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Sammanfattning

Under varen 2024 forberedde och genomforde Enkopings kommun, tillsammans med vriga Europa, ett Europaparlamentsval. For att

sammanstilla de evfavenheter och ﬁ)'rbéittringar som kan goras till kommande val har denna rapport tagits ﬁfam.

Sammanfattningsvis sa gick genomfdrandet av valet bra men det ﬁnns for@farande f'drbéittringav att ta héinsyn till vid kommande

valarbete i samband med riks-, region- och kommunalval 2026.

Négra viktiga punkter att arbeta med dr dn mer intensiva kommunikationsinsatser ﬁir att hiﬁa valde[tagandet, vilket kriver en utskad
budget, samt att valnidmndens roll under valdagen, valnattens mottagning och uppsamlingsriikningen behover tydliggoras.
Rekryteringen av rostmottagare behgver pébé}jas tidigare och arvoden till rostmottagare h(')jas ﬁ)'v att sikerstilla att det ﬁvms
ti“véick[igt med rostmottagare i fortidsrostningen och pa valdagen. Under fortidsrostningen bér en huvudansvavig rostmottagare utses
som ansvarar ﬁ)’r nyck[ar, lokalen och bemavmingen. Utbi[dningama kan ﬁirbéittras ytterligare med praktiska ovningar samt
fordjupad information till ordfcrande/vice ordfsrande. Skriftliga rutinbeskrivningar vore bra for valnatten da savil rostmottagare och
valnimnd ér trott och fe[ kan uppsta. Uppsamﬁngsréikningen behver ﬁ)’rberedas med biittre utbi[dning av savil tjanstepersoner som
valnimnd for att alla ska forsta syfte och rutiner. Siikerhetsarbetet med verksamhetsanalys bov pabérjas tidigave och tydliggoras vem

som ansvarar ﬁ')'r.
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1. Valkansliet

Generellt har valkansliets arbete fungerat bra under EU-valet. Valkansliet startades upp redan den 22 september 2023 och har haft

avstamningar varje vecka fram till va[dagen den 9 juni. 1 valkansliet har ingatt:

- Valsamordnare

- Tjansteperson som l'y éi[pt valsamordnaren med genere“ p[anering och hantering av rostmottagare

- Niamndsekreterare

- Administrator som p[anerat och genomﬁ')'rt packning av valwrnor

- Kontorsassistent som har deltagit kring praktiska fragor

- Fastighetsforvaltare

- Kommunikator

- Administrativ chef
Med fo'rde(ning av ar]oetsuppgiﬂer pa ﬂera ﬁmkﬁoner har det funnits en robusthet i organisationen. De ﬂesta iva[kansﬁetjo]obade
ocksa i valet 2022 och hade goda kunskaper kring valorganisationen. Nagra évergripande synpunkter som framkommer fran
ledamater i valndmnden ér att samarbetet med valkansliet fungevat bra men att en skriﬂﬁg [éigesvappovtering infdr valnidmndens

méten till presidiet och valndmnden kunde vara till fordel. Det hade varit bra for valndmnden att ha fatt [5pande information kring

status ﬁ)'r rekryteringen av rostmottagare mm.

Till sin hjilp har valkansliet haft sikerhetssamordnaren (brandsikerhet) och en GIS-ingenjor (digital karta over alla fortidsrostnings-

OC,"L Va[[oka[er }Oé hemsidan

Kommunikationsinsatserna ﬁ)'vefaﬂer ﬁmgerat bra bade externt och internt med tanke pa den [éga ]oudgeten, men ’oudgeten behsver
utdkas till nista val. De har varit viktigt ﬁ')'r valkansliet att under den nirmaste manaden ﬁ)'re va[dagen ha ett ﬁ/siskt kansli Pa
Linbanegatan och en bil bokad for att snabbt kunna aka ut med material till fortidsrostnings- och vallokal. Vid avets val tomdes
valkansliets kontor redan dagen eﬁer valet vilket var ﬁ')'v t'tdigt, det behgvs ﬁfam till efter uppsamﬁngsréikningen. Négva konkreta
ﬁ)’rbéittringav att genomﬁira f'o'r valkansliet vid nista val dr ett bittre system ﬁir mai[hantering (ﬂagga, kategoriseva, vensa) samt att

skapa en bittre struktur for vad som behgver fixas/levereras, nir och av vem.
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2. Valnimnden

De ﬂesta ﬁ)’rtroendeva[da i valndmnden var nya sedan ﬁivegé’lende val. Valkansliet har upp levt valndmnden som intresserad,

ansvavstagande och [tt att samarbeta med.

Valnidmndens ordﬁ)'rande och vice ovdﬁ)'rande liksom en ledamot i valndmnden har limnat sina synpunkter Pa genomﬁirandet av
valet i PM, se bi[aga 1,2,3 och 4. Generellt [)ﬁs oklarheter kr'mg valndmndens roll inf'dr och sérskilt under va[dagen, vid mottagningen
! valnatten och under uppsamlingsréikningen, se speciﬁka avsnitt nedan kving detta. Ovriga synpunkter ur dessa bi[agov har [}ﬁs in

under vespekﬁve avsnitt i denna utvéirdering.

3. Kommunikation

Det har som sagt ingétt en kommunikatsr i valkansliet och denna har dven arbetat nira och uppdaterat valnimnden [i)'pande kring
kommunikationsplanen och de insatser som gjorts. Budgeten for kommunikationsinsatser har varit ytterst begriinsad och en hgjning

till nista val kinns nbdvéindig. 1 huvudsak har kommunikationsp lanen ﬁt“ﬁiyts.

Flera kommuner (exempe[vis Uppsa[a) har i ﬁdigare val vekyyterat va[informatérer/va[ambassadb'ver eller motsvarande ﬂir att oka
kunskapen i samhillet om hur valet gar till och 6ka valdeltagandet. En sidan [sning bdr undersikas till nista val med tanke pé det

L’?Lga valde [tagandet i de senaste valen.

Kommunikation har sammanstillt en PM med sina synpunkter p& genomforandet av EU-valet, se bilaga 5. Ssammanfattningsvis
framfors bland annat att samarbetet med valnimnden och valsamordnaren fungerat riktigt bra. Valnimnden och andra
verksamheter i kommunen har medverkat pa ett bra siitt for att utbilda och informera kring valet bade externt och internt.
Fovbiittringar som foveslas till nista val dr bland annat att ta fram valmaterial som kan anviindas vid flera val samt att kontroll av
materialet sker i tid ifall nigot behover kompletteras. Nagot som saknades var méjligheten att anvinda ett firstcard/betalkort for

enklare hantering av kb’p av annonser pa sociala medier.

4. PostNord

Samarbetet med PostNord har i stort ﬁmgerat bra. Fran avstimning eﬁer valet med PostNord framkommer att det uppstatt behov av
fler extra silkerhetspésar i postbilen. Kvittot frin upphiimtningen behsver ocksa kompletteras med uppgift om antal kuvert. Infor
nista val behover det stimmas av med Postnord sa det dr tyd[igt vilket material som méaste ﬁnnas pa p[ats i ri)'s’tnings[okalema och vad

Postnord har med sig i sina bilar.
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5. Rekrytering av rostmottagare
Rekryteringen av rostmottagare skedde i ar genom anmilan via ett valadminstrativt system, Kaskelot. Till nista val behover
rekryteringen startas upp tidigare. Den fordrojdes i &r av att det tog tid att f& det nya systemet pa plats. For manga rostmottagare
ﬁmgerade det bra med anmiilan men det fanns dven vissa personer som hade své’wigheter att anmiila sig via systemet. Det krivdes
insatser for att samla det antal réstmottagare som bedomdes nddvindigt. Till fortidsrostningen fanns tillrickligt med rostmottagare.
Till va[dagen var det svirare och sista veckan innan va[dagen genomﬁirdes en extra ut]oildning vilket s[ut[igt medﬁ)’rde att det fanns
tillrickligt med rostmottagare pa valdagen. Det var 8 ristmottagare i varje vallokal vilket uppfattaces som for manga vid detta EU-val

da trycket pa vallokalen inte var s hbgt som vid Yiksdags, regions och kommunalvalen.

Av uppfoljningen framkommer synpunkter om att det vore bra med en tydligare beskrivning av vilka krav som stills pa rostmottagare
och en rekryteringsprocess som siikerstiller att riitt personer anstills som rostmottagare. Till exempel ges forslag om att det kunde det
finnas en urvalsgrupp for att bedma personer som rostmottagare och en tvdstegsprocess dir ordforande/vice ordforande tillsitts forst

och att dessa déireﬁer medverkar i urval av rostmottagare. Det ﬁnns dven onskemal om en tyd[ig ﬁdp[an med tid ﬁir besked,

utbi[dn'mg med mera.

Det ﬁfamkommer ocksa synpunkter om att arvodet ﬁ)’r savil ordﬁirande/vice ordﬁ)'rande som rostmottagare behsver hbjas om

EYl’/{Op mg ska kunna konkuw era med andva ’/{OWIWLMVIEY.

6. Uthildningar

utbi[dningarna har genomférks av tva e}fama utbildare/valarbetare. Dessa Ppersoner kontaktades redan under hdsten 2023 och
uppstartsméte holls tidig var 2024. Generellt har utbildningarna fungerat bra men de kan behova planeras in tidigare sa det finns
méﬂighet till fbrbéittringar. Tyd[igare information och rutiner om digital utbi[dning och utbi[dningsintyg behovs samt uppféyning av
att utbildningsintyg kommit in. Det behover ocksi liiggas in praktiska moment vid utbildningen enligt valmyndighetens direktiv.

PostNord och sikerhetssamordnaren (brandsikerhet och las) ska medverka vid utbi[dningama.

Utbi[dningama av ordfdvande/vice ovdﬁirande behover sikerstilla att de ar kompetenta och trygga i sin roll. lnfo behover ﬁirtydﬁgas
om att underkinda roster (budkuvert/valkuvert) Vespektive ogi[ﬁga voster, de olika typerna av oms [ag och valkassar, blanketter som

ska f}/“as i med mera. Ordﬁ)'rande/ vice ordf‘dvande som onskar extra stod maste kunna fé’t det av valkansliet eller valndmnden, savil
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fore som under valdagen. 1 utbildningen av ordf6rande/vice ordforande behsver paminnas om att avsluta allt till den rida kassen

innan Gvergang till réstréikning.

Valnidmnden 6nskar sig en bittre utbi[dn'mg infdr sitt uppdvag pa valnatten och uppsam[ingsvéikningen.

7. Fortidsrostningen

Fb’rtidsréstningen pégick fré’m och med den 22 maj till och med den o juni 2024. Det fanns ﬁ[[réickligt med rostmottagare fo’r att
bemanna fortidsrostningen och det var inget hogt tryck i lokalerna. Den enda lokal med higre besskstryck var biblioteket dir det
stundvis blev kéer och trangt inne i lokalen som var lite vél liten och daligt ventilerad. Lokalerna behéver ses éver till nista val.
Biblioteket kommer att vara upptaget av renovering och Kompetensmagasinet var svért att hitta till och en liten lokal. Férhoppningsvis

kan lokaler i nya kommunhuset nyttjas som vallokal vid nista val.
De fortidsrostningslokaler som anvindes i EU-valet var:
. Biblioteket - Zokalers var ok, men  minsta laget. Behiver ersitttas pga ombyggnad
2. Kompetensmagasinet — Svart att hitta, ofIY/rdb/c'/zgs/c)//fnzhg Behover ev. erséttas
3. Brandstationen Fjirdhundra— Ordinarie verksamhet behover tydligare information infor att fortidsrostningen borjar.
4 Nordiahallen Grillby - svirt for rullstolsburna att ta sig till fortidsristningslokalen. Behiver ev. ersitttas pen tillgingligheten

5. Brandstationen Ovsundsbvo — Ordinarie verksamhet behover zj/ﬂ//zgare z'ryfwrza tion /'nﬁ‘irat[ﬁ'rf/dsr[isfmhgen éb'y’ar,

Det skulle underlitta om det fanns en ansvarig utsedd som har ansvaret fdv nycke[, ]oemanning samt att rutinerna fo'r Oppning och
stangning av rb’stningsloka[ ﬁi[js. Denna person kunde fé’l ett hégre arvode P& samma sitt som en ordﬁirande pa valdagen. Det behdvs
dven bittre rutiner for larm samt dppning/stingning av lokalen samt bittre skyltning av lokalerna (Lés hir innan du réstar, STOPP,
Vinta hir, Vilkomna etc.) samt bittre instruktioner ﬁiv ’oudr('istning. Det hade underlittat om b'ppetﬁdema ﬁ)‘r fdvﬁdsr&istningen
passade in med bppettiderna ﬁir ordinarie verksamhet. Tyvérr tappades en nycke[ till kompetensmagasinet bort under

fortidsrostningen vilket medfor stora kostnader for att byta lasen i lokalen.

8. Ambulerande rostmottagare

Ambulerande rostmottagare har varit samma personer de senaste valen. Till nista ar behovs det laras upp nagranya som kan vara
ambulerande d& nuvarande bi)'ljav bli lite dldre. Den som ska vara ambulerande maste kunna réra sig obehindrat och bira med sig

materialet. Det behovs en ordenﬂig genomging med dem, sa att de har koll Ppa nir man kan anvinda oms[ag och inte behgver béra
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med valurnan mm. Det dr ocksa viktigt att i tid kontakta dldreboenden ﬁir att bestimma tid och skicka ut aﬁ‘tsch till boendet ﬁiv

annonsering av véstningsﬁ”fei“et.

9. Valdagen

lordningstillandet av lokalerna till valdagen fungerade bra pa l5rdagen. Kommunens servicepool kévde ut de gallervagnar som allt
valmaterial stod pa till respektive vallokal under [6rdagen. Servicepoolen tyckte att gallervagnarna fungerade over forvintan men att
ndgra mindre praktiska forbittringar kan goras till nista géng, sasom att lasa sppningen, regnskydd och packlistor/instruktioner pa

vagnen sa att rostmottagarna [itt kan packa ihop vagnen nar va[dagen ar over.

De vallokaler som anviindes pa valdagen var:

-

Bergvretenskolan, tva matsalar

2. Framjarstugan — bra lokal

3. Endglaskolan, flera klassrum, behover ersiittas pga av nybygge

4. ﬂéirdhundrasko[ans matsal

5. Gril[bysko[ans matsal — Fungerazde /la"ffeéra

6.  Hummelsta idrottshall

7. Westerlundska gymnasiet, ﬂera klassrum — bra lokal, behover ev. erséittas pga n)/é}/gge

8. Lillkyrkaskolans matsal — bra lokal

9. Munksundsskolans matsal

10. Rombergasko[ans gymnasﬁksa[ — zhgez‘/%amm ﬁ')’r rostmottagarna

1. Skolstaskolans matsal — fungerade bra

12, Sifsta bygdegard

13, Sitllianskolans matsal — ﬂngeradebra
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Enképings-Nis bygdegard

Ostemndagérden

Akersbergs ﬁivsko la, matsal — bra lokal

OYSMYIC{SL)VOS’/{O[&YI matsa[ — ﬁlngerade bi’&

Under EU-valet var bemanningen med rostmottagare i vallokalerna hbgre dn vad som var ni)'dvéindigt. Attvalndmnden kom ut med

godispésar till rdstmottagarna var vildigt uppskattat och snskemél fanns ocksi om att f& kaffe och smorgasar till véstrikningen. Det

gar att arbeta vidare pa mﬁnbeskrtvningar till vostmottagarna. For att underlitta ﬁ)’r rostmottagarna hade det till exempe[ underlittat

om det pavarje [ista/papper som skulle med i kassarna hade statt tex: Kvittens[ista—Léiggs i v6d kasse.

Det éir viktigt med tydlig information vid rostmottagning i vallokal pa valdagen att rostning bara kan ske i den fortidsrostningslokal

som har oppet eller i den vallokal som den réstande hor hemma i. Vissa véilj are har missf‘drstzitt informaﬁonen och trott att man kan

vosta i vilken vallokal som helst Pé va[dagen.

10. Valnimndens mottagning pa valnatten

Valnidmndens rutiner kr'mg mottagandet av valkassar pa valnatten behéver ﬁivbéittra. D4 dr savil valndmnden som rostmottagarna

trotta vilket ytterligare motiverar tydliga rutiner, checklistor och granskning. Nagra fovbittringsforslag:

Valndmnden bor ha en mer utférlig genomgéang av hur granskningen ska ga till och inneborden av roda och grona
valkassar.

Praktisk 6vning av granskningen i samband med genomgangen pa kvillen. Vi hade gott om tid i slutet pa valdagen och i
synnerhet qftev att vallokalerna stiangts fo’r att hinna med savil ovningar som repetitioner.

Vidjéimna mellanrum vixla vilka som jobbar ihop ﬁj‘r att minska risken att samma fe[ upprepas ﬂeva ganger av samma
grupp. Uppenbarligen var det samma grupp som missade sivil underskrifter som placering av synliga dokument i de
grona valkassarna.

Extra kontroll av signatur och korrekt vinda dokument i valkassarna bér goras innan dessa ﬁivs[uts och samlas upp
(exempelvis genom att lidggas i papplada).

Utdver att rikna antalet valkassar som Léiggs ini kassasképet bér vi dven kontrollera undevskriﬂ och p[acering av dokument
som ska vara synﬁga (Yapportbi[aga och protoko” ! ﬁfamsida Yespektive baksida).

Majligen att nagon fran valkansliet eller valndmnden cirkulerar i rummet och kollar att rutiner och checklista foljs.
Sikerstilla att vi har tiﬂvéickligt med bade réda och grona valkassar med margina[er fo'r fe[skvivning mm.

Valkansliet kontrollerar varje kasse (vod och grén) innan den ﬁivs[uts sa att undevskvﬁer ﬁnns och att hand[ingav ar ratt
placerade.

Kopiator ska ﬁnnas i det rum dir valkassarna tas emot samt behovs tva tjanstepersoner, en som kollar kassarna samt
kopierar och en som hjéi[per till vid ﬁfa"tgov,

En tjéinsteperson avsiltts till mottagning av ordforande och vice ordforande pa valnatten



n (13)

Ankomsttid noteras, nycklar och passerkort mottas samt paskrivna tidrapporter fran rostmottagarna.

n. Valnimndens preliminira rostrikning (uppsamlingsriikningen)

Forberedelser, u’cbi[dning och rutiner f'o'r valndmndens pre[iminéira rb'stréikning kan ﬁir’oéittras. Det gj ordes enkla fe[ sasom att inte
anvinda [ivy' al in[edningsvis) att valkuvert lades i valurnan utan att kontrollera ﬁivs[utning av uppenbavt oppet valkuvert och andra

smévrre misstag. Valndmndens egen roll kan ﬁivtydﬁgas. Granskningsrouen b6y vara mer stiidj ande in kontrollerande.

Dagen fore uppsamlingsrikningen bor minst tvd personer avsiittas for sortering av de roster som ska riiknas dagen efter. Utbildning

av de tjanstepersoner som ska rikna roster dagen e;fter b6r om det dr méﬂigt ocksé ske dagen fo're.

Ett siitt att minska systematiska fe[ ar att vidjéiwma mellanrum vixla vilka somjo]obar ihop ﬁiv att minska risken att samma fe[

upprepas ﬂera ganger av samma grupp. Det 8kar ocksa fbmtséittningen ﬁir e@farenhetsétegfbring.

Valnimnden maste vara bes[utsf'o'r pa uppsam[ingsréikningen. Formellt innebir detta att mer dn héi[ﬁen av ledamater (eller
tjsinstgorande ersiittare) ska delta. Om valnimnden deltar aktivt dr det ett viirde att ménga ér pa plats men om deltagandet enbart ir

passivt bor overvagas om alla ledaméter och ersittare behsver delta pa uppsam[ingsréikningen.

Vid kommande val méaste innebérden av granskningen vid uppsamlingsrikningen fortydligas och att valndmnden da ska overprova
roster som underkéints av valdistrikten. Detta behdver upprepas och ﬁ)’rtydﬁgas, i syrmerhet inﬁ)'r ﬁ)'rs[utningen av valkassarna. Det
gjordes nu misstag kring detta som ledde till att en del tveksamma valkuvert inte kunde skickas vidare till linsstyrelsen for granskning
eftersom de inte hade passerat valurnan. De valkuvert som exempelvis lagts i omslag for underkiinda fortidsraster i vallokalen maste
granskas igen av valnimnden vid uppsamlingsrikningen vilket tydligt framgar av handledningen. 1 annat fall kommer rosten aldrig
att granskas och beddmas for att eventuellt liggas i valurnan utan sliings via den roda valkassen. Vid kommande val méste framga
dnnu tydligare inneborden av granskningen vid uppsamlingsrikningen och att valnimnden da ska verprova roster som underkints
av valdistrikten. Linsstyrelsen gjorde ingen ytterligare notis om detta trots misstaget i arets val och konstaterade att betydelsen av
underkénda roster inte har lika stor betydelse i EU-valet. Vid kommunval kan dock ett fétal roster ha stor och ibland avgorande

betyde[se ﬁ)’r valresultatet.

12. Sikerhetsarbetet

Sikerhetsarbetet infor EU valet har letts av Siikerhetsstrategen. Arbetet har skett utifrin de rekommendationer och metoder som finns

framtagna fré’m Léinsstyre[sen, Va[myndigheten och SAPO.
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Skerhetsstrategen har sammanstillt sina synpunkter i en PM, se bilaga 6. Sammanfattningsvis framfors att det har upplevts en
oklarhet i vad som ska levereras till valndmnden. Uppdraget har getts muntligt vilket har medverkat till otydligheten. Oklarheter har
funnits kring begrepp, ansvar for resultat och uppfélining, mandat, tidstgéng och tidplan vilket behover fortydligas till nista val.

Onskvirt dr en processbeskrivning dver hur valarbetet bedrivs.

Av uppfljningen har ocksé framkommit synpunkter om att verksamhetsskyddsanalysen behsver redovisas och beslutas tidigare for
att ﬁd[t ut kunna ﬁgga till gmnd ﬁir p[aneringen av valet. 1 vissa fa“ behgver verksamhetsskyddsana[ysen ocksa vara mer konkret och
specifik avseende dtgirder, medan det i andra fall ricker att valkansliet utformar vutiner och andra tgirder utifran resultaten av
verksamhetsskyddsana[ysen. 1bada fa[[en maste det ﬁnnas ti“réick[igt med tid ﬁ)'v valkansliet ﬁ)’r att verksamhetsskyddsana[ysen ska

vara till nytta.

13. Tillgéingligheten

Alla nya lokaler kontrollerades och godké’mdes ur ﬁ[[géingﬁghetssynpunkt. 1 stort verkar ﬁ”géing[igheten ha ﬁmgerat bra.1 GVi[on var
det svart for rullstolsburna att ta sig till fortidsrostningslokalen. Det kunde dven ha blivit lite trangt med rullstol, om det varit manga
véilj are dér. Tidigare anvind lokal i Griﬂby, Ta“gérden, fungerade battre. Att det ﬁmni’cs [éisapparater ﬁir synsvaga i alla

fortidsrostningslokaler har varit uppskattat.

14. Enkiit till rostmottagare

En enkiit skickades ut till rostmottagarna eﬁer att valet slutfo'rts, se bi[aga 7. Totalt svarade 159 av 240 rostmottagare pa enkiten. Av
dem som svarat uppgav drygt 61% att de arbetat i val tidigare. Resultatet dr Gverlag positivt. Kontakten med valkansliet ansdg 96,2%
av rostmottagarna var okej, bra eller mycket bra och drygt 9% ansag att de hade fé’ltt den informaﬁon som de behovde. Drygt 95% av
de svarande som deltog vid den fysiska utbildningen anség att den var okej, bra eller mycket bra och samarbetet med svriga
rostmottagare var en[igt 98% av de svarande bra eller mycket bra. Avs[utningsvis kan noteras att 93% av de svarande uppger att de
kan tinka sig att arbeta vid niista val i september 2026. Ménga bra, konkreta synpunkter har [imnats i kommentarsfilten. Till
exempe[ namns av ﬂera rostmottagare att de vallokaler som [ég i skolor behover stidas ur pa ﬁiremél innan de anvinds, att nagra
lokaler hadle daligt med personalrum/ksk for att ta pauser, att arvodet borde hdjas, att det var vissa problem med passerkort och larm

som Iob'vjade tjuta och att det behdvs béttre sky[’ming i och till vallokalerna.
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1.
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Valnimndens ordforande Henrik Lindberg
Valnimndens vice ordforande Jan-Ove Ragnarsson
Valnidmndens vice ordforande Jan-Ove Ragnarsson
Ledamot valnimnden Eva Emanuelsson
Kommunikationsstrateg Emma Remes
Siikerhetsstrateg Christian Holm

Enkit till rastmottagare
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