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Tjänsteskrivelse

Datum: 2026-02-04
Ärendenummer: SN2024/200

Till: Socialnämnden

Kontakta kommunen: telefon: 0171–62 50 00, e-post: kommunen@enkoping.se
Webbadress: enkoping.se
Postadress: Enköpings kommun, 745 80 Enköping
Organisationsnummer: 212000–0282

Handläggare    
Hanna Röngren 
Utvecklare 
Socialförvaltningen 

Socialnämndens uppföljning av 
internkontrollplan 2025 

Förslag till beslut 
1. Socialnämnden beslutar att godkänna förvaltningens uppföljning av 

internkontrollplan 2025 

Beskrivning av ärendet 
I enlighet med 6kap. 6§ Kommunallagen ansvarar Socialnämnden för att 
verksamheten bedrivs i enlighet med de mål och riktlinjer som fullmäktige 
fattat beslut om samt bestämmelser i lag eller annan författning som gäller 
för verksamheten. Nämnden ska även säkerställa att den interna kontrollen 
är tillräcklig och att verksamheten bedrivs på ett tillfredsställande sätt. 
Nämndens internkontroll syftar till att förebygga, upptäcka och åtgärda fel 
och brister som hindrar att verksamheten kan nå sina mål på ett effektivt 
sätt. Det syftar även till att säkerställa att verksamheten följer de lagar, regler 
och avtal som den styrs av. Den interna kontrollen är en del av 
verksamhetens styrning och ledningssystem. 

Ärendets beredning  
Nämnd och förvaltning har genom riskbedömning identifierat fyra särskilda 
områden att följa upp genom internkontroll 2025.  

- Felaktiga utbetalningar inom ekonomiskt bistånd  

- Barnrättsperspektiv i kommunicering till barn 2  

- Åtgärder Lex Sarah  
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- Rättsosäkerhet i handläggning 

I samband med delårsuppföljningen genomfördes en första uppföljning av 
beslutade kontrollpunkter som redovisades till socialnämnden i september. 
Utifrån resultatet beslutades att kontroll av utredningstid för utredning av 
felaktiga utbetalningar, FUT, samt kommunicering till barn ska följas upp inför 
årsredovisningen.  
Övriga kontrollpunkter beslutades att inte följa upp vid årsredovisningen då 
kontrollerna inte kunnat genomföras som planerat på grund av bristande 
underlag. 

Socialförvaltningens bedömning 
Förvaltningen har genomfört uppföljning av utredningstid FUT samt 
kommunicering av beslutsunderlag till barn inom avdelning utredning barn 
och familj samt samhällsvården.  

Utredningstiden av FUT-utredningar har minskat sedan föregående 
uppföljning och det bedrivs ett mer aktivt utredningsarbete i granskade 
utredningar. Utredningstiden är dock fortsatt omfattande med ett genomsnitt 
på 240 dagar från inledd till avslutad utredning. Det finns även ett antal 
utredningar som inletts under 2024 och i början på 2025 där utredning inte 
bedrivits sedan det inleddes. Dessa utredningar behöver verksamheten följa 
upp och ta ställning till fortsatt hantering av ärendet.  

Uppföljningen av kommunicering i utredningar till barn och unga visar 
fortsatta brister. I avdelning barn och familj har endast 2 av 10 utredningar 
kommunicerats till barnet/den unge, 9 av 10 utredningar har kommunicerats 
till vårdnadshavare. Det saknas motivering till varför kommunicering inte 
skett till den enskilde. Inom samhällsvården har 3 av 7 utredningar 
kommunicerats till barnet/den unge och lika många har kommunicerats till 
vårdnadshavare. 4 utredningar har inte kommunicerats till barnet/den unge, i 
1 utredning beskrivs att kommunicering inte har kunnat ske till den unge då 
denne avvikit och inte är anträffbar.  

Utifrån internkontrollens uppföljning lämnas förslag på åtgärder för 
verksamheterna att vidta. Inom ekonomiskt bistånd och utredning av 
felaktiga utbetalningar pågår ett utvecklingsarbete för ärendehandläggning 
av FUT.  
Kompetenshöjande insatser inom kommunicering planeras.   
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Ekonomiska konsekvenser  
Beslutet medför inte några ekonomiska konsekvenser.  

Sociala eller miljömässiga konsekvenser  
Beslutet medför inte några sociala eller miljömässiga konsekvenser.  

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse 2026-02-04 
• Socialnämndens årsuppföljning internkontroll 2025, 2026-02-04 

Ansvariga tjänstepersoner 
• Jonas Boman, förvaltningschef socialförvaltningen 

Sändlista 
• Kommunstyrelsen, för åtgärd 
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