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Justerarnas signaturer Intygas att kopian éverensstdmmer med originalet



KOMM U N Sammantradesdatum

2024-09-25
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% ENKOPINGS Protokoll 4 (32)

Vard- och omsorgsnamnden

Paragraf 123
Upprop och val av protokolljusterare

Beslut
Upprop genomfors.

Solweig Sundblad (S) utses till att justera protokollet den 30 september 2024
forutom paragraf 130 som justeras omedelbart.

Justerarnas signaturer Intygas att kopian éverensstdmmer med originalet



ENKOPINGS Protokoll 5 (32)
KOM M U N Sammantradesdatum

2024-09-25

Vard- och omsorgsnamnden

Paragraf 124
Godkannande av foredragningslista

Beslut
Foredragningslistan godkanns och faststalls enligt ordférandens forslag.

Beskrivning av drendet
Agneta von Schoting (NE) har lamnat in ett yrkande gallande budget 2024 och
ordféranden foreslar att arendet hanteras under paragraf 143.

Justerarnas signaturer Intygas att kopian éverensstdmmer med originalet
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KOMM

U N Sammantradesdatum
2024-09-25

Vard- och omsorgsnamnden

Paragraf 125 Arendenummer VON2023/182

Beslut om delarsrapport inklusive uppféljning av
internkontrollplan per 2024-08-31

Beslut
1. Vard- och omsorgsnamnden faststaller delarsrapport for januari-augusti 2024
inklusive uppfdljning av internkontrollplan, daterad 2024-09-24.

Beskrivning av arendet
Delarsrapport augusti 2024 sammanfattar aret till och med augusti i vard- och
omsorgsnamndens verksamheter.

Tf forvaltningschef Mikael Gustavsson Roxell lamnar information i arendet.

Under inledningen av aret har vard- och omsorgsnamnden fokuserat med full kraft
pa att starta upp ett gediget férandringsarbete, pa bred front, i syfte att skapa
forutsattningar for en hallbar ekonomi utan aterkommande och arliga underskott,
sakerstalla forvaltningens kompetens pa lang sikt samt att varna och utveckla
kvalitet for de vi ar till for. Namnden har ocksa arbetat med implementering av den
nya styrmodellen inklusive de utvecklingsmal som ar prioriterade av vard- och
omsorgsnamnden:

- Mera effektiva och andamalsenliga arbetssatt.
- Samordnade vard- och omsorgsprocesser.

- Vara en attraktiv arbetsgivare.

- Ekonomi i balans.

Foérandringsarbetet startade upp i samband med de beslut som fattades av vard-
och omsorgsnamnden den 24 april. Férandringen/omstaliningen, som kommer att
genomféras under en trearsperiod, kan sammanfattas pa féljande vis:

- Arbete for att avsevart forbattra och samordna bemanningen i hela forvaltningen.
| detta arbete ingar dven kompetenssakring, kompetensersattning samt riktat
arbetsmiljdarbete i syfte att sakerstalla och utveckla kvalitet for de vi ar till for.

- Total organisationséversyn inklusive effektivisering av stoédfunktioner.

- Riktad ekonomisk 6versyn och atgarder inom hemtjanst och LSS-verksamhet.

Justerarnas signaturer

Intygas att kopian éverensstdmmer med originalet
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KOM M U N Sammantradesdatum

2024-09-25

Vard- och omsorgsnamnden

- Utvecklat ledarskap och férandrade chefsuppdrag - ratt person pa ratt plats.

- Utvecklat och kvalitetssakrat budget- och uppféljningsarbete samt kvalitetssakrad
kostnadsnivad med prislappsmodellen.

En stor del av sommaren och hdsten agnades till att ta 6ver samtliga kunder fran
privata utférare till kommunal regi, ca 200 kunder.

Under aret har forvaltningschef och verksamhetschef for HSL slutat och ersatts
med tf chefer. Administrativ chef &r Ianad av socialférvaltningen till 50%.
Konsultstéd gallande controller borjar under hésten. Fler férandringar ar att vanta.

For 2024 ar det ekonomiska laget mycket anstrangt. Namnden uppvisar ett kraftigt
underskott som uppgar till - 29,7 mkr for perioden och prognosen for hela 2024
pekar pa ett underskott motsvarande -51,2 mkr.

Tf verksamhetschef Emma Rosén och verksamhetschef Maria Palm redovisar det
ekonomiska laget, orsaker till underskottet och vidtagna atgarder inom sina
respektive verksamhetsomraden.

Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till vard- och omsorgsnamnden
1. Vard- och omsorgsnamnden faststaller delarsrapport for januari-augusti 2024
inklusive uppféljning av internkontrollplan, daterad 2024-09-24.

Arbetsutskottets beredning

Vard- och omsorgsndmndens arbetsutskott har berett arendet den 18 september
2024 och overlamnat arendet till vard- och omsorgsnamnden utan eget
stallningstagande.

Arbetsutskottets forslag till vard- och omsorgsnamnden
Arbetsutskottet 6verlamnar arendet till vard- och omsorgsnamnden utan eget
stallningstagande.

Kopia till:
Kommunstyrelsen, for atgard

Justerarnas signaturer Intygas att kopian éverensstdmmer med originalet



W ENKOPINGS Protokoll 8 (32)
KOM M U N Sammantradesdatum

2024-09-25

Vard- och omsorgsnamnden

Paragraf 126 Arendenummer VON2024/140

Informationsarende - Verksamhetsuppfdljning
nyckeltal

Beslut
Vard- och omsorgsndmnden har tagit del av informationen avseende de nyckeltal
som namnden begart att forvaltningen redovisar manadsvis.

Beskrivning av arendet
Vard och omsorgsnamnden har dnskat att fa folja verksamhetens utveckling i form
av en presentation av nyckeltal manadsvis.

Vard- och omsorgsforvaltningen redovisar nyckeltal i tjansteskrivelse daterad
2024-09-17. Redovisningen innehaller denna manad enbart siffror for augusti. Vid
redovisning i oktober kommer redovisning av januari- september att finnas med sa
att det &r majligt att géra jamforelser dver tid.

Redovisningen av nyckeltalen foreslas ersatta den tidigare stdende redovisningen
Over statistik boendeko da dessa uppgifter i stallet kommer att inga i denna
handling.

Justerarnas signaturer Intygas att kopian éverensstdmmer med originalet
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KOMM

U N Sammantradesdatum
2024-09-25

Vard- och omsorgsnamnden

Paragraf 127 Arendenummer VON2024/117

Beslut om lokalbehovsplan 2024 och planering for
perioden 2025-2034

Beslut

1. Vard- och omsorgsnamnden beslutar att godkanna lokalbehovsplan 2024 och
planering fér perioden 2025-2034, daterad 2024-09-12, som ett underlag till
lokalférsorjningsplan.

2. Vard- och omsorgsnamnden ser garna att byggprocessen for sarskilda boenden
prioriteras tidigare sa att verksamhetsstart kan ske 2027-2028 mot bakgrund av de
stora behov som finns.

Beskrivning av arendet

Lokalbehovsplanen ar ett strategiskt langsiktigt dokument som bearbetas och
uppdateras arligen. Den ligger till grund fér och &r en del av kommunens
lokalférsorjningsplan och den investeringsplan som kommunstyrelsen och
kommunfullmaktige fattar beslut om.

Tillsammans med befolkningsprognos och demografiska prognoser ger den en
bedémning om vilka behov som finns framat i form av till exempel nybyggnationer
och ombyggnationer.

Beslut om investeringar i form av ny-, om- och tillbyggnad innebar ett langsiktigt
ekonomiskt atagande. For hallbara lokallésningar ska strévan vara att ta hansyn till
manniska, verksamhet och teknik samtidigt med utveckling av nya arbetssatt,
flexibla l6sningar och samnyttjande av lokaler.

For att ha en god balans pa de lokalbehov som kravs for att méta de behov som
finns ar det av stor vikt att ha en god planering och framférhallning. Exempelvis
kan det ta cirka 57 ar att tillgodose ett behov av ett vard- och omsorgsboende
vilket gor att det ar viktigt att ha en langsiktig planering for kommande behov av
lokaler.

Idag finns det ett uppdamt behov av lagenheter inom insatsen vard- och
omsorgsboende och LSS gruppbostad. Det har resulterat i att beslut om insatser
inte kunnat erbjudas i den omfattning och tidsram som behdvts. Det har inneburit
hdga kostnader for kdpta insatser av andra utférare och kostnader till Regionen.

Justerarnas signaturer

Intygas att kopian éverensstdmmer med originalet
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KOMM U N Sammantradesdatum

2024-09-25

Vard- och omsorgsnamnden

For att vard- och omsorgsforvaltningen ska kunna ha majlighet att pa ett bra satt
tillgodose kommuninvanarnas behov, ar det av stor vikt att de férslag som lagts
fram till investeringar prioriteras.

Forvaltningens bedomning

Vard- och omsorgsférvaltningen féreslar att vard- och omsorgsndmnden beslutar
att godkanna forslag till lokalbehovsplan 2024 och planering for perioden 2025—
2034 som ett underlag till lokalférsérjningsplan.

Forvaltningens forslag till vard- och omsorgsnamnden

1. Vard- och omsorgsnamnden beslutar att godkanna lokalbehovsplan 2024 och
planering fér perioden 2025—-2034, daterad 2024-09-12, som ett underlag till
lokalférsorjningsplan.

Arbetsutskottets beredning

Vard- och omsorgsnamndens arbetsutskott har berett arendet den 18 september
2024 och 6verlamnat arendet till vard- och omsorgsnamnden utan eget
stallningstagande.

Arbetsutskottets forslag till vard- och omsorgsnamnden
Arbetsutskottet dverlamnar arendet till vard- och omsorgsnamnden utan eget
stallningstagande.

Yrkanden
Solweig Sundblad (S) yrkar foljande:

1. Vard- och omsorgsnamnden ser garna att byggprocessen for sarskilda boenden
prioriteras tidigare sa att verksamhetsstart kan ske 2027-2028 mot bakgrund av de
stora behov som finns.

Beslutsgang

Ordféranden finner att det finns ett yrkande fran Solweig Sundblad (S).
Ordféranden meddelar att vard- och omsorgsndmnden forst ska besluta om
dokumentet i sin helhet och sedan ta stallning om yrkandet.

Vard- och omsorgsnamnden godkanner beslutsgangen.

Ordforanden fragar vard- och omsorgsnamnden om den kan besluta att:

Justerarnas signaturer

Intygas att kopian éverensstdmmer med originalet
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KOMM

U N Sammantradesdatum
2024-09-25

Vard- och omsorgsnamnden

1. Vard- och omsorgsnamnden beslutar att godkanna lokalbehovsplan 2024 och
planering fér perioden 2025-2034, daterad 2024-09-12, som ett underlag till
lokalférsorjningsplan.

Ordféranden finner att vard- och omsorgsnamnden beslutar sa.

Ordféranden ber vard- och omsorgsnamnden bifalla eller avsla yrkandet fran
Solweig Sundblad (S). Ordféranden finner att vard- och omsorgsnamnden bifaller
detsamma.

Kopia till:

Lokalfoérsorjningsstrateg, for atgard
Kommunstyrelsen, for kannedom
Tekniska ndmnden, for kAnnedom

Justerarnas signaturer

Intygas att kopian éverensstdmmer med originalet
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Sammantradesdatum
2024-09-25

Vard- och omsorgsnamnden

Paragraf 128 Arendenummer VON2024/138

Beslut om sammantradesdagar fér vard- och
omsorgsnamnden och vard- och omsorgsnamndens
arbetsutskott 2025

Beslut
Vard- och omsorgsnamnden beslutar att

1. Vard- och omsorgsnamnden sammantrader foljande onsdagar 2025, med
starttid klockan 14:00:
22 januari, 26 februari, 26 mars, 23 april, 22 maj (torsdag), 11 juni, 27 augusti,
24 september, 22 oktober, 19 november och 17 december.

2. Vard- och omsorgsnamndens arbetsutskott sammantrader féljande onsdagar
2025, med starttid klockan 15.00:
15 januari, 19 februari, 19 mars, 16 april, 14 maj, 4 juni, 20 augusti, 17
september, 15 oktober, 12 november och 10 december.

Beskrivning av arendet
Vard- och omsorgsforvaltningen har sammanstallt forslag till sammantradesplan foér
2025 for vard- och omsorgsnamnden och dess arbetsutskott.

Vid framtagning och sammanstalining av detta forslag har hansyn tagits till den
kommungemensamma tidplanen for styrning och uppféljning 2025,
kommunfullmaktiges, kommunstyrelsens och évriga namnders
sammantradesdagar 2025. Eftersom det ar brist pa lampliga lokaler har aven
hansyn tagits till det i planeringen.

Vard- och omsorgsforvaltningens bedémning

Forslaget utgar fran att vard- och omsorgsnamnden sammantrader elva ganger
och arbetsutskottet sammantrader elva ganger, med majlighet for ordféranden att
besluta att stélla in.

Sammantradet foljer en beredningsprocess dar vard- och omsorgsnamndens
arbetsutskott bereder @renden till vard- och omsorgsnamnden.

Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till vard- och omsorgsndamnden
Vard- och omsorgsnamnden beslutar att

Justerarnas signaturer Intygas att kopian éverensstdmmer med originalet
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KOMM U N Sammantradesdatum

2024-09-25

Vard- och omsorgsnamnden

1. Vard- och omsorgsnamnden sammantrader foéljande onsdagar 2025, med
starttid klockan 14:00:
22 januari, 26 februari, 26 mars, 23 april, 22 maj (torsdag), 11 juni, 27 augusti,
24 september, 22 oktober, 19 november och 17 december.

2. Vard- och omsorgsnamndens arbetsutskott sammantrader féljande onsdagar
2025, med starttid klockan 15.00:
15 januari, 19 februari, 19 mars, 16 april, 14 maj, 4 juni, 20 augusti, 17
september, 15 oktober, 12 november och 10 december.

Arbetsutskottets beredning

Vard- och omsorgsnamndens arbetsutskott har berett arendet den 18 september
2024 och 6verlamnat arendet till vard- och omsorgsnamnden utan eget
stallningstagande.

Arbetsutskottets forslag till vard- och omsorgsnamnden
Arbetsutskottet 6verlamnar arendet till vard- och omsorgsnamnden utan eget
stallningstagande.

Justerarnas signaturer

Intygas att kopian éverensstdmmer med originalet
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KOM M U N Sammantradesdatum

2024-09-25

Vard- och omsorgsnamnden

Paragraf 129 Arendenummer VON2024/2

Beslut om reviderad delegationsordning for vard- och
omsorgsnamnden

Beslut
1. Forslag till vard- och omsorgsnamndens delegationsordning, daterad 2024-09-
12, antas med féljande andringar:

Punkt 2.25 "Beslut att teckna eller sdga upp hyreskontrakt avseende lokaler",
texten i nuvarande delegationsordning fran 2018 under punkt 1.1.4 "l samrad med
presidiet" kvarstar.

Punkt 3.4 utgar "Beslut om upphandling inom namndens verksamhetsomrade, om
det sammanlagda kontraktsvardet ar éver 2 mkr och upp till 5 mkr".

Punkt 3.6 utgar "Beslut om férnyad konkurrensutsattning inom namndens
verksamhetsomrade, om det sammanlagda kontraktsvardet ar éver 2 mkr och upp
till 5 mkr".

2. Vard- och omsorgsnamndens delegationsordning beslutad 2018-05-24,
upphavs.

Sarskilda yttranden
Britta Dalved (V) vill ha en anteckning i protokollet att hon stédjer Solweig
Sundblads (S) yrkanden.

Beskrivning av arendet

Enkopings kommuns jurist har sett 6ver kommunens samtliga
delegationsordningar, dels med syfte att se dver och kvalitetssdkra
delegationsordningarna, dels for att de ska bli mer enhetliga i kommunen som
helhet.

Dispositionen av delegationsordningen har ocksa setts 6ver och foréandrats for att
goOra den mer lattéverskadlig. | forslaget till ny delegationsordning for vard- och
omsorgsnamnden har nagon ny punkt forts in i delegationsordningen och nagon
helt tagits bort. Nagra punkter har fatt en férandrad delegat fran tidigare.

Vard- och omsorgsforvaltningens bedémning
Forvaltningens bedémning ar att de férandringar som foreslas vad galler nya
punkter, borttagna punkter, delegater och disposition bidrar till en mer

Justerarnas signaturer Intygas att kopian éverensstdmmer med originalet
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KOMM U N Sammantradesdatum

2024-09-25

Vard- och omsorgsnamnden

andamalsenlig, lattdverskadlig och heltdckande delegationsordning. Detta bland
annat genom att den tydligare skiljer pa vad som ar beslut och verkstéllighet,
tacker in en storre del av den lagstiftning och praktiska beslutssituationer som
namnden forhaller sig till samt genom att féra beslutsfattandet narmare de
tjanstepersoner som ar mest insatta i och narmast ansvariga for beslutet.

Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till vard- och omsorgsnamnden
1. Forslag till vard- och omsorgsndamndens delegationsordning, daterad 2024-09-
12, antas.

2. Vard- och omsorgsnamndens delegationsordning beslutad 2018-05-24,
upphavs.

Arbetsutskottets beredning

Vard- och omsorgsnamndens arbetsutskott har berett arendet den 18 september
2024 och éverlamnat arendet till vard- och omsorgsndmnden utan eget
stéllningstagande.

Arbetsutskottets forslag till vard- och omsorgsnamnden
Arbetsutskottet dverlamnar arendet till vard- och omsorgsnamnden utan eget
stéllningstagande.

Yrkanden
Solweig Sundblad (S) yrkar att:

1. | punkt 2.25 "Beslut att teckna eller saga upp hyreskontrakt avseende lokaler"
lata texten i nuvarande delegationsordning fran 2018 under punkt 1.1.4 "l samrad
med presidiet" kvarsta.

2. Punkt 3.4 utgar "Beslut om upphandling inom namndens verksamhetsomrade,
om det sammanlagda kontraktsvardet ar éver 2 mkr och upp till 5 mkr".

3. Punkt 3.6 utgar "Beslut om férnyad konkurrensutsattning inom namndens
verksamhetsomrade, om det sammanlagda kontraktsvardet ar éver 2 mkr och upp
till 5 mkr".

4. Om yrkandena faller yrkar jag pa aterremiss till arbetsutskottet.

Beslutsgang
Ordforanden finner att det finns 3 andringsyrkanden och ett yrkande om aterremiss
om ovriga yrkanden faller frdn Solweig Sundblad (S). Ordféranden meddelar att

Justerarnas signaturer

Intygas att kopian éverensstdmmer med originalet
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KOM M U N Sammantradesdatum

2024-09-25

Vard- och omsorgsnamnden

vard- och omsorgsnamnden forst ska besluta om dokumentet i sin helhet och
sedan om andringsyrkanden, ett i taget.

Vard- och omsorgsnamnden godkanner beslutsgangen.
Ordféranden fragar vard- och omsorgsnamnden om den kan besluta att:

1. Forslag till vard- och omsorgsnamndens delegationsordning, daterad 2024-09-
12, antas.

2. Vard- och omsorgsnamndens delegationsordning beslutad 2018-05-24,
upphavs.

Ordféranden finnar att vard- och omsorgsnamnden beslutar sa.

Ordféranden ber vard- och omsorgsnamnden bifalla eller avsla andringsyrkande 1
fran Solweig Sundblad (S). Ordféranden finner att vard- och omsorgsnamnden
bifaller detsamma.

Ordféranden ber vard- och omsorgsnamnden bifalla eller avsla dndringsyrkande 2
fran Solweig Sundblad (S). Ordféranden finner att vard- och omsorgsnamnden
bifaller detsamma.

Ordféranden ber vard- och omsorgsnamnden bifalla eller avsla andringsyrkande 3
fran Solweig Sundblad (S). Ordféranden finner att vard- och omsorgsndmnden
bifaller detsamma.

Ordféranden konstaterar att yrkande 4 faller i och med bifall pa évriga 3 yrkanden.

Justerarnas signaturer Intygas att kopian éverensstdmmer med originalet
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Paragraf 131 Arendenummer VON2024/81
Anmalan av ej verkstallda beslut enligt SoL och LSS

Beslut
1. Vard- och omsorgsnamnden godkanner uppgifterna daterade 2024-09-16 och
dverldmnar dem till kommunfullmaktige.

Beskrivning av arendet

Kommunernas socialndmnder ar skyldiga att anmala ej verkstallda beslut och
avbrott till Inspektionen for vard och omsorg (IVO). Skyldigheten avser beslut som
inte blivit verkstallda inom 3 manader. Syftet med rapporteringsskyldigheten ar att
starka enskildas rattssékerhet. Rapporteringsskyldigheten omfattar alla former av
beviljat bistand enligt socialtjanstlagen (SoL) och lagen om stéd och service (LSS).
Redovisningen ska ocksa lamnas till kommunfullmaktige. Rapportering ska ske en
gang per kvartal.

Om IVO beddmer att insatsen inte verkstallts inom skalig tid har de en skyldighet
att ansoka hos férvaltningsratten om utdémande av en sarskild avgift.

Till IVO och kommunernas revisorer (pa begaran) lamnas underlag pa individniva.
Till vard- och omsorgsnamnden samt kommunfullmaktige 1amnas uppgifter pa
aggregerad niva.

Denna redovisning avser aggregerad niva. Redovisningen avser beslut fattade {ill
och med 31 mars 2024 och som inte verkstallts senast 31 juni 2024. |
redovisningen ska ocksa framga beslut som tidigare verkstallts men dar det for
narvarande finns ett avbrott. Avbrott kan orsakas av att kunden dnskar géra
uppehall av nagon anledning men ocksa av att det ar svart att hitta nya
uppdragstagare exempelvis nar det galler kontaktpersonsuppdrag.

Redovisningen enligt SoL avser 34 beslut.

Redovisningen enligt LSS avser 14 beslut. 5 av dessa avser avbrott i
verkstallighet.

Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till vard- och omsorgsndamnden
1. Vard- och omsorgsnamnden godkanner uppgifterna daterade 2024-09-16 och
dverldmnar dem till kommunfullmaktige.
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Paragraf 132 Arendenummer VON2024/133

Redovisning av avvikelsehantering enligt SolL, LSS
och HSL - halvar 2024

Beslut
Vard- och omsorgsnadmnden har tagit del av redovisning av avvikelser inom
socialtjanst och halso- och sjukvard for 2024 ars férsta sex manader.

Beskrivning av arendet

Riktlinje for avvikelsehantering har antagits mot bakgrund av den skyldighet som
finns foéreskriven i lagar och férordningar, Patientsakerhetslagen framst kap 3 § 1-
3. Skyldigheten innebar att den som arbetar i vard eller omsorg har ett
rapporteringsansvar och ett ansvar for att férhindra att fel eller brister leder till
allvarliga konsekvenser for dem som far vard, behandling eller insatser.

Riktlinjer har antagits mot bakgrund av den skyldighet som finns foreskriven i SoL
kap 14 § 2 och LSS 24 a §. Skyldigheten innebar att den som arbetar i vard eller
omsorg har ett rapporteringsansvar och ett ansvar for att forhindra att fel eller
brister leder till allvarliga konsekvenser for dem som far vard, behandling eller
insatser fran socialtjansten.

Tidigare har avvikelsehanteringen redovisats genom tva olika rapporter, en for
socialtjanst och en for halso- och sjukvard. Fran och med 2024 redovisas
avvikelsehanteringen for de olika lagrummen i samma rapport.

Rapporten redovisar handelser inom SoL, LSS och HSL fér perioden 2024-01-01
till 2024-06-30. Underlaget for rapporten ar hamtad fran forvaltningens
avvikelsehanteringssystem, Flexite. Den data som kan tas ut ur databasen hamtas
fran olika aktiviteter i utredningsprocessen. Darav kan vissa uppgifter vara olika
beroende pa fran vilken aktivitet uppgiften hamtas ifran.

Vard- och omsorgsforvaltningens bedémning

Avvikelsehantering kraver att det finns struktur, systematik och god bemanning
inom alla verksamheter. Det ar av vikt att avvikelsehanteringen prioriteras for att
skapa goda forutsattningar till gemensamma forbattringar ur ett lokalt- samt
férvaltningsdévergripande perspektiv.

Mot bakgrund av ovanstaende finns behov att arbeta vidare med att:

Justerarnas signaturer Intygas att kopian éverensstdmmer med originalet
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KOM M U N Sammantradesdatum

2024-09-25

Vard- och omsorgsnamnden

»  Sakerstalla att det finns struktur, systematik och god bemanning avseende all
avvikelsehantering.

«  Oka samverka 6ver verksamhetsgranser gallande utredning av avvikelser.

» Utveckla systemet for hantering av avvikelser sa att fler av utredningarna
fordelas pa narmaste chef for baspersonalen.

+ Sakerstalla att det finns forutsattningar for att tillvarata erfarenheter fran
negativa handelser for att underlatta fortlopande utveckling och férbattring av
verksamheten.

» Utveckla uppfdljningen avseende avvikelsehanteringen pa alla nivaer

* Information géllande avvikelsehantering regelbundet aterkopplas till
ledningsgrupp.

Vard- och omsorgsforvaltningens forslag till vard- och omsorgsnamnden
Vard- och omsorgsnamnden har tagit del av redovisning av avvikelser inom
socialtjanst och halso- och sjukvard for 2024 ars férsta sex manader.
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Paragraf 133 Arendenummer VON2024/142

Informationsarende - Aterrapportering av aktuella
upphandlingar

Beslut
Vard- och omsorgsnamnden har tagit del av férvaltningens information om
aterrapportering av aktuella upphandlingar.

Beskrivning av arendet

Vard- och omsorgsndmnden har ett underskott pa boendeplatser inom saval
somatisk inriktning som demensinriktning samt dven inom LSS. | augusti 2023
antog namnden ett forfragningsunderlag avseende ramavtalsupphandling av bade
korttidsplatser (Sol) och permanenta boendeplatser (Sol). | oktober 2023 godkande
namnden forfragningsunderlaget avseende LSS boende september 2023 aterkom
forvaltningen till namnden med information om att det fanns brister och otydligheter
i underlagen avseende boende och korttidsplatser. Informationen gjorde att
namnden valde att avbryta upphandlingen och gav férvaltningen i uppdrag att
aterkomma med ett nytt underlag. Mot bakgrund av det ekonomiska laget och
namndens behov av att vara flexibla beslutades att anvdnda en annan modell vid
upphandling, ett sa kallat dynamiskt inkOpssystem (DIS). Ett underlag avseende
boendeplatser presenterades for namnden i november. Ett reviderat underlag
avseende Korttidsplatser antogs av ndmnden i april 2024.

Arbetet med upphandlingarna har letts av strategerna som anstélldes under hésten
2023 och varen 2024, tillsammans med kommunens inkdpsavdelning. Samtliga
upphandlingar har gjorts i form av DIS. Med ett dynamiskt inkdpssystem kan de
utférare som kvalificerar sig under avtalstiden (7 ar) bli aktuella fér avtal. Under
denna tid kan nya utférare som 6nskar kvalificera sig och darmed komma i fraga till
ett avrop i de fall kommunen har behov. Avtalstid (7) ar géller LSS DIS och SABO
DIS. | korttidsavtalet ar giltighetstiden pa DIS tva ar+1+1 maximalt 4 ar, pa grund
av komplexiteten i verksamhetens art och forflyttningen mot nara vard som gor att
forutsattningar att bedriva korttidsverksamhet andras i rask takt.

| upphandlingarna har sarskilt beaktats metoder for att motverka valfardsbrott.

Vard- och omsorgsférvaltningen redovisar i tjansteskrivelse resultatet av de
aktuella upphandlingarna.
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Paragraf 134 Arendenummer VON2024/141
Informationsarende - Redovisning av statsbidrag

Beslut
Vard- och omsorgsnamnden har tagit del av foérvaltningens information om aktuella
statsbidrag.

Beskrivning av arendet

Vard- och omsorgsndmnden 6nskade vid sammantradet i augusti fa ta del av hur
forvaltningen arbetar med att séka statsbidrag. Kommunledningskontoret har en
tjiansteman med ansvar att stka statsbidrag. Denne ansvarar for att bevaka nar
utlysningar kommer, att anséka samt bevaka att aterrapportering sker.

Vard- och omsorgsférvaltningen redovisar i tjansteskrivelse daterad 2024-09-18 de
statsbidrag som ar aktuella under 2024.
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Paragraf 135 Arendenummer VON2024/128
Anmalan till IVO enligt lex Maria

Beslut
Vard- och omsorgsnamnden har tagit del av.anmalan till Inspektionen fér vard och
omsorg.

Beskrivning av arendet

En utredning och en anmalan ska goras till Inspektionen fér vard och omsorg enligt
lex Maria om en allvarlig vardskada intraffar eller om risk for allvarlig vardskada
uppstar. Det sker utifran foreskriften (HSLF-FS 2017:41) samt enligt 3 kap.5 §
patientsdkerhetslagen (2010:659).

Vard- och omsorgsférvaltningen har inkommit med en skrivelse, daterad 2024-07-
15. i skrivelsen redovisas en handelse som rér en multisjuk man med langt gangen
demenssjukdom och svarighet att uttrycka sig i tal.

Foérvaltningens bedémning
Handelsen beddéms vara en allvarlig vardskada som hade kunnat undvikas om
beslutad skyddsatgard anvants.

Arendet &r av den allvarlighetsgraden att en anmalan gérs till Inspektionen fér vard
och omsorg enligt lex Maria.
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Paragraf 136 Arendenummer VON2024/135
Anmalan till IVO enligt lex Sarah

Beslut
Vard- och omsorgsnamnden har tagit del av.anmalan till Inspektionen fér vard och
omsorg.

Beskrivning av arendet

En utredning och en anmalan ska gbras om ett allvarligt missférhallande intraffar
eller om risk uppstar for allvarligt missférhallande enligt lex Sarah, till Inspektionen
for vard- och omsorg enligt 14 kap. 7 § SoL eller 24 f § LSS.

Vard- och omsorgsforvaltningen har inkommit med en skrivelse, daterad 2024-09-
12. | skrivelsen beskrivs en handelse att en medarbetare har haft dtkomst till
kunders sociala journal inom en verksamhet ett ar efter att medarbetaren har
slutat.

Vard- och omsorgsforvaltningens bedémning

Inom socialtjansten ar utgangspunkten att sekretess galler for uppgifter om
kundens personliga forhallanden. Handlingar som berér kundens personliga
forhallanden ska forvaras sa att obehdriga inte far tillgang till dem. Vi har dven det
som kallas fOr inre sekretess vilket innebar att personalen far ta del av uppgifter i
den utstrackning som behdvs for att kunna utfora sina arbetsuppgifter. Det ar alltsa
endast den personal som behdéver uppgifterna i sitt arbete, som far ta del av dem.

Vi har brustit i detta avseende, vi har inte uppratthallit integritetsskyddet for
personuppgifter genom att inte avsluta medarbetare som inte arbetar i
verksamheten.

Handelsen kunde ha undvikits genom att verksamheten hade avslutat
medarbetaren i ratt tid.
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Paragraf 137
Forvaltningen informerar

Beslut
Vard- och omsorgsnadmnden tackar for informationen.

Beskrivning av drendet
Tf verksamhetschef Emma Rosén svarar pa Britta Dalveds (V) tidigare fragor om
handelser inom LSS-verksamheten.

Tf forvaltningschef Mikael Gustavsson Roxell lamnar mer information gallande en
insandare i Enkopings-Posten om hemtjansten.

Arbetet infor budget 2025 ar igang.

Konsult Linda Hillner har bérjat sitt uppdrag som controller via
kommunledningsforvaltningen. Forvaltningen ser ett behov att rekrytera en senior
controller.

Verksamhetschef Maria Palm kommer att ga vidare till annat uppdrag fran och med
den 1 oktober 2024. Under rekryteringsprocessen kommer Erik Callenmark att ga
in som tf verksamhetschef.
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Paragraf 138
Ordforanden informerar

Beskrivning av arendet
Ordfoéranden foreslar att MAS AnnaKarin Bye bjuds in till sammantradet den 23
oktober 2024 f6r att informera om nya riktlinjer kring hjartstartare.

Vard- och omsorgsnamnden tillstyrker ordférandens férslag.
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Paragraf 139

Skrifltig information fran kontaktpolitiker

Beskrivning av arendet
Agneta Willey (MP) och Ammi Lindstrom (NE) har lamnat in skriftlig information
fran boenderad pa Bjorkbacken den 17 september 2024.
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Paragraf 140

Information om narvardsarbetet och de kommunala
raden

Beskrivning av arendet
Solweig Sundblad (S) informerar fran sammantrade med lokalt HSVO och
kommunala tillganglighetsradet.
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Paragraf 141
Anmalningsarenden

Beslut
Vard- och omsorgsnamnden har tagit del av informationen.

Beskrivning av drendet
Anmalningsarenden ar en sammanstallning av drenden och beslut som meddelats
Enkdpings kommun och som bdr komma vard- och omsorgsnamnden tillhanda.

Foljande beslut eller handlingar har inkommit till vard- och omsorgsnamnden for
kdnnedom:

»  Forteckning enligt bilaga med domar och beslut fran Forvaltningsratten i
Uppsala och Kammarratten i Stockholm 22—-30 augusti 2024.

« Forteckning enligt bilaga med beslut fran Inspektionen fér vard och omsorg
(IVO) 9 juli -26 augusti 2024.

»  Socialstyrelsens andring av beslut om statsbidrag fér prestationsbaserade
medel till kommuner som utokat bemanningen av sjukskoéterskor pa sarskilda
boenden. Enkdpings kommun beviljas 5 547 694 kronor i statsbidrag for
prestationer som uppnatts under perioden 2022 - 2023. Dnr VON2021/157.

»  Kommunstyrelsens beslut 2024-08-27, paragraf 179:
Revidering av tidplan for planering och uppfdljning 2025. Dnr VON 2024/55.

»  Kommunstyrelsens beslut 2024-08-27, paragraf 181:
Utvardering av kommunens samlade system for intern styrning och kontroll
2023. Dnr VON2024/55.
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Paragraf 142
Anmalan av delegeringsbeslut

Beslut
Vard- och omsorgsférvaltningens redovisning av delegeringsbeslut daterad den 18
september 2024 anmals och 1aggs till handlingarna.

Beskrivning av arendet

Vard- och omsorgsnamnden har i vard- och omsorgsnamndens delegationsordning
Overlatit beslutanderatt till arbetsutskott, ordféranden och tjanstepersoner i vissa
arenden.

Beslut fattade pa delegation ska redovisas till vard- och omsorgsndmnden.

Foljande delegeringsbeslut for augusti 2024 redovisas till vard- och
omsorgsnamnden:

Individarenden

24 beslut om bostadsanpassningsbidrag (varav ett avslag och tva delavslag) enligt
lista.

255 beslut enligt socialtjanstlagen (varav ett avslag) enligt lista.

5 beslut enligt lagen om stdd och service (varav ett avslag och tva delavslag) enligt
lista.

Personaldarenden

73 anstallningsavtal enligt lista.
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Paragraf 143
Ovrig fraga

Beskrivning av arendet
Agneta von Schoting (NE) har inkommit med en 6vrig fraga gallande vard- och
omsorgsnamndens budget.

Vi star infor stora ekonomiska utmaningar. Namndens prognostiserade underskott
for aret ligger nu pa minus 50 miljoner i relation till budget. Vilket kan komma att
forsamras fram till bokslutet. Anledningen till det ar att de privata LOV utférarnas
hemtjanstarenden har tagits éver i kommunal regi. Kommunens egen hemtjanst ar
dyrare per timme jdamfért med den privata. Ett stort arbete pagar inom forvaltningen
och i samarbete med SKR for att reda ut vad rimliga kostnader fér verksamheten
ar. Och ett omfattande projekt kring personaloptimering och bemanning pagar
sedan en tid. Det ar en lang vag att ga och det kommer att ta tid att fa ordning pa
verksamheten och budgeten beddmer férvaltningschefen.

Omstallningen till "heltid som norm” har tidigare inforts och alla som ville, fick da ga
upp till heltid. Personalen som gick upp till heltid jobbar nu i stort sett kvar pa sina
arbetsplatser.

Delade turer har tagits bort. Kostnader tillkom pa grund av att fler personal nu
behodvs pa helgerna som ersattning for personerna som hade de delade turerna.

LOV inférdes for ett antal ar sedan och kommunens egen verksamhet inom
hemtjansten konkurrens utsattes da som sig bér med motsvarande ersattning per
timme som de privata utférarna da fick. Under aren hojdes ersattningen for
kommunens egen verksamhet eftersom budgeten inte kunde hallas. Darefter togs
timersattningen helt bort for den kommunala hemtjansten och den har fram till idag
fatt kosta.

"Heltid som norm” och borttagandet av delade turer tog ndmnden beslut om for
nagot ar sedan och inget tillskott av pengar tillférdes verksamheterna. Trots att
forvaltningen "adskande” om medel fér det. Man kan se en kostnadsdkning for
namnden kopplat till det som beskrivs ovan dar underskottet for 2023 uppgick till -
40,8 miljoner och arets resultat enligt prognos kan i samsta fall landa pa -60
miljoner.
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Ovriga kostnader som inte finns i budget, sjukldnekostnader 10 miljoner, kostnader
for kdpta korttidsplatser pa grund av nedlaggningen av Malin och Asundagéarden
samt d6kade volymer med en aldrande befolkning.

Med anledning av ovan foreslar Agneta von Schoting (NE) att forvaltningen far
féljande uppdrag:

» Att forvaltningen beskriver hur man jobbar med att ta till vara de tkade
resurser som heltidsresan har medfért.

»  Att forvaltningen beskriver hur man jobbar med att fa ordning inom
hemtjansten och vad hemtjansten idag kostar/timme

« Att forvaltningen far i uppdrag att ta fram ett underlag som beskriver
de aktiviteter som planeras for att na en budget i balans, vad atgarderna
beraknas kosta och vilka besparingar de férvantas resultera i samt en tidplan
for aktiviteter och effekt. Uppdraget ska redovisas for nAmnden senast januari
2025.

Tf forvaltningschef Mikael Gustavsson Roxell informerar att forvaltningen redan
arbetar med dessa uppdrag och kommer att foljas upp och redovisas i kommande
tertialrapport.

Ordféranden konstaterar darfor att férslagen som Agneta von Schoting (NE) vill ge
forvaltningen i uppdrag faller da uppdragen redan pagar enligt tidigare
namndbeslut.

Agneta Willey (MP) stéller en 6vrig fraga gallande rackvidden for trygghetslarmen.

Verksamhetschef Maria Palm forklarar att garantin galler inne i bostaden och
sedan beror det pa hur huset ar byggt.
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