ENKOPINGS KOMMUN 2025-12-17
Revisorerna

Kommunfullméktige

Kommunstyrelsen
Vérd- och omsorgsnamnden

Granskning av digitalisering

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna Enkopings kommun genomfort
en granskning av kommunstyrelsens och vard- och omsorgsndmndens arbete med
digitalisering. Granskningens syfte ar att bedoma om kommunstyrelsen och vard- och
omsorgsnamnden sdkerstaller att det bedrivs ett &ndamaélsenligt digitaliseringsarbete.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedomning att kommunstyrelsen och
vard- och omsorgsndmnden inte helt sikerstiller att det bedrivs ett andamalsenligt
digitaliseringsarbete.

Nedan ses bedomning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedomningar se respektive
revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande bedomningar
utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor KS VON
1. Sakerstaller kommunstyrelsen och vard- och
omsorgsnamnden en tillracklig styrning av O ‘

digitaliseringsarbetet?

2. Finns en tydlig ansvarsférdelning avseende arbetet? : Q

3. Genomférs kompetenshdjande insatser som bidrar till
kunskap om digitaliseringens mdojligheter? O Q

4. Sakerstaller kommunstyrelsen och vard- och ‘ Q
omsorgsnamnden en tillracklig uppféljning av
digitaliseringsarbetet?

5. Vidtar kommunstyrelsen och vard- och omsorgsndmnden O ‘
atgarder vid brister?
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Med utgdngspunkt fran de iakttagelser och bedomningar som har framkommit i
granskningen vill vi sarskilt lyfta féljande rekommendationer.

Rekommendationer till kommunstyrelsen:

Revidera den IT-strategiska planen.

Sakerstall att det tas fram ett kommunovergripande styrdokument, i enlighet med
ambitionerna i forslaget till Policy for digital omstallning.

Sakerstall att den kommunovergripande handlingsplanen med tillhorande atgarder
utifran Dimios-méatningen konkretiseras, implementeras i hela kommunen och
genomfors. Kommunstyrelsen bor ocksa daterkommande folja upp hur arbetet med de
olika atgarderna utvecklas.

Sakerstill att Pejl-modellens portfoljstyrning foljs fullt ut, sa att slutrapporter inhamtas
och kan utgora grund for larande och vidare utveckling av kommunens verksamheter.
Kommunstyrelsen bor ocksa folja upp projektens utveckling mer frekvent.

Sakerstall att samtliga chefer och medarbetare ges utbildning i vilka mgjligheter
digitalisering kan bidra till i verksamhetsutvecklingen.

Kommunstyrelsen bor dven beakta att, inom ramen for sin uppsiktsplikt, f6lja upp ovriga
namnders arbete kopplat till kommunfullmaktiges fokusomrade “verksamhetsutveckling
genom digitalisering”.

Rekommendationer till vard- och omsorgsndmnden:

Sikerstill att Larcentrum implementeras och att berord personal ges tillracklig
utbildning gillande den nya digitala tekniken som infors i verksamheterna.

Rekommendationer till kommunstyrelsen samt vard- och omsorgsnamnden:

Gor en behovsanalys och en kartlaggning av befintliga processer, inkluderat roller, ansvar
och mandat for samverkan mellan kommunledningsforvaltningen och vard- och
omsorgsforvaltningen.

Sakerstall att nimndens egna arbete med den digitala omstillningen, inkluderat
eventuella digitaliseringsinitiativ, foljs upp pa ett tydligare satt for att mojliggora en
battre kunskap om utvecklingen samt som grund till att nAimnderna ska kunna ta ansvar
for att den utvecklas i enlighet med kommunfullmaktiges mélsittning.

Revisionen oversander harmed rapporten till kommunstyrelsen samt vard- och
omsorgsnamnden och onskar svar senast 2026-06-30.
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For Enkopings kommuns revisorer

Tony Forsberg Staffan Karlsson
Ordférande Vice ordforande
Bilaga

Revisionsrapport Granskning av digitalisering, Pwc, december 2025
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Deltagare

OHRLINGS PRICEWATERHOUSECOOPERS AB 556029-6740 Sverige

TONY FORSBERG Sverige

Signerat med Svenskt BankID 2025-12-20 07:14:22 UTC

Undertecknare Datum

Namn returnerat fran Svenskt BankID: TONY FORSBERG

Tony Forsberg

Leveranskanal: E-post

STAFFAN KARLSSON Sverige

Signerat med Svenskt BankID 2025-12-18 12:51:37 UTC

Undertecknare Datum

Namn returnerat fran Svenskt BankID: STAFFAN KARLSSON

Staffan Karlsson

Leveranskanal: E-post
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                    Öhrlings PricewaterhouseCoopers AB skickade dokumentet.


                

                
                
                    Tony Forsberg fick åtkomst.


                

                
                
                    Staffan Karlsson fick åtkomst.
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                    Staffan Karlsson öppnade för första gången.
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                    Staffan Karlsson signerade.
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                    Tony Forsberg öppnade för första gången.
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                    Tony Forsberg signerade.
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                    Alla undertecknare har signerat.


                

                
                

            

            
        

    




SDO for Tony Forsberg (32049358):
{'status': 'complete', 'orderRef': '019b3a9b-e6bb-7ba0-b1dc-36ce6d814dc8', 'completionData': {'user': {'name': 'TONY FORSBERG', 'surname': 'FORSBERG', 'givenName': 'TONY', 'personalNumber': '195907171614'}, 'device': {'uhi': 'EhqXDFA0s2m4rm+vQBxsf05nly8=', 'ipAddress': '82.209.140.168'}, 'signature': '', 'ocspResponse': '', 'bankIdIssueDate': '2023-03-04Z'}}



SDO for Staffan Karlsson (32049381):
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