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1. Inledning

Hela samhéllet paverkas av eventuella storningar i vattenforsdrjningen, fran individniva 1
hushaéllen, till verksamheter med samhéllsviktiga funktioner och niringslivet. I vérsta fall
riskeras liv och hélsa, men de ekonomiska konsekvenserna kan ocksa bli omfattande. Ett
avbrott 1 dricksvattenforsorjningen, forsdmrad dricksvattenkvalitet eller brist péd vatten
paverkar mojligheterna att laga mat och skota sin hygien, déarfor blir det snabbt livskritiskt,
sarskilt for utsatta grupper.

Dricksvatten ar dven en resurs for att upprétthalla flera samhéllsviktiga funktioner. I delar av
sjukvérden ar dricksvatten avgdrande 1 sékerstéllandet av liv och hélsa. Produktionskok maste
ha vatten for att kunna tillaga och leverera mat till bland annat vard- och omsorgsboenden och
forskolor. Livsmedelsindustrier krdver ofta stora volymer dricksvatten for att kunna halla
igdng produktionen. Det forebyggande planeringsarbetet maste dérfor analyseras utifran
dricksvattenproducentens ansvar for att kunna vara tydliga mot andra intressenter.

Prioritering av vatten vid en krissituation kan i vissa fall leda till konflikter mellan
lagstiftningar, till exempel lagen om allménna vattentjénster, kommunallagen, arbetsmiljo-
lagstiftningen eller djurskyddslagen. Vattentjénstlagen reglerar primért den langsiktiga
vattenforsorjningen och inte specifikt distribution av nddvatten. En viktig avgransning 1
vattentjdnstlagen ar att huvudmannens ansvar endast géller inom verksamhetsomrédet. I lagen
definieras vattenforsorjning som tillhandahallande av vatten som &r lampligt for normal
hushallsanvandning. Det dr alltsd hushallens behov av vatten som 1 forsta hand ska
tillgodoses, kommunen har ddrmed stora mojligheter att prioritera verksamheter 1 en beslutad
prioriteringsordning, sa ldnge kravet att tillhanda vatten for hushdllens behov forst har
uppfyllts. Prioriteringskonflikt kan uppstd om en industri fér tillgang till vatten nér en annan
blir utan, eller om en jordbrukare med djurhéllning som forses med kommunalt vatten vid en
vattenbristsituation blir tvungen att 16sa sitt vattenbehov pa annat sitt om prioriteringarna
maste dndras, samtidigt som det dr dennes ansvar enligt djurskyddslagen att forse djuren med
vatten av tillracklig kvalitet.

I rapporten anvinds begreppen “vattenbrist” eller ”vattenbristsituation” med innebdrden att
det antingen uppstar brist pa vatten pa grund av exempelvis torka vilket da drabbar bade
kommunala VA men édven privata brunnar, men kan dven innebéra avbrott eller férorening 1
den kommunala VA-distributionen. Vid stdrningar i den kommunala distributionen finns en
nddvattenplan for att framst tillgodose hushallsbehovet hos de anslutna kunderna, men dven
for att andra samhéllsviktiga verksamheter ska f2 tillgang till storre mingder vatten dn vad
som kan anses vara hushéllsbehov sdsom vard och omsorg eller tillagningskok. Det dr dock
skillnad pé att ha tillgang till vatten och att kunna anvénda vattnet beroende pé de olika
verksamheternas forutséttningar att tillgodose sitt behov av vatten fran en nodvattentank.
Nodvattenplanen utgér fran VA-huvudmannens ansvar och berdr dérfor inte om, och i sé fall
hur, kommunen anser att de ska bistd vid vattenbristsituationer som péaverkar privata brunnar
eller foretag med stdrre behov.



1.1 Syfte

Syftet med denna rapport dr att inventera lagstiftningar som kan leda till konflikter vid en
situation med vattenbrist, for att kunna besluta om en prioriteringsordning av samhéllsviktiga
verksamheter! dar liv och hélsa gar forst. For att uppna syftet sammanstélls nuvarande
forutsittningar for nddvattenplanering i Enkdpings kommun i relation till lagstadgade krav,
med sérskilt fokus pa vard och omsorg, socialtjanst och maltidsservice, for att i ett senare
skede stérka robustheten och uthalligheten i kommunal forvaltning géllande dricksvatten-
forsorjning.

1.2 Sammanfattning

Rapporten bestar av en redogorelse av mojliga konsekvenser for kommunalt samhillsviktiga
verksamheter 1 dagsldget. Den delen togs fram i dialog med respektive verksamhet.
Utgéangspunkten var en definierad miniminiva éver vad verksamheterna méste klara av enligt
lagstadgade krav, f6ljt av en gapanalys av vad som maéste till for att uppnd miniminivén.
Dérefter togs en ambitionsniva fram i syfte att tydliggora hur ldgstanivén kan héjas och skapa
sd goda forutsattningar som mojligt for samhéllsviktiga verksamheter att upprétthélla
ordinarie verksamhet samt skydda liv och hélsa vid en vattenbristsituation. Slutligen
konkretiseras atgardsforslag utifrén rapportens resultat. Sammanfattningsvis konstateras att:

* Det finns ingen lagstiftning som entydigt reglerar prioritering av dricksvatten.?

* Det finns inte heller nagon lagstiftning som pa ett generellt plan forhindrar prioritering,
men prioritering kan innebéra konflikter mellan olika lagstiftningar.?

* Det dr mgjligt for kommunen att prioritera samhallsviktiga verksamheter vid en
vattenbristsituation med hinvisning till skydd av liv och hélsa.

* En prioritering anses nddvéindig dd kommunen for ndrvarande, utifrdn denna rapport, inte
kan leva upp till lagstadgade krav inom vérd och omsorg, socialtjanst och méltidsservice
vid héndelse av en eventuell vattenbristsituation.

* Rekommendationen &r att kommunen utifran den av rapporten identifierade
ambitionsnivan arbetar vidare med att kartldgga vilka konsekvenser (inklusive kostnader)
de foreslagna dtgéarderna innebar.

2. Bakgrund

Foljande avsnitt ger en oversikt av lagstiftning som kan innebdra konflikter vid prioritering
av dricksvatten. Ingdr goér dven en redogorelse for totalforsvarets dimensionering for tre
manaders uthdllighet samt mojliga scenarier och dess konsekvenser for respektive verksamhet
vid en vattenbristsituation.

2.1 Prioriteringskonflikter
Kommunallagen séiger inget om prioritering av nddvatten och lagen om allménna

vattentjinster reglerar primért langsiktig vattenforsorjning for hushéllsanvdandning under

! Verksamhet, tjdnst eller infrastruktur som uppritthaller eller sékerstiller samhallsfunktioner som dr nddvéandiga
for samhéllets grundldggande behov, virden eller sdkerhet, enligt Myndigheten for samhéllsskydd och
beredskap.

2 https://www.livsmedelsverket.se/globalassets/publikationsdatabas/handbocker-

verktyg/guide fordjupning_lagstiftning.pdf, s. 4.

3 Ibid.
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normala omstindigheter och inte nddvattendistribution specifikt. Darfor behdver
verksamheter gora egna analyser och planer infor ett eventuellt avbrott i dricksvatten-
forsorjningen. Kommunens primédra uppgift ér att mojliggéra samverkan och samordning for
aktorer 1 kommunen f6re, under och efter fredstida krissituationer, utdver att kommunicera
information till allménheten.*

Vattentjinstlagen ar tydlig med att skyddet av manniskors liv och hilsa gar forst,
tillsammans med skydd av miljon. Vid en vattenbristsituation betyder det att det aldrig ar fel
att prioritera vatten till hushéllen framfor exempelvis industrier, &ven om lagstod saknas.’
Enligt praxis bedoms vattentjdnsterna kunna uppfylla behovet av vatten dven {for exempelvis
affdrer, industrier, hantverk, boskapsskotsel och parker, dock kan inga ansprak goras pa annan
kvalitet eller kvantitet utover det som géller for normal hushéllsanvéindning. Andra allménna
intressen, som slackvatten till raiddningstjénsten, ar sekundért.6

Det dr mycket viktigt att kommunen bade kommunicerar och planerar utifran att
vattenleverans for 6vrig anvindning, exempelvis industribehov som inte ryms inom normal
hushéllsanviandning, ligger helt utanfor lagen och bygger pa frivilliga ataganden frén
kommunens sida. Med andra ord, sa har kommunen stora mdjligheter att prioritera olika
verksamheter enligt en viss ordning, sa lange hushéllens behov ocksa tillgodoses.”

Med hénsyn till hilso- och sjukvardslagen sa dr vissa samhéllsfunktioner viktigare &n andra.
Socialstyrelsen har till exempel poédngterat att dldreomsorgen, omsorgen om personer med
olika typer av funktionsnedsattning samt individ- och familjeomsorgen, dr verksamhets-
omraden som behover ha beredskap for att kunna hantera konsekvenserna av en kris och
samtidigt upprétthalla ordinarie verksamhet. Detsamma géller hélso- och sjukvérden, inte
minst ndr det handlar om patienter som virdas 1 hemmet och som omfattas av omsorgs-
verksamhet, till exempel palliativ vard och dialys.® Att vattenforsorjningen fungerar ar ytterst
visentligt for att sdkerstélla tillgdngen till steril- och tvittjdnster pa sjukhus och andra
vérdinrattningar.® Det fastslas att ”ddr det bedrivs héilso- och sjukvard skall det finnas den
personal, de lokaler och den utrustning som behovs for att god vard skall kunna ges.”!?

I skollagen framgar bland annat att eleverna utan kostnad ska erbjudas néringsriktiga
skolmaéltider, vilket kan bli svart att upprétthélla om skolan inte forses med vatten vid en
vattenbristsituation. Prioriteringskonflikt uppstar om skolor maste héllas staingda under en
langre tid samtidigt som eleverna har skolplikt.!! Eleverna har rétt till skolmaltider vid

4 https://www.livsmedelsverket.se/globalassets/publikationsdatabas/handbocker-
verktyg/guide for planering_av_nodvatten.pdf; s. 10.

3 Ibid., s. 13.

6 Ibid.

7 Ibid.

8 https://www.livsmedelsverket.se/globalassets/publikationsdatabas/handbocker-
verktyg/guide fordjupning_lagstiftning.pdf, s. 12.

91bid., s. 14.

10 https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/halso--och-sjukvardslag-
1982763 _sfs-1982-763

1 https://www.livsmedelsverket.se/globalassets/publikationsdatabas/handbocker-
verktyg/guide_fordjupning_lagstiftning.pdf, s. 14.
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distansundervisning, men inte vid en total skolstdngning.'? Dértill lagar skolkok dven mat till
vard- och omsorgsverksamheter vilket gor att det finns ett beroende mellan de olika
verksamheterna. For Enkopings del ror det sig om sex kok som lagar mat som sedan levereras
till ldreomsorgen och nio kok som skickar mat till annan barnomsorg utéver den egna.

Kommunen har enligt socialtjinstlagen det yttersta ansvaret for att kommuninvénarna far det
stod och hjélp de behover. Detta innebdr ddremot ingen inskrédnkning i1 det ansvar som vilar pa
andra huvudmaéin, men kommunen kan vara skyldig att vidta tillfdlliga atgiarder 1 viantan pa att
ansvarig huvudman kan ge den enskilde behovlig hjélp. Vid en kris kan det dédrfor innebéra att
socialtjansten behdver bistd med hjdlp at de invdnare som inte pd egen hand kan ta sig till
tappstélle for nddvatten. Det kan dock inte anses vara socialtjdnstens ansvar att distribuera
nddvatten 4t alla i kommunen.' I socialtjianstlagen lyfts ocksa vistelsebegreppet som handlar
om att kommunen genom socialtjinsten har det yttersta ansvaret for alla som vistas i
kommunen, inte bara bosatta kommuninvanare, utan dven personer som av olika anledningar
befinner sig dér. Det innebdr att kommunen dir den enskilde befinner sig i nér ett akut
hjalpbehov uppstar &r skyldig att bista personen med hjélp och stod sdsom av mat, sovplats
och vard.!#

I forordningen om miljofarlig verksamhet och hilsoskydd framgar det att bostider ska ha
tillgang till vatten av tillracklig mangd och kvalitet for hushallsbehov. Detta krav riktar sig
mot verksamhetsutdvaren, oftast fastighetségaren, och inte mot huvudmannen for
vattenforsorjningen. '

Livsmedelsforetag ska, enligt EU:s hygienférordningar, ha adekvat dricksvattenforsérjning
och dricksvatten ska anvindas nir det dr nddvéndigt att sdkerstélla att livsmedlen inte
kontamineras. Krav i hygienforordningarna avgoér nar det inom livsmedelsproduktion kridvs
vatten av dricksvattenkvalitet och nér det &r tillrdckligt med annat vatten. En vattenbrist-
situation dér livsmedelsforetag prioriteras bort kan dirmed sitta viss livsmedelsproduktion ur
spel.!®

I djurskyddslagen framgar bland annat att ansvaret for djurs vélbefinnande aligger
djurdgaren, djur ska ges tillrdckligt med foder, vatten och tillsyn. Djur ska ges vatten 1
tillracklig miangd och minst tva génger per dygn enligt djurskyddsbestimmelserna. Konflikt
kan uppstd om/nér djurdgare inte kan uppfylla skyldigheter enligt dessa bestimmelserna pé
grund av att djurdgaren inte prioriteras lika hogt som en annan industri eller affarsverksamhet
vid en vattenbristsituation.!”

12 hitps://'www.livsmedelsverket.se/globalassets/publikationsdatabas/rapporter/2021/s-2021-nr-01-covid-19-
pandemin-och-offentliga-maltidsverksamheter.pdf, s. 9.

13 https://www.livsmedelsverket.se/globalassets/publikationsdatabas/handbocker-

verktyg/guide fordjupning_lagstiftning.pdf; s. 15.

14 https://www.livsmedelsverket.se/globalassets/om-oss/remisser---aktuella/beredskapshandbok-for-offentliga-
maltider_utkast-oppet-samrad.pdf, s. 18.

15 https://www.livsmedelsverket.se/globalassets/publikationsdatabas/handbocker-
verktyg/guide_fordjupning_lagstiftning.pdf; s. 15.

16 Thid.

17 Tbid.
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2.2 Tre manaders uthallighet
Ar 2020 beslutade regeringen att totalforsvarsplanering ska goras inom ramarna for en

sambhéllelig uthdllighet pd tre manader. Det beskrivs som f6ljande: “Utgdngspunkten for
planeringen av totalforsvaret ska vara att under minst tre ménader kunna hantera en
sakerhetspolitisk kris 1 Europa och Sveriges ndromrade som innebér allvarliga storningar 1
samhdllets funktionalitet /.../ Under de tre manaderna forutsitts vidare att det rdder hojd
beredskap och att logistikflodena med omvérlden har begrésningar men inte ar helt
avbrutna.”!® Dessa riktlinjer ar forhallandevis nya och har inte beaktats i tidigare
nddvattenplan.

2.3 Konsekvenser for verksamheter utifran lagkrav

Konsekvenser pa kort sikt for vard och omsorg

Avbrott kortare én cirka fyra timmar kan hanteras med hjalp av den krisberedskap som finns i
form av dryck/mat pa boendena i normala fall. Hygien kan de forsta timmarna skotas med
hjilp av handskar, handsprit, tvéttlappar och tvittkram. En direkt konsekvens vid totalt
dricksvattenavbrott blir att vardtagare och personal saknar tillgéng till toaletter, vilket bland
annat innebdr omedelbara sanitdra risker och gor att personalen inte kan fullfolja sina
arbetspass.

Om avbrottet dr ldngre dn fyra timmar men kortare &n tva dygn riacker fortfarande krispaketen
med mat i upp till tre-fyra dagar. Vattnet tar slut men olika méltidsdrycker finns antagligen pé
boendena for perioden. Daremot kommer skotsel av hygien snabbt bli en ohallbar situation
om inte vatten levereras till boendena, se dven bilaga 1.

Konsekvenser pa lang sikt for vard och omsorg
Med lang sikt menas tre manaders uthallighet vid opalitlig leverans (se 2.2). Detta innebdr

inte totalt avbrott 1 dricksvattnet under tre ménaders tid, men att kommunen ska rusta for
regelbundna storningar under en lika 1ang tidsperiod.

I de langre scenarierna (beskrivna i bilaga 1) uppstar direkt paverkan pa liv och hilsa da
hygienrutiner inte kan uppratthallas och fastigheter kommer bli oanvéndbara och behdva
evakueras. Darutover tillkommer hélsoeffekter sdsom uttorkning, matsmaltningsproblem,
viktnedgang och okad fallrisk om vardtagarna inte fér 1 sig tillrdckligt med vétska och niring.
Okade véardbehov kriver i sin tur mer resurser.

Konsekvenser for socialtjdnsten
Oavsett scenario och dess varaktighet sa kan konsekvenser for socialtjanstens verksamhet bli
omfattande ganska direkt och innebéra risk for liv och hilsa, se 3.2 for hela resonemanget.

Konsekvenser pa kort sikt for méltidsservice

Direkta konsekvenser for méltidsservice vid avbrott 1 dricksvattnet blir till exempel en 6kad
mangd restavfall pd grund av att hel- och halvfabrikat maste anvindas, risk for E-kolibakterier
och andra sanitéra problem kopplade till bristande hygienrutiner, vilket leder till en 6kad risk
for kontaminerad mat och sjukdom bland kunder och personal. Dértill kommer det innebéra
en hog arbetsbelastning pa personalen, bdde bemannings- och utrustningsmassigt, for att

Bhttps://www.regeringen.se/4afad9/globalassets/regeringen/dokument/forsvarsdepartementet/forsvarsproposition
-2021-2025/beslut-29-inriktning-for-en-sammanhangande-planering-for-totalforsvaret.pdf, s. 4.
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mojliggora for handdisk genom att vatten maste béras in och virmas, &ven om engangsartiklar
finns 1 viss utstrackning. Uthdlligheten for personalen beridknas vara mellan en till fem dagar,
se bilaga 2 for konsekvenser utifran respektive scenario.

Konsekvenser pa lang sikt for maltidsservice

Aven pé lang sikt bedoms hel- och halvfabrikat bli en konsekvens som en del av anpassade
menyer efter kokens olika forutsittningar vid stdrningar i dricksvattnet. Okad mingd
restavfall parallellt med anvdndandet av engangsartiklar, sanitéra problem kring hygien och
matlagning samt sjukskrivningar och belastningsskador bland personalen vid hog ergonomisk
pafrestning under lang tid kan forvintas. Se bilaga 2.

Konsekvenser for hushall med egen brunn

Kommunen bor vara tydlig med att hushéll med egen brunn har eget ansvar for att sdkra
kontinuerlig dricksvattentillgang och att det 1 de ligger att ha beredskap for kortare avbrott.
Vid vattenbristscenarier som till exempel torka kan det forvéntas att bdde de kommunala och
de privata brunnarna péverkas negativt. [ sddana ldgen kan det forvéntas att 4ven hushill med
privat brunn kommer till de nédvattentankar som kommunen stéller ut. Det dr antagligen inte
rimligt att kommunen i ett sddant lage upprattar ndgon form av kontroll att endast VA-
anslutna kunder hdmtar vatten utan bor berdkna for ett storre uttag 4n vad som berdknas pa
anslutna abonnenter.

Konsekvenser for niringsidkare

Som tidigare ndmnts dr det liv och hélsa samt miljovérden som ska prioriteras hogst vid en
vattenbristsituation, och att behov utdver normal hushéllsanvéndning inte kan garanteras.
Detta innebdr att stora ekonomiska vérden, djurskyddsaspekter och vilken paverkan pa
samhdllets funktionalitet som kan uppstd maste beaktas vid prioriteringar géllande om, och i
sa fall vilka niringsidkare som ska prioriteras for att kunna uppritthélla sin verksamhet vid
vattenbrist.

3. Nulage

Det hdr avsnittet beskriver hur samhdllsviktiga verksamheter i Enkopings kommun stdr sig
mot den miniminiva som fds ur de lagar som redovisats i bakgrunden. Nuldgesbilderna har
tagits fram i dialog med berérda verksamheter.

3.1 Vérd och omsorg
Utifrdn kommunens nuvarande forutsittningar s kan vard och omsorg bara leva upp till

lagkraven om tillgang till steril- och tvéttjénster 1 hédlso- och sjukvérdslagen under cirka fyra
timmar, sedan blir det allvarliga sanitdra och hilsovadliga konsekvenser.

Den nuvarande planeringen prioriterar samhéllsviktig verksamhet men bygger pa att
nddvattentankar stills ut pa platser dit verksamheterna sjdlva far ta sig for att hdmta vattnet.
Detta innebdr ett enskilt ansvar for respektive drabbad verksamhet, vilket leder till en 6kad
arbetsborda. I dagsldget bedomer vard- och omsorgsforvaltningen att det saknas resurser for
att till exempel hamta/kopa/koka vatten, beroende pa scenario. Det finns heller inga planerade
resurser som sakerstiller att de till prioriterade verksamheter utstdllda nddvattentankarna inte
anvinds av allménheten.



3.2 Socialtjansten
Som det ser ut i dagsldget sd bor kommunen hitta andra vigar att uppfylla socialtjédnstlagen

vid en vattenbristsituation &n att befintlig organisation ska ta det ansvaret. Socialtjansten ar
nidmligen redan under normala omsténdigheter en resursmassigt anstringd verksamhet och
personalens dagliga arbete ar svarplanerad d de alltid maste ha en beredskap for att hantera
akut uppkommande drenden dér individers liv och hélsa riskeras.

Socialtjinsten dr inte ovillig att bistd vid en kris, men det maste ske utifrén dagsaktuell
forméga. Erfarenheter fran covid-19-pandemin visar att socialarbetarnas arbetsbelastning
relativt snabbt blir ohdllbar pa grund av den sé kallade arbetsskuld som byggs upp vid
sjukfranvaro eller inte kan dgna sig fullt ut t sitt huvuduppdrag.

Socialtjanstens uppdrag &dr visentligt for manniskors liv och hilsa som redan i normala fall
ofta kan liknas vid krisberedskapsarbete. Pa individ- och gruppniva arbetar socialtjansten 1
vardagen med personer i kris, ofta 1 relativt akuta skeden av livsforandring. Om socialtjdnsten
1 nddvattenplaneringen ska ha i uppgift att medverka vid en vattenbristsituation, kommer det
fa allvarliga konsekvenser pa liv och hélsa pa endera av foljande sitt:

¢ Om huvuduppdraget nedprioriteras, &ven under en kortare period, riskeras sdkerheten
for personer med skyddsbehov, vilket till exempel kan resultera i en oférmaga att
forhindra dodligt véld i néra relationer.

e Om huvuduppdraget prioriteras fore nddvattenbistand finns det en risk att
kommuninvéanare, som i normala fall klarar sig sjdlva och alltsd inte har ndgon
beslutad bistdndsinsats, saknar tillgang till det skyddsnét som lagen foreskriver.
Beroende pa avbrottets varaktighet kan det finnas risk for individers liv och hélsa.

3.3 Miltidsservice
Enligt aktuella forutséttningar finns det en uthéllighet pa en till fem dagar for personalen

genom att stdlla om och till exempel anpassa menyer med hel- och halvfabrikat, anvinda
engdngsartiklar och handskar/handsprit. Daremot blir det direkt en kraftigt 6kad
arbetsbelastning vad géller handdisk. Alternativt behdver resurser avsattas for att hdmta/kopa/
koka vatten och risk for sjukdomsspridning pa grund av bristande hygienrutiner.

Elever har ritt till skolmaltider vid distansundervisning men inte vid en total skolstdngning.
Det betyder att det dr acceptabelt att inte servera mat pé en eller tvd dagar om skolan ar
stangd, men da blir vard- och omsorgsboendena ocksa utan.

4. Gapanalys
Denna analys syftar till att kartligga gapet mellan verksamheternas uppskattade formdga vid
avbrott eller storningar i dricksvattenforsorjningen i relation till dess lagstadgade krav.

Nuldage
Gapanalysen gors mot nuldget som beskrivs i nedan underrubriker 4.X.

VA-avdelningen har en nddvattenplan i behov av uppdatering, dels pa grund av forédndringar i
kommunen kopplat till bostdder men dven till kommunal samhillsviktig verksamhet. En
viktig del 1 uppdateringen av planen kopplar till vilken ambitionsnivd kommunen beslutar sig
for.



VA-verksamheten finansieras via de taxor som tas ut av anslutna kunder vilket innebér att
nddvattenplanen endast ska beakta de hushallsbehov som ska tillgodoses hos befintliga
kunder vid vattenbrist om inte annat beslutas och finansieras utanfor VA-kollektivet. Behov
utover detta maste hanteras via avtal mellan VA-avdelningen och respektive verksamhet,
alternativt for kommunala verksamheter med ett kommundvergripande ansvar som tillser att
V A-verksamheten tillfors nodvindiga medel.

Kopplat till ambitionsnivan dr ocksa resursfragan pa VA-avdelningen. I dagsliget finns inte
resurser for att hantera en storskalig vattenbristsituation. Exempelvis saknas forméga att idag
ta sig an den omfattande logistiken av att placera ut nddvattentankar, bevaka och fylla pa
dessa, samtidigt som normal drift ska uppratthallas dér sa gér. Det kompliceras ytterligare av
att minga nddvattensituationer ocksa tarvar resurser for felsokning och reparationer kopplade
till storningen. Vissa delar maste hanteras via avtal dd kommunen inte har egna 16sningar,
exempelvis tankbilar, medan andra delar kan hanteras genom bland annat omprioritering av
kommunanstéllda Den nationella resursen VAKA kan i detta vara en tillgdng.!” Dock ar det
vanskligt att 1 stor utstrdckning bygga en beredskap baserad pa forvintningar pa andra aktorer.

4.1 Vérd och omsorg

God vard och omsorg kan, ur hygienaspekten, endast garanteras i upp till fyra timmar innan
det berdknas f4 sanitira problem som f6ljdeffekter om inte vatten kan levereras in 1
verksamhetens lokaler och utan fungerande toaletter kommer lokaler behdva evakueras. Ur
omsorgsaspekten finns krismenyer och nddmatpaket bestdende av hel- och halvfabrikat vilka
berdknas racka i tre till fyra dagar. Maltidsdryck finns for ungefar samma tidsperiod och
kommer behova anvéndas dven till ldkemedelsintag. Gapet upp till lagstadgad niva i
nuvarande organisation och med tillgéngliga egna resurser &r alltsd pa timskala.

4.2 Socialtjdnsten

Enligt bedomningen av socialtjanstens formaga sé finns det en vilja att bista vid en
vattenbristsituation, men den viljan styrs av dagsaktuell formaga sdsom tillgénglig personal
och bradskande drenden inom ramen for deras huvuduppdrag vid tidpunkten for krisen.
Annorlunda uttryckt, sd dr det vildigt osdkert hur socialtjdnstens forméga ser ut och till vilken
grad de kan uppritthilla ordinarie verksamhet pa bekostnad av nédvattenplaneringen. Dédrmed
finns det troligen ingen formaga att leva upp till lagkravet om till exempel vistelsebegreppet
(se 2.1).

4.3 Maltidsservice

Miiltidsservice berdknas efter en till fem dagar, beroende pé scenario, ha svarigheter att
tillgodose behovet av néringsrik mat for sina kunder runtom i kommunen och den egna
personalen drabbas av hédrd arbetsbelastning med risk for sjukskrivningar.

Sammanfattning av gapanalys
Det ir skillnad pa att ha tillgang till vatten i en nodvattentank och att vatten dr anvéndbart for
en verksamhet, tydligast dr detta inom vard- och omsorgsforvaltningen dér det saknas resurser

19 https://www.livsmedelsverket.se/foretagande-regler-kontroll/krisberedskap-och-civiltforsvar/krisberedskap-
for-dricksvatten
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for att transportera vatten till de platser dér de behdvs inom verksamheterna. Lagstadgade
krav pa verksamheterna riskerar att inte uppnas inom timskala.

Socialtjdnstens ansvar vid en vattenbristsituation kan inte garanteras dd mycket av deras
verksamhet har direkt pdverkan pa liv och hilsa. De individer som har ritt till stod av
socialtjidnsten vid en vattenbristsituation har normalt sett inte omsorgsbehov fran nagon annan
verksamhet, varfor det generellt bedoms bli kritiskt forst pd dygnsskala, det kan dock finnas
individer som inom timskala riskeras paverkan pa liv och hilsa.

Maltidsservice paverkas pad dygnsskala men har stort behov av att {4 en tydlighet i vad de kan
forvénta sig vid en vattenbristsituation for att gora en egen planering och forankra med
mottagande verksamheter vilka behov de méste uppfylla for att liv och hilsa inte ska péverkas
for negativt.

Hushéll med privat brunn och néringsidkare ingar inte 1 nddvattenplanen for kommunen enligt
tidigare resonemang, dock kan en vattenbristsituation paverka dessa si allvarligt att det ger en
samhéllspaverkan. Kommunen har inget juridiskt ansvar for dessa men kan 4ndé ha ett
intresse av att mgjliggora sd att de kan fa tillgdng till kommunalt vatten vid en kris, dock ingar
dessa inte vidare i gapanalysen, ddremot dterkommer de under ambitionsnivan.

5. Miniminivan

Da nuldget visar att lagstadgade krav pa kommunala verksamheter inte kan uppfyllas
redovisas konsekvenser for enskilda och kommunala verksamheter nedan, om miniminivan
baserad endast pd lagstadgade krav antas som ambition.

5.1 Vérd och omsorg
Juridiskt sett finns inga utrymmen for kommunen att kringgé ordinarie uppgifter kopplat till

en kris. Det innebér att kommunen méste ge samma kvalitet pd vard och omsorg dven vid en
kris, for att géra det och undvika evakuering av boendena sé krévs det att rent vatten for steril-
och tvittjanster finns att tillgd pa vard- och omsorgsboendena. En annan aspekt géller
nddmatpaketen som endast ricker i tre till fyra dagar, efter det kan inte lagkraven om god
vard och omsorg langre garanteras.

5.2 Socialtjansten

Konsekvenser for socialtjédnsten blir direkt omfattande dé de stér infor att behdva prioritera
sitt huvuduppdrag. Darigenom saknar de sannolikt resurser for att uppfylla sina uppdrag
sasom vistelsebegreppet och att leverera nddvatten till personer som i vanliga fall inte har
bistandsinsatser, men som saknar mojlighet att sjdlva ta sig till tappstéllen vid en
vattenbristsituation.

5.3 Miltidsservice
Maltidsservice far som tidigare ndmnt stinga i ett par dagar om skolorna stidngs, men det

skulle innebéra att vard- och omsorgsboenden ocksé blir utan matleveranser de dagarna varfor
det antas att tillagningskok maste vara i drift &ven om skolor stinger.



Se tabell 1 for en lista over dtgdrder for verksamheterna for att nd upp till lagstadgade krav.

Verksamhet

For att uppni miniminiva (lagstadgade krav)

Vérd och omsorg

Behover sjdlva transportera vatten fran nodvattentank till
lokal med behov.

Alternativt kopa in teknisk 16sning for att trycksétta vatten
fran tank in i de separata fastigheterna sé att WC och
hygienfunktioner upprétthélls.

Maltidsservice

Behover sjdlva sdkra resurser eller tekniska 16sningar for att
minska sanitira risker for bade personal och kunder om
vatten inte finns 1 tillrdcklig méngd for att utver sjélva
tillagningen dven hélla en korrekt hygienstandard.

Behover sjdlva resursforstarka for att mota kraftigt 6kad
arbetsbelastning.

Skolor/forskolor

Maste stdnga utan fungerande toaletter om inte alternativ
kan avtalas fram.

VA-anslutna privatkunder

Miniminivan uppnds idag vid mindre stdrningar, VA-
avdelningen har ansvaret att sékerstélla att nddvattenplanen
ar uppdaterad utifran befolkningstillvaxt inom ledningsnétet
och att det finns resurser och utrustning for att ticka behovet
av nodvatten.

VA-anslutna foretag

Har endast rétt till hushéllsvatten vilket kan medfora stopp i
produktion. Kommunen bor vara tydlig i sin kommunikation
om att kvantiteter pd leveranser kraftigt minskar vid en
vattenbristsituation.

Privatpersoner som ej kan
hidmta vatten sjdlva

Ansvaret ligger pa socialtjansten, men for att forhindra
allvarliga konsekvenser inom socialtjénstens ordinarie
verksamhet kommer detta uppdrag inte kunna prioriteras om
inte en Overrekrytering mot normal arbetsbelastning gors.

Privatbostader med egen
brunn

Ingér ej 1 VA-kollektivet och har inget lagstadgat skydd, det
finns dock inget planerat sétt for kommunen att kontrollera
att endast VA-anslutna kunder hamtar vatten vid nédvatten-
tankarna.

Béde liv och hélsa kan riskeras och kommunens varumarke
skadas om det saknas mdjlighet for e¢j VA-anslutna kunder
att himta vatten 1 till exempel vattenkiosker vid torka.
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Tabell 1: Konsekvenser pa miniminivan

6. Ambitionsnivan

Nedan ges ett antal atgdarder som mdste vidtas for att lindra de virsta konsekvenserna for
enskilda verksamheter. Ddrigenom uppnds en hégre ambitionsnivd med, utover lagstadgade
krav, uthdllighet och robusthet i kartlagda verksamheter.

6.1 Atgirder for vard och omsorg
Samhéllsviktiga verksamheter som dessutom ar fysiskt krdvande i normala fall, sdsom vérd-

och omsorgsboenden, bor fa nddvatten levererat in 1 fastigheterna/upp till avdelningarna,
oavsett scenario. Detta for att uppfylla god vard och omsorg trots en krissituation.

For att nd upp till lagstadgade krav bor kommunen sékerstélla att personalresurser finns
tillgéngliga pa avrop fran vard och omsorg for att bistd med kokning av vatten och/eller
leverans av vatten in till de lokaler diar behov uppstar. Vard- och omsorgsforvaltningen bor fa
1 uppdrag att sékerstélla att det finns lampliga kdrl och hjdlpmedel for vattenleveranser fran
nddvattentank till utpekade platser inom sin verksamhet.

6.2 Atgirder for socialtjinsten

Kommunen bor 1 forsta hand identifiera hur manga personer som inte i vanliga fall har
bistdndsinsatser, men som skulle vara i behov av hjélp vid en vattenbristsituation samt var de
bor négonstans.

Alternativet dr att hitta andra végar for att uppfylla socialtjanstlagen vid en vattenbrist-
situation dn att befintlig organisation ska ta det ansvaret. Kommunen bor istillet ta fram en
prioriteringslista over vilka personalgrupper som kan bistd och vilken form av transportmedel
som behovs. Mojligen kan detta ockséd genomforas med stod fran frivilligresursgrupper under
en langre tids storning.

6.3 Atgirder for maltidsservice

Miiltidsservice ar ocksa fysiskt krdvande i normala fall, den ergonomiska pafrestningen
bedoms oka kraftigt om diskmaskiner blir oanvindbara och vatten maste himtas/kopas/kokas.
For att minska belastningen pa personalen samt minska risken for sanitéra problem och
sjukdomar bor nodvatten levereras direkt till produktionskdken, detta mojliggdr ocksa
matleverans till kommunens elever och vardtagare. Nagra verksamheter méste dock kunna
prioriteras fore andra inledningsvis under en storning, till exempel gar vird- och
omsorgsverksamheter fore skolor/forskolor med hiansyn till skydd av liv och hélsa.

Produktionskoken bor tillsammans med VA-avdelningen inventera 1ampligaste placeringen av
nddvattentankar. Utifran given placering kan produktionskdken léttare avgora vilka ytterligare
hjalpmedel eller forutsittningar for att transportera och tillgédngliggéra nodvatten pa sa sétt att
kokets kapacitet motsvarar de behov som finns. For att sdkra uthdlligheten bor dven behov for
maéltidsservice ingd i kommunens arbete med prioritering av vilka verksamheter som kan
avvara personal i en vattenbristsituation.
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Se tabell 2 for en lista pa dtgdrdsforslag for verksamheterna och pd individniva, bade kunder

som dr anslutna till VA-kollektivet och ej anslutna invdnare.

Verksamhet

Atgirder for att uppna ambitionsniva

Vérd och omsorg

Behover tillforas resurser genom omplacering av andra
kommunala personalgrupper for att transportera vatten fran
nodvattentank till lokal med behov och/eller bista vid kokning
av vatten vid fororeningar.

Alternativt teknisk 16sning for att trycksdtta vatten fran tank
in 1 de separata fastigheterna sd att WC och hygienfunktioner
upprétthalls.

VO maste sjédlva inventera behov och vilka hjélpmedel som
kréavs for att uppna syftet.

Maltidsservice

Behover 1 langtidsforloppet fa in (trycksatt)vatten till
maskiner for att sdkra hygien.

Resurser eller tekniska ldsningar for att minska sanitéra risker
for bade personal och kunder.

Resursforstirkas for att mota kraftigt 6kad arbetsbelastning.

Maltidsservice maste inventera hur disk och andra
hygienaspekter ska kunna uppritthallas utan trycksatt vatten,
alternativt vad det finns for tekniska 16sningar att ta till och
dérefter bedoma resursbehovet som maste tillforas varje
enskilt produktionskok.

Skolor/forskolor

Rutiner for att kunna hantera hdmtning av vatten vid hindelse
dér nddvatten stélls ut.

Avtal for bajamajor eller liknande 16sning for att kunna
upprétthdlla verksamheten vid langvarig stdrning.

Socialtjénst

Kan inte pa egen hand na upp till lagstadgade krav utan
langtgéende konsekvenser péd ordinarie verksamhet, varfor en
hogre ambitionsniva inte bedoms relevant.

VA-anslutna privatkunder

Kommunicerade platser for att stélla ut nddvattentankar inom
kommunen, samt rutin for hantering av detta.

VA-anslutna foretag

Kommunicera vilken niva som kan forvéntas fran foretag
anslutna till VA-nitet.

Information om vattenkiosker om dessa ar tillgédngliga och
vad som kravs i form av teknisk utrustning och avtal for att
kunna himta vatten dér.
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Privatpersoner som ej kan Genom ersittare for socialtjdnsten leverera dricksvatten.

hamta vatten sjilva Omfordela resurser.

Ej VA-anslutna Information om vattenkiosker om dessa ar tillgédngliga och
ndringsidkare/djurdgare vad som krévs 1 form av teknisk utrustning och avtal {or att
kunna himta vatten dér.

Privatbostdader med egen Kommunicera nddvattenplan samt vilka forvéntningar som &r
brunn rimliga for samtliga i Enkdpings kommun.

Tabell 2: Atgiirder for att minska konsekvenser pA mininivin

7. Slutsatser

Syftet med rapporten var att se 6ver konflikter lagstiftningsmissigt for att faststilla en
prioritering av samhéllsviktiga verksamheter i nddvattenplaneringen dir liv och hélsa gér
forst. Rapporten har visat att en prioritering dr mojlig, i linje med bland annat
vattentjanstlagen och hélso- och sjukvardslagen. Prioriteringskonflikter kan uppsté vid
exempelvis en ldngvarig skolstingning samtidigt som elever har skolplikt, eller om djurdgare
och livsmedelsindustrier prioriteras ner samtidigt som de ar skyldiga att f6lja djurskyddslagen
och hygienforordningar som kravstéller tillgang till dricksvatten.

I nuldget dr alla undersokta verksamheter véldigt sarbara i hidndelse av en vattenbristsituation.
God vard och omsorg kan bara garanteras i1 upptill fyra timmar. Socialtjdnsten berdknas, pa
grund av begrinsade och tillfdlliga resurser, behdva prioritera sitt huvuduppdrag 1 forsta hand.
A andra sidan leder det till att pAverkan pa liv och hilsa for personer som hade behovt fa
nddvatten levererat till sig, men som i vanliga fall inte har négra bistdndsinsatser, inte kan
uteslutas. Dessutom har de genom vistelsebegreppet i socialtjanstlagen dven ansvar for alla
som vistas i kommunen vid en kris, vilket kanske inte far direkt pdverkan pa liv och hilsa vid
en vattenbristsituation, men kan fa det under tre manaders storningar inom ramen for
totalforsvarsplaneringen.

Miiltidsservice bedoms kunna tillgodose behovet av néringsrik mat for sina kunder i en till
fem dagar beroende pé scenario, dérefter forvéntas en ohdllbar arbetsbelastning. Vid ett ldngre
avbrott 1 dricksvattenforsorjningen eller storningar under tre ménaders tid da méltidsservice
inte kan utfOra sitt uppdrag gér en nedstéingning i strid med bland annat skollagen och hélso-
och sjukvardslagen. Daremot kan skiftarbete behova inforas vid en ldngvarig kris och en
omstdllning till anpassade krismenyer samt att resurser fokuseras till endast ett
produktionskok. Allt detta sétter premisserna gillande tidsintervallet for aktivering av den
uppdaterade nddvattenplanen.

Baserat pa dessa resultat 4r rekommendationen att ambitionsnivéan antas och inte
miniminivén, se dven bilaga 3 for skillnaderna diaremellan. Detta for att det dels blir en béttre
effekt om kommunen som helhet kan ses som en resurs for att hantera en kris, snarare 4n att
enskilda verksamheter ska ta det ansvaret. Dels genom att sikta hdgre 1 syfte att uppna en
battre samhillelig uthallighet och tillgodose dmsesidiga beroenden verksamheterna emellan,
istdllet for att 1gga planeringen pa absolut minimum enligt lagstadgade krav med storre risk
for liv och hélsa.
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Avslutningsvis gar det, enligt denna rapport, att hdvda att kommunen f6r ndrvarande
misslyckas med att leva upp till lagstadgade krav inom vard och omsorg, socialtjédnst och
maéltidsservice vid hindelse av en vattenbristsituation.

7.1 Atgirdsforslag
Foljande atgéirdsforslag foreslas for att nd den sa kallade ambitionsnivan:

1. Att kommunstyrelsen far 1 uppdrag att ta fram styrdokument fér omfordelning
av personal och utrustning mellan olika nimnder.

a. Innebir bland annat avlastning for vrd och omsorg och socialtjénst.

2. Att vird- och omsorgsndmnden tar fram en plan for att tillgodose
verksamheternas behov av vatten vid avbrott i dricksvattenleverans.

3. Att tekniska nimnden fér i uppdrag att sékerstilla att prioriterade
produktionskok far tillgang till nddvatten.

a. Att tekniska ndimnden undersoker mdjligheten att prioriterad
samhdllsviktig verksamhet far trycksatt nddvatten.

4. Att utbildnings- och arbetsmarknadsndmnden far 1 uppdrag att ta fram planer
for att skola och forskola ska kunna upprétthalla sin verksamhet trots avbrott i
dricksvattenleverans.

5. Att tekniska ndmnden far i uppdrag att arligen uppdatera nddvattenplanen.

6. Att tekniska nimnden mojliggdr for djurégare av en stor méngd kreatur att
kdpa vatten i storre méngder vid hindelse av en vattenbristsituation.

a. Detta giller under forutséttning att det inte foreligger en
vattenbristsituation for kommunens VA-verksambhet.

7. Att tekniska nimnden mojliggor for privatpersoner att fa tillgang till
dricksvatten, vid hindelse av en vattenbristsituation som paverkar privata
brunnar.
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Bilaga 1: Konsekvenstabeller vard och omsorg

Scenario 1: Totalavbrott i vattenleverans

VA ir skyldiga att tillhandahalla nddvattentankar som placeras 1 ndromradet.

Konsekvens

Kort sikt

Lang sikt

Basala hygienrutiner kan
inte efterlevas.

Tvattkram/handsprit/handskar
kan 1 upp till fyra timmar
fungera som tillfalliga
16sningar.

Boenden kan inte anvindas
och vardtagare maste
evakueras.

Direkt paverkan pa liv och
hilsa.

Risk att vardtagare inte kan
inta ladkemedel korrekt.

Négra timmars avbrott kan
hanteras dé det alltid ska
finnas ndgon annan sorts
dryck/vitska for att sdkra
lakemedelsintag.

Resurskravande, vatten
maste himtas/kopas,
alternativt kan véardtagare
bli simre och krdava mer
resurser om de inte far
forskrivet lakemedel.

Direkt paverkan pa liv och
hilsa.

Risk att maltidsservice dven
ar drabbat vilket medfor
uteblivna matleveranser.

Négon enstaka dag med kall
mat/smorgasar.

Det finns nddpaket med mat
att ta till om
vatten/el/transporter
forsvinner, géller tre till fyra
dagars behov.

Néringsbehov kan ej
tillgodoses utan varm,
tillagad mat.

Kan paverka vardtagares liv
och hélsa med konsekvenser
sasom matsmaltnings-
problem, viktnedgang och
okad fallrisk.

Vardtagare och personal
saknar tillgdng till toaletter.

Omedelbara sanitira risker.

Personal kan inte vara pa
plats hela arbetspasset.

Det handlar om nagon timme
innan det blir problematiskt
av hygienskal.

Vérdtagare kan inte bo kvar
1 drabbad fastighet och
maste evakueras.

Inget dricksvatten i kranen.

Max fyra timmar kan man
klara sig utan dricksvatten
med hjélp av substitut/lager.

Direkt paverkan pa liv och
hilsa sdsom uttorkning om
inte resurser sdkras for att
leverera dricksvatten.
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Scenario 2: Otjinligt vatten mikrobiologisk fororening

VA ger kokningsrekommendation men har ingen skyldighet att placera ut nddvattentankar.
Fororeningen ger inte sékert farg/lukt/smakfordandring utan VA maste upptdcka och informera

vilket kan ta tid och leda till omfattande paverkan pa storre delen av invnarna som hinner

insjukna.

Konsekvens

Kort sikt

Lang sikt

Basala hygienrutiner kan
inte efterlevas.

Tvattkram/handsprit/handskar
kan 1 upp till fyra timmar
fungera som tillfélliga
16sningar.

Det gar att stdnga av vattnet pa
boenden men personer som bor
1 eget boende riskerar att
insjukna.

Boendet kan inte anvéndas.

Resurskriavande att koka
och forvara vatten i
tillracklig mingd for
hygienbehov.

Direkt paverkan pa liv och
hilsa.

Risk att vardtagare inte kan
inta ldkemedel korrekt.

Resurskriavande, vatten maste
kokas/kdpas, alternativt kan
vardtagare bli simre och kriva
mer resurser om de ej far
forskrivet lakemedel.

Annan dryck/vitska finns pé
boendena for de forsta
timmarna.

Resurskrdvande, vatten
maste hamtas/kopas,
alternativt kan vardtagare
bli simre och kriava mer
resurser om de inte far
forskrivet lakemedel.

Direkt paverkan pa liv och
hélsa.

Risk att maltidsservice
dven ar drabbat vilket
medfor uteblivna
matleveranser.

Négon enstaka dag med kall
mat/smorgasar.

Det finns nddpaket med mat att
ta till om vatten/el/transporter
forsvinner, géller tre till fyra
dagars behov.

Néringsbehov kan ej
tillgodoses utan varm,
lagad mat.

Kan péverka vardtagares
liv och hilsa med
konsekvenser sdsom
matsmaéltningsproblem,
viktnedgang och ckad
fallrisk.

Inget dricksvatten i kranen.

Max fyra timmar kan man klara
sig utan dricksvatten med hjilp
av substitut/lager.

Mindre méngder {for
dryckesbehov kan kokas men
kraver tillgédngliga resurser.

Mindre méngder for
dryckesbehov kan
kokas/levereras om det
tillsatts externa resurser sa
att vardpersonal ej utarmas.
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Scenario 3: Otjinligt vatten kemisk fororening utan lukt

Upptécks inte sdkert av vattenanvdndare, VA maste varna for anvandandet, kokning kan

INTE tilldmpas.

Konsekvens

Kort sikt

Léng sikt

Basala hygienrutiner kan
inte efterlevas.

Tvattkram/handsprit/handskar
kan 1 upp till fyra timmar
fungera som tillfalliga
16sningar.

Det gar att stinga av vattnet
pa boenden men personer
som bor i eget boende
riskerar att insjukna.

Boendet kan inte anvéndas.

Resurskravande att koka
och forvara vatten i
tillracklig mingd for
hygienbehov.

Direkt paverkan pa liv och
hilsa.

Risk att vardtagare inte kan
inta ladkemedel korrekt.

Resurskrivande, vatten maéste
inforskaffas fran annat hall,
alternativt kan vardtagare bli
samre och krdva mer resurser
om de ej far forskrivet
lakemedel.

Annan dryck/vitska finns pa
boendena for de forsta
timmarna.

Resurskravande, vatten
maste hdmtas/kopas,
alternativt kan vardtagare
bli simre och krdava mer
resurser om de ej far
forskrivet lakemedel.

Direkt paverkan pa liv och
hilsa.

Risk att maltidsservice dven
ar drabbat vilket medfor
uteblivna matleveranser.

Négon enstaka dag med kall
mat/smorgasar.

Det finns nddpaket med mat
att ta till om vatten/el/
transporter forsvinner, géller
tre till fyra dagars behov.

Naringsbehov kan ej
tillgodoses utan lagad mat.

Kan paverka vardtagares liv
och hélsa med konsekvenser
sasom matsmaltnings-
problem, viktnedgang och
okad fallrisk.

Vardtagare och personal
riskerar att smittas av det
kontaminerade vattnet.

Sjukskrivningar.

Sjukskrivningar,
personalbrist.

Okat vardbehov.

Inget dricksvatten i kranen.

Max fyra timmar kan man
klara sig utan dricksvatten
med hjélp av substitut/lager.

Mindre méngder for
dryckesbehov kan kokas men
kraver tillgdngliga resurser.

Mindre méngder for
dryckesbehov kan
kokas/levereras om det
tillsatts externa resurser sa
att vardpersonal ej utarmas.
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Scenario 4: Otjinligt vatten kemisk fororening med lukt

Uppticks av vattenanvéindare, VA maste analysera dmnen, kokning kan INTE tillimpas.

Konsekvens

Kort sikt

Lang sikt

Basala hygienrutiner kan
inte foljas.

Tvattkram/handsprit/handskar
kan 1 upp till fyra timmar
fungera som tillfalliga
16sningar.

Det gar att stinga av vattnet
pa boenden men personer
som bor i eget boende
riskerar att insjukna.

Boendet kan inte anvéindas.

Resurskriavande att koka
och f6rvara vatten i
tillrdcklig mingd for
hygienbehov.

Direkt paverkan pa liv och
hilsa.

Risk att vardtagare inte kan
inta ldkemedel korrekt.

Resurskriavande, vatten maste
inforskaffas fran annat hall,
alternativt kan vardtagare bli
samre och kridva mer resurser
om de ej far forskrivet
lakemedel.

Annan dryck/vitska finns pa
boendena for de forsta

Resurskrdavande, vatten
maste hamtas/kopas,
alternativt kan vardtagare
bli simre och krdva mer
resurser om de ej far
forskrivet lakemedel.

Direkt paverkan pa liv och
hilsa.

uteblivna matleveranser.

Det finns nddpaket med mat
att ta till om vatten/el/
transporter forsvinner, géiller
tre till fyra dagars behov.

timmarna.
Risk att maltidsservice dven | Enstaka dag med kall Néringsbehov kan ej
ar drabbat vilket medfor mat/smorgasar. tillgodoses utan lagad mat.

Kan pédverka vardtagares liv
och hélsa med konsekvenser
sdsom matsmaéltnings-
problem, viktnedgéng och
okad fallrisk.

Vérdtagare och personal
riskerar att smittas av det
kontaminerade vattnet.

Sjukskrivningar.

Sjukskrivningar,
personalbrist.

Okat vardbehov.

Inget dricksvatten i kranen.

Max fyra timmar kan man
klara sig utan dricksvatten
med hjélp av substitut/lager.

Mindre méngder for
dryckesbehov kan kokas men
kraver tillgdngliga resurser.

Mindre méngder for
dryckesbehov kan
kokas/levereras om det
tillsétts externa resurser sa
att vardpersonal ej utarmas.
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Bilaga 2: Konsekvenstabeller méltidsservice
Scenario 1: Totalavbrott vattenleverans

VA ir skyldiga att tillhandahalla nddvattentankar som placeras 1 ndromradet.

Konsekvens

Kort sikt

Lang sikt

En antal funktioner i1 koket
faller bort.

Anpassad meny efter kokets
fysiska forutsdttningar.
Olika fran kok till kok.

Hel- och halvfabrikat
kommer att utgora stor del
av utbudet.

Anpassad meny efter kokets
fysiska forutséttningar.
Olika fran kok till kok.

Hel- och halvfabrikat
kommer att utgora stor del
av utbudet.

Gér ej att anvédnda
diskmaskiner.

Engéngstallrikar, bestick och
glas.

Kraftigt 6kad mingd
restavfall.

Hog belastning pa
personalen, handdisk av
koksutrustning, kantiner
mm. Uthallighet en till fem
dagar.

Engéngstallrikar, bestick och
glas.

Kraftigt 6kad mingd
restavfall.

Hog belastning pa
personalen, handdisk av
koksutrustning, kantiner
mm. Uthallighet en till fem
dagar.

Svért att upprétthalla basala
hygienrutiner.

Risk for E-kolibakterier.

Risk for E-kolibakterier.

Fysisk péfrestning for
personalgruppen.

Okad risk att inte kunna
leverera sdker mat.

Sjukskrivningar,
belastningsskador.

Scenario 2: Otjinligt vatten mikrobiologisk fororening

VA ger kokningsrekommendation men har ingen skyldighet att placera ut nddvattentankar.
Fororeningen ger inte sékert farg/lukt/smakforandring utan VA maste upptéicka och

informera.
Konsekvens Kort sikt Lang sikt
Det gér att koka bort Tidskravande. Tar kapacitet | Tidskrdavande. Tar kapacitet
fororeningar. frdn matlagning bade frdn matlagning bade

bemannings- och
utrustningsmassigt.

bemannings- och
utrustningsmassigt.

Svart att upprétthélla basala
hygienrutiner.

Risk for E-kolibakterier.

Risk for E-kolibakterier.
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En antal funktioner i koket
faller bort.

Anpassad meny efter kokets
fysiska forutsittningar.
Olika fran kok till kok.

Hel- och halvfabrikat
kommer att utgora stor del
av utbudet.

Anpassad meny efter kokets
fysiska forutsattningar.
Olika frén kok till kok.

Hel- och halvfabrikat
kommer att utgora stor del
av utbudet.

Hog ergonomisk
péfrestning.

Olycksrisken okar.

Sjukskrivningar,
belastningsskador.

Diskmaskiner kan anvindas
enligt ordinarie rutiner.

Viktigt att diskgodset torkar
ordentligt vilket leder till
vissa fordrdjningar.

Scenario 3: Otjéinligt vatten kemisk fororening utan lukt

Upptécks inte sikert av vattenanvéndare, VA maste varna for anvandandet, kokning kan

INTE tilldmpas.

Konsekvens

Kort sikt

Lang sikt

Basala hygienrutiner kan
inte efterlevas.

Sanitéra problem. Kan delvis
erséttas av engangshandskar
och handsprit.

Sanitéra problem. Kan delvis
ersittas av engangshandskar
och handsprit.

En antal funktioner i1 koket
faller bort.

Anpassad meny efter kokets
fysiska forutsittningar.
Olika fran kok till kok.

Hel- och halvfabrikat
kommer att utgora stor del
av utbudet.

Anpassad meny efter kokets
fysiska forutsattningar.
Olika fran kok till kok.

Hel- och halvfabrikat
kommer att utgora stor del
av utbudet.

Stadrutiner kan inte
efterlevas.

Sanitdra problem.

Sanitdra problem och
sjukdom.

Gar ej att anvidnda
diskmaskiner.

Engéngstallrikar, bestick och
glas.

Kraftigt 6kad mangd
restavfall.

Hog belastning pa
personalen, handdisk av
koksutrustning, kantiner
m.m. Uthéllighet en till fem
dagar.

Engéngstallrikar, bestick och
glas.

Kraftigt 6kad méangd
restavfall.

Hog belastning pa
personalen, handdisk av
koksutrustning, kantiner
m.m. Uthéllighet en till fem
dagar.
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Scenario 4: Otjinligt vatten kemisk fororening med lukt

Uppticks av vattenanvéindare, VA maste analysera dmnen, kokning kan INTE tillimpas.

Konsekvens

Kort sikt

Lang sikt

Basala hygienrutiner kan
inte efterlevas.

Sanitéra problem. Kan delvis
erséttas av engangshandskar
och handsprit.

Sanitéra problem. Kan delvis
ersittas av engangshandskar
och handsprit.

En antal funktioner i1 koket
faller bort.

Anpassad meny efter kokets
fysiska forutsittningar.
Olika fran kok till kok.

Hel- och halvfabrikat
kommer att utgora stor del
av utbudet.

Anpassad meny efter kokets
fysiska forutsattningar.
Olika fran kok till kok.

Hel- och halvfabrikat
kommer att utgora stor del
av utbudet.

Stadrutiner kan inte
efterlevas.

Sanitdra problem.

Sanitdra problem.

Gar ej att anvidnda
diskmaskiner.

Engéngstallrikar, bestick och
glas.

Kraftigt 6kad mingd
restavfall.

Hog belastning pa
personalen, handdisk av
koksutrustning, kantiner
m.m. Uthéllighet en till fem
dagar.

Engangstallrikar, bestick och
glas.

Kraftigt 6kad mangd
restavfall.

Hog belastning pa
personalen, handdisk av
koksutrustning, kantiner
m.m. Uthéllighet en till fem
dagar.
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Bilaga 3: Resultattabell

Verksamhet

For att uppna miniminiva

For att uppna ambitionsniva

Vard och omsorg

Behover sjdlva transportera vatten
frdn nodvattentank till lokal med
behov.

Behover tillforas resurser genom
omplacering av andra kommunala
personalgrupper for att transportera
vatten frdn nddvattentank till lokal
med behov och/eller bista vid kokning
av vatten vid fororeningar.

Alternativt teknisk 16sning for att
trycksitta vatten fran tank in i de
separata fastigheterna sé att WC och
hygienfunktioner upprétthélls.

VO maste sjdlva inventera behov och
vilka hjidlpmedel som krivs for att
uppna syftet.

Maltidsservice Behover Sj alva sakra resurser eller Behover 1 lfmgtldsforloppet fa in
tekniska 16sningar for att minska (trycksatt)vatten till maskiner for att
sanitira risker for bade personal sakra hygien.
och kunder om vatten inte finns i | Regurser eller tekniska 16sningar for
tillrdcklig méngd for att utover att minska sanitéra risker for bade
sjélva tillagningen dven hélla en personal och kunder.
korrekt hygienstandard. Lo ) . .

. Resursforstirkas for att mota kraftigt

Behover sjalva resursforstérka for | o1 -4 2 ibetsh elastning.

att mota kraftigt okad

arbetsbelastning. Maltidsservice méste inventera hur
disk och andra hygienaspekter ska
kunna upprétthallas utan trycksatt
vatten, alternativt vad det finns for
tekniska l9sningar att ta till och
dérefter bedoma resursbehovet som
madste tillforas varje enskilt
produktionskok.

Socialtjénst Kan inte pa egen hand na upp till
lagstadgade krav utan langtgaende
konsekvenser pé ordinarie verksamhet,
varfor en hogre ambitionsnivé inte
beddms relevant.

Skolor/forskolor Maste stidnga utan fungerande Utplacering av nddvattentankar dir

toaletter om inte alternativ kan
avtalas fram.

personal kan hdmta vatten.
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Avtal for bajamajor eller liknande
16sning for att kunna upprétthalla
verksamheten vid l&ngvarig stérning.

VA-anslutna
privatkunder

Miniminivan uppnas idag vid
mindre storningar, VA-
avdelningen har ansvaret att
sdkerstélla att nodvattenplanen ar
uppdaterad utifran
befolkningstillvixt inom
ledningsnétet och att det finns
resurser och utrustning for att
tacka behovet av nddvatten.

Utplacering av nddvattentankar.

VA-anslutna foretag

Har endast ritt till hushéllsvatten
vilket kan medfora stopp 1
produktion. Kommunen bor vara
tydlig 1 sin kommunikation om att
kvantiteter pa leveranser kraftigt
minskar vid en
vattenbristsituation.

Utplacering av nddvattentankar.

Information om vattenkiosker om
dessa ér tillgédngliga och vad som
kravs 1 form av teknisk utrustning och
avtal for att kunna himta vatten dar.

Privatpersoner som ¢j
kan hidmta vatten sjdlva

Ansvaret ligger pa socialtjansten,
men for att forhindra allvarliga
konsekvenser inom socialtjanstens
ordinarie verksamhet kommer
detta uppdrag inte kunna
prioriteras om inte en
overrekrytering mot normal
arbetsbelastning gors.

Genom erséttare for socialtjdnsten
leverera dricksvatten.

Omfordela resurser.

Privatbostdader med
egen brunn

Ingér ej i VA-kollektivet och har
inget lagstadgat skydd, det finns
dock inget planerat sitt for
kommunen att kontrollera att
endast VA-anslutna kunder hamtar
vatten vid nddvatten-tankarna.

Bade liv och hélsa kan riskeras
och kommunens varumérke skadas
om det saknas mojlighet for ej
VA-anslutna kunder att himta
vatten i till exempel vattenkiosker
vid torka.

Utplacering av nddvattentankar.

Ej VA-anslutna
naringsidkare/djurdgare

Information om vattenkiosker om
dessa ér tillgédngliga och vad som
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krévs 1 form av teknisk utrustning och
avtal for att kunna hdmta vatten dér.
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