
 

 

Interpellation - Uppföljning av språkkrav inom kommunens vård 
och omsorgsförvaltning. 
 

Språkkunskaper hos personalen inom vård och omsorg är avgörande för kvalitet, trygghet och 
patientsäkerhet. Bristande kunskaper i svenska språket har i flera nationella utredningar och 
rapporter pekats ut som en riskfaktor för både arbetsmiljö och omsorgstagarnas 
välbefinnande. 

Socialstyrelsen har tagit fram språkbedömningsstöd och regeringen har nyligen tagit emot en 
utredning om språkkrav inom äldreomsorgen. Där föreslås det att personal som arbetar med 
personlig omvårdnad ska ha minst nivå B2 enligt GERS-skalan. 

I Enköpings kommuns budget och planering lyfts språkfrågan särskilt.  
” I syfte att säkerställa god kommunikation mellan personal och brukare samt öka tryggheten 
för de äldre ska språk- och läskrav införas inom äldreomsorgen”. 

Det framgår även av nämndplanen att utbildningsinsatser i yrkessvenska pågår och att 
kompetensutvecklingscentrum arbetar med språkfrågorna. 

 

Med anledning av detta vill jag fråga vård och omsorgs ordförande Bitte Myrsell 

• Hur långt har Enköpings kommun kommit i arbetet med att införa och följa upp 
språkkrav för personal inom vård och omsorg? 
 

• Vilka konkreta insatser har genomförts för att säkerställa att personalen uppfyller de 
språkliga krav, minst nivå B2 enligt GERS-skalan, som krävs för att ge trygg och säker 
omsorg? 
 

• Hur arbetarkommunen med utbildning i yrkessvenska och hur följs effekterna av dessa 
utbildningsinsatser upp? 

 
• Kommer kommunen att anpassa sina rutiner i linje med de nya nationella 

rekommendationerna om språkkrav (minst nivå B2 enligt GERS-skalan), och i så fall 
hur? 
 

• Hur säkerställer kommunen att språkkraven efterlevs vid nyrekrytering och bland 
befintlig personal? 
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