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Paragraf 158 
Ärendenummer TN2025/926 

Uppdrag - Utreda offentliga toaletter på 
allmän  plats 

Beslut 
Tekniska nämnden beslutar att:  

1. ge teknik- och serviceförvaltningen i uppdrag att utreda och ta fram 
förslag på servicenivå för offentliga toaletter på allmän plats, inklusive 
inventering, behovsanalys och kostnadsbedömning för olika nivåer.  

2. teknik- och serviceförvaltningen ska återrapportera uppdraget till 
nämnden under första kvartalet 2026. 

Beskrivning av ärendet 
I takt med att Enköping växer ökar aktiviteten i staden och i dess kransorter. 
Allt fler vistas, rör sig och transporterar sig i kommunen, och nya attraktioner 
och mötesplatser skapar ett växande behov av offentliga toaletter på allmän 
plats. Tillgången till välskötta toaletter är en viktig service och en 
förutsättning för en tillgänglig, trygg och attraktiv stad för både invånare och 
besökare.  

För att möta det växande behovet och skapa en långsiktigt hållbar lösning 
behöver kommunen kartlägga nuläget och definiera en tydlig servicenivå för 
offentliga toaletter. Denna nivå ska säkerställa enhetlig kvalitet, god 
tillgänglighet och hållbar drift. Arbetet omfattar frågor som placering, 
tillgänglighetsanpassning, öppettider, underhåll, städning, säkerhet och 
eventuell avgiftssättning.  

Uppdraget består av tre delar:  

· Inventering – kartläggning av befintliga offentliga toaletter inom 
kommunen, inklusive driftform, skick och geografisk spridning.  
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· Behovsanalys – analys av behovet i olika delar av kommunen, med 
hänsyn till invånare, besökare, evenemang, säsongsvariationer samt 
utvecklingsplaner för både Enköpings stad och kransorterna.  

· Förslag på servicenivå – framtagande av förslag till nivåer för 
tillgänglighet, öppettider, driftformer, städ- och underhållsfrekvens, 
utrustningsstandard, säkerhetsåtgärder samt avgifts- och 
betalningssystem. Förslaget ska även inkludera en 
kostnadsbedömning för olika nivåer.  

Den beslutade servicenivån kommer att utgöra ett underlag i nämndens 
verksamhetsanalys, budgetarbete och framtida prioriteringar. 

Beslutsunderlag 
Följande handlingar har legat till grund för beslutet:   

· Tjänsteskrivelse, 2025-08-15 
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