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Kommunledningsförvaltningen 

Kommunala 
tillgänglighetsrådet 2026-09-03 
 

Närvarande ledamöter: 

Anders Wikman (NE) ordförande   

Anneli Djurklou (vice ordförande), Stroke 

Jan Wigdell, SRF 

Arne Sundvall, SRF 

Magnus Hellmark (C)     

Solweig Sundblad (S)   

Katarina Lindberg, DHR 

Närvarande ersättare: 

Niklas Kleman, Neuro 

Lena Thorén , HRF 

Agneta Södersten, Astma/allergi 

Sven Hallberg, Ångestföreningen  

Jesper Englundh (S)   

Frånvarande:  

Lars Engelberg (S)  

Anna Juhlin (NE)  

Margareta Wiberg, Reumatikerna 

Yvonne Bromée, FUB  

Övriga deltagare: 

Daniel Jansson- Hammargren, kommundirektör 

Raine Katajamäki Strategisk utredare 

Erik Lundin, enhetschef  

Angelica Vägermark, biträdande fastighetschef 
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Emma Nyström, MAR 

Sara Bjurefors, sekreterare 

 

1. Öppnande av möte och justering av minnesanteckningar 

 

2. Dagordning 

Kallelsen ska skickas ut i både word och pdf -format varje gång 

framöver. 

 

3. Föregående mötesanteckningar 2026-04-09 

Ordföranden går igenom de tidigare mötesanteckningarna och 

meddelar följande:  

• Föreningarnas Hus har invigning på söndag.  

 

4. Kommunövergripande ansvar för tillgänglighet.  

Konventionen för personer med funktionsnedsättning 

Föredragande: Daniel Jansson- Hammargren, kommundirektör  

 

Anneli Djurklou berättar att grunden till detta besök är en 

skrivelse som skickats in till kommunen. Hur kommer kommunen 

arbeta med konventionen för personer med 

funktionsnedsättning? Det borde vara en självklarhet att rådet 

ska vara referenser och remissinstans. Samråd har inte skett vid 

exempelvis nya kommunhuset och lokalen ENK westerlund 

(problem med hörslinga exempelvis) 

Finns det planer på att jobba fram riktlinjer likt barnkonventionen 

och arbeta med denna fråga systematiskt inom kommunen?  

Rådet får svaret att frågorna är lite flytande just nu. Kommunen 

behöver få mer struktur på frågorna och kan bli bättre.  Råden 

behövs användas mer som remissinstans framöver.  

 

Rådet berättar att när de tidigare ställer frågor om hörselteknik 
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så hänvisas det till att varje verksamhetsområde har eget ansvar. 

Rådet menar att det behöver vara övergripande kunskap. 

Tekniken måste fungera och det måste finnas kunskap om hur 

den ska hanteras.  

Vård-och omsorg saknar kunskap om sina portabla system.   

Rådet får svaret att förvaltningen tar med sig frågan.  

 

Rådet frågar om det inte är för sent vid remissomgång. Rådet 

behöver komma in tidigare i processen, det känns för sent att 

komma in i processen vid utskick av remisser. Är det möjligt för 

kommunen att ordna så rådet kommer in tidigare i processer? 

Rådet får svaret att förvaltningen absolut lyssnar in remissvar, ett 

första steg är att öka antalet remissutskick.  

 

Rådet meddelar att de har varit med tidigare i processen, som 

remissinstans vid kulturhuset Joar, så det har fungerat tidigare.  

 

Rådet anser att saker som tagits upp och uppmärksammats faller. 

Det finns fortfarande ingen ljudfyr vid simhallen, exempelvis.  

 

Rådet berättar om av- och påstigningsplats, där det inte finns 

plats för rullstol eller rullator, då det inte finns en ramp. Detta är 

detaljer som inte syns vid en remiss. Rådet skulle behöva vara 

med som en referensgrupp för att se detaljerna.  

Rådet får svar från förvaltningen att det råder samsyn i frågan. Vi 

vill använda oss av remissutskick men också få till 

referensgrupper.  

Rådet frågar om inte KD kan få till en arbetsordning där rådet 

kommer in mer i processerna.  

Rådet får svaret att förvaltningen tar med sig frågan.  

 

Diskussion förs i rådet gällande att daglig verksamhet är 

lagstadgad och ska ordnas inom 3 månader men att det inte 

alltid blir så och ett flertal får vänta längre tid än så. Det är brister 
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som har funnits i flera år.  Lokaler används men är inte alltid 

lämpade.  

Rådet får svaret att det behövs byggas en organisation som 

funkar. Vård- och omsorg har stora utmaningar och det kan bli 

bättre.  

 

Rådet vill skicka med att det tidigare gjorts utbildningar om 

barnkonventionen. Kommer ni göra det med 

funktionsnedsättningskonventionen också?  All personal borde 

ha kunskap om rättigheterna som denna grupp har. 

Rådet får svaret att det behöver göras ett omtag.   

 

Rådet vill påtala att om kommunen gör det rätt för rådet så blir 

det rätt för alla. Gör det rätt från början.  

 

Rådet tackar kommundirektör Daniel för hans medverkan.  

 

5. Information från demokrati- och arvodesberedningen 

Föredragande: Raine Katajamäki Strategisk utredare 

 

Raine presenterar demokrati- och arvodesberedningen och 

bakgrunden till att den tillsattes och hur den arbetade.  

En fråga som behandlades av beredningen var frågan om 

kommunstyrelsens råd, utveckla eller avveckla?  

Det kom fram att det är samma rekommendationer som kom 

upp för 4 år sen som fortfarande var aktuella. En frågeställning 

som kom upp var: Har vi samma uppfattning om vad ett samråd 

är? ”Samråd” har funnits sedan 1970-talet. Europarådet har tagit 

fram en definition om vad ett samråd är. Raine har jämfört 

definitionen om samråd med kommunallagen och dessa 

stämmer väl överens. Samråd ska inte vara ett beslutande organ 

för då blir det en nämndberedning. 
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Samråd för minoriteter – det står annorlunda. Samråd SKA ske 

och kommentarer ska tas i beaktande.  

Minoritetslagen har hårdare på bestämmelser.  

Raine hittade många rättsfall som blivit ogiltigförklarade där 

samråd inte skett.  

I förarbetet fanns metodbeskrivning; bra planering, bra syfte, rätt 

målgrupp, god tid få underlag, rutiner kring uppföljning och 

återkoppling. Demokrati och arvodesberedningen landade i att 

fokusera mer på metodbeskrivningen.  

 

Raine har läst igenom alla protokoll från råden för år 2024.  

Råden används mest för att förmedla information.  

Finska samrådet – fattat egna beslut (ej korrekt) KPR – svagt 

utnyttjad som remissinstans.  

Slutsats – behövs mer fokus på framåtriktad verksamhet, stöd åt 

beslutsfattande (bakåtriktad granskningsverksamhet ska 

undvikas).  

 

Demokrati och arvodesberedningen kom fram till att kommunen 

behöver ha ett tillräckligt heltäckande, välbalanserat och 

systematiskt demokratiarbete.  

 

Ordföranden meddelar att alla i rådet att de får fundera om hur 

råden kan arbeta på ett annat sätt framöver.  

 

När det beslutas om hur det ska bli med rådet/råden så behöver 

rådet själva få veta. Det kommer vara ett nomineringsmöte i 

november. Ordföranden meddelar att just nu får man utgå från 

det som är just nu.  

 

Rådet kommentarer gällande remisser – det är svårt att svara på 

remisser på sittande möte. Behöver få handlingarna till sig innan.  
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Förvaltningen svarar att det är viktigt att alla svaren kommer in – 

men det behöver inte vara beslutat av själva rådet.  

 

6. Information om tillgänglighetsguide 

Föredragande: Erik Lundin, enhetschef och Angelica Vägermark, 

biträdande Fastighetschef 

Erik och Angelica beskriver att hela fastighetsbeståndet har inventerats 

och att det har tagits fram en tillgänglighetsguide som finns på 

kommunens hemsida. Man kan söka på ”tillgänglighet” på kommunens 

hemsida för att hitta den.  

Rådet frågar om den är inläst? Angelica tar med sig frågan.  

 

Angelica visar sidan och symbolförklaringen och listan på fastigheter.  

Rådet frågar om vad det innebär när det står ”bra för hörselskadade”? 

Angelica tror att det är när det finns hörslinga i lokalen och tar med sig 

frågan.  Erik och Angelica noterar alla kommentarer som kommer upp 

och är tacksamma för all återkoppling som ges.  

Rådet berättar att draghandtag saknas ofta på handikappanpassade 

dörrar samt att toalettpappershållare ofta sitter på fel platser, 

kontrastmarkeringar saknas i kommunhuset, finns ingen akustisk ledfyr 

till pepparrotsbadet, kan sitta ovanför dörren/ingången. Detta saknas 

också på kommunhuset. 

 

Rådet tipsar om att det kan läggas in bilder och fotografier i guiden 

gällande entrén.  

Rådet anser att ”till viss del” kan förtydligas – vad innebär det.  

Rådet tycker det är tydligt upplagt med typerna med lokaler.  

Rådet skickar med om tillgänglighetsguiden kan digitaliseras i geodata.  

Rådet skickar med att det finns dubbla budskap på webben, gällande 

parkeringar och betalning.  

Rådet skickar med att det måste in om idrott och kultur (läktare osv)  

Rådet undrar hur vi ska samarbeta framöver?  Angelica och Erik får 

fundera över hur de önskar att samarbetet ska vara framöver om det ska 
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startas en arbetsgrupp är de välkomna att återkomma till Anneli.  

 

7. Information från Medicinskt ansvarig rehabilitering (MAR)  

Föredragande: Emma Nyström, MAR 

Det är lagkrav sedan 1 juli 2026 att det ska finnas en medicinskt ansvarig 

för rehabilitering inom kommunen. Emma går igenom 

bestämmelserna/regleringarna som gäller from den 1 juli. Samt 

arbetsuppgifter som MAR.  

Rådet undrar hur hjälpmedel ska hanteras när de går sönder.  

Rådet får svaret att hjälpmedel som blivit förskrivna, de ska felanmälas 

hos den som förskrivit dessa till personen. Om det händer nåt med din 

rullstol är det den arbetsterapeuten som förskrivit den som felet ska 

anmälas till.  

En resurskrävande arbetsuppgift just nu är sammanhållen journal med 

regionen, som håller på att införas.   

Rådet undrar över ansvaret för Seniorgymmet på Kryddgården.  

Rådet får svaret att kommunen ska bedriva rehabilitering på 

primärvårdsnivå i patientens hem, när denne inte kan ta sig ut samt 

förskrivning av hjälpmedel. Regionen ansvarar för den specialiserade 

rehabiliteringen. Rådet undrar över rehabiliterande och habiliterande 

uppgifter. Diskussion om vad kommunen respektive regionen ansvarar 

för. Knepig kontext med flera olika lagstiftningar som ska samverka.  

8. Information om trygghetsvandringar tillsammans med KPR 

Föredragande: Anneli Djurklou 

Anneli sitter i både KTR och KPR.  Hon berättar att trygghetsvandringar 

kommer genomföras. Kommunen vill ha en grupp från rådet som ska 

trygghetsvandra och förslag på var vandringen ska ske. Vandringar 

borde ske både på dagtid och kvällstid.  

Sneda trottoarer mm kan tittas på under vandringen samt Gustav Adolfs 

plan. Rådet genom Anneli ska ha fortsatt dialog med utsedd kontakt. 
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Rådet återkommer till frågan vid nästa möte för rådet.  

 

9. Information från socialt hållbarhetsutskott 

Stående punkt på dagordningen. Inget att rapportera.  

 

10. Information från kommunstyrelsen 

Jesper Englundh (S) meddelar att det inte är så många stora 

frågor som hanteras just nu med tanke på att det pågår 

valförberedelser.  

Ett ärende som påbörjats är förstudie om multihall. 

Annars är det mycket administrativa punkter som beslutas just 

nu.  

 

11. Information från nämnderna 

• Magnus Hellmark (C) rapporterar från miljö- och 

byggnadsnämnden.  

• Solweig Sundblad (S) rapporterar från vård- och 

omsorgsnämnden. Ny tf förvaltningschef Jonas Boman.  

 

12. Övriga frågor  

• Se till att rådets möte inte krockar med arbetsutskott 

nästa mandatperiod.  

• Reflektioner kring uppdrag som ambulerande 

röstmottagare och möten i samband med det 

• Tips om att besöka Gröngarnsåsen, väldigt fint där.  

• Det borde finnas ett enda ställe för att anmäla 

adressändring inom kommunen  

• Gröna tåget fungerar inte om man använder rullstoll, det 

är en för brant ramp som saknar avåkningsskydd 

• Bygga vidare på tillgänglighetsguiden, det är lag på 

kontrastmarkeringar, bra om vi får till referensgrupp för 

tillgänglighetsguiden 

• Rådet önskar att presentationerna från idag mejlas ut till 

samtliga. Sekreteraren ska ordna detta.  
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13. Mötet avslutas klockan 15:45. 

Vid pennan: Sara Bjurefors, kommunsekreterare  

 

 

Justeras av:  

 

 

Anneli Djurklou, vice ordförande  

 

 

 

Anders Wikman (NE), Ordförande 


