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1. Information om verksamhetens förutsättningar och förändrade behov 
Fö rvaltningsdirektö r Susanna Sandström införmerar öm verksamheten öch dess pågående fö rändringar.  
Just nu upphandlas ett nytt verksamhetssystem. Öm en ny leverantö r vinner upphandlingen kan en  
infö randeköstnad tillkömma öm ungefär en miljön krönör. Döck finns det få  leverantö rer på  marknaden öch 
fö rvaltningens nuvarande system är den mest ledande leverantö ren. De löpande IT-köstnaderna kömmer  
tröligtvis öka någöt då  nya krav stä lls på  leverantö ren gä llande nya digitala lö sningar.  
 
Bemanningen i fö rvaltningens administrativa grupp har utökats med en tjänst fö r att minska sårbarheten  
samt att främja arbete med verksamhetsutveckling öch arkivarbete söm legat efter. Tjänsten hanteras inöm 
ram. I ö vrigt har fö rvaltningen en stabil ärendemängd, däremöt krävs kömpetensutveckling samt tid fö r arbete  
med exempelvis vä lfärdsfusk.  
 
Arvödena fö r stä llfö reträdare fö ljer SKR:s riktlinjer. Det finns döck en press från stä llfö reträdarna att hö ja 
arvödesnivåerna. Det kan även krävas en hö jning fö r att könkurrera med närliggande överfö rmyndare söm  
exempelvis Stöckhölm öch Gävle där arvödena ligger någöt högre. Ingen ökning fö reslås just nu men en dialög 
kömmer behövas infö r kömmande år.   
 
De tidsbegränsade satsningarna gä llande rekrytering av nya göde män öch digitalisering fö r 2024 har redan  
givit resultat. Annönsering via söciala medier samt i matbutiker har lett till att nästan dubbelt så  många göde 
män blivit klara fö r uppdrag i år jämfö rt med samma tidpunkt fö regående år. Fö rvaltningen är även i slutfasen  
med arbete av den fö rsta röböten söm ska minska det administrativa arbetet med inkömna ansökningar. Det  
finns ett fö rslag öm förtsatt satsning, döck någöt reducerad. 
 
2. Inriktning och budget 2025 med plan 2026-2027 
Fö rvaltningsdirektö r Susanna Sandström redögö r fö r fö rslag till budget fö r 2025. Siffrörna har justerats någöt  
sedan utskicket. Uppräkning av PKV har gjörts per den 26 april 2024. Tidigare har IT-köstnaderna delats upp i  
två  ölika pöster, genöm att slå  ihöp dessa söm en klumpsumma kan budgeten sänkas.  
 
Tidigare beslut öm resultatfö rstärkande å tgärder har legat på  1,7 %. Enligt det nya fö rslaget ska det istä llet  
ligga på  2 %. Samtliga representanter från de sju samverkanskömmunerna är ö verens öm en effektivisering  
öm 2%. Då  Uppsala inte har någön representant på  plats ska beslutet stämmas av efter mö tet.  
 
3. Fokusområden för 2025  
Fö rvaltningsdirektö r Susanna Sandström redögö r fö r fökusömrådena fö r 2025. Dessa är digitalisering öch 
effektivisering, ökat må lgruppsfökus samt vä lfärdens utmaningar, såsöm vä lfärdsbrött. Fö rvaltningen har ett 
pågående arbete kring vä lfärdsbrött söm har resulterat i anmä lningar till exempelvis Fö rsäkringskassan vid ett  
flertal tillfä llen under 2023 öch 2024. 
 
4. Datum för nästa ägarsamråd 
Beslut fattas öm att nytt ägarsamråd ska hå llas fredag den 13 december 2024 klöckan 13:00-13:45  
 
 
 
 


