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Inkomna remissvar

Remissvar som inte foreslar nagon andring
av foreslagen policy

Svar pa remiss "Policy for digital omstallning” fran Ena Energi AB daterad
2025-06-16

Remiss av Policy for digital omstallning fran Enkdpings Hyresbostader AB
daterad 2025-06-18

Remissvar pa Policy for digital omstallning fran Tekniska ndmnden daterad
2025-08-27

Remiss av policy for digital omstalining fran Enkdpings kommuns
Moderbolag AB daterad 2025-10-07

Remissvar som foreslar andringar/justeringar

Yttrande over Policy for digital omstallning fran Miljé och
byggnadsnamnden daterad 2025-08-26

Forslag om att ta bort "definitioner och begrepp” pa sidan 7 som inte
forekommer i policytexten bifalles och definitionerna av Allman handling och
Offentlighetsprincipen tas bort.

Formuleringen rérande ” data ska delas 6ppet...” pa sidan 6 formuleras om
fran ” Enkdpings kommunen ska tillgangliggora sina informationsresurser for
intern och extern anvandning. Data ska delas 6ppet i sa stor utstrackning
som mojligt via standardiserade format.” till ” Enkdpings kommunen ska
tillgangliggodra sina informationsresurser for intern och extern anvandning.
Data ska delas i sa stor utstrackning som mojligt via standardiserade format
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bland annat i form av 6ppna data. ” for att fortydliga vilken form av data som
avsags samt vart definitionen pa sidan 7 avsag.

Svar pa remiss om policy for digital omstéllning fran
Utbildningsnamnden daterad 2025-09-17

| svarat papekas att det inte framgar av policyn hur avgérande férmagor
sakerstalls for att den digitala omstallningen ska lyckas men det ar enligt
forfattaren mer en fraga som hoér hemma till en handlingsplan an i sjalva
policyn varfor vi noterar synpunkten utan att géra nagon justering av policyn.

Namnden papekar att formuleringen pa sidan 5 sista stycket ar allt for
kategoriskt och darfér har texten formulerats om fran ” | Enképings kommun
ar vi mana om att lara oss av och nyttja vad andra gjort. Att genomfora
pilotstudier som redan gjorts hos flera andra aktoérer ger inget mervarde. Vi
drar erfarenhet fran andras pilotstudier och genomfér inférandeprojekt.”.
Forfattaren foreslar en andring till ” | Enkdpings kommun ar vi mana om att
lara oss av och nyttja vad andra gjort. Att genomféra pilotstudier som redan
gjorts hos flera andra aktorer och l16sningen fungerar val ger ofta inget
mervarde. Genom att dra erfarenhet fran andras pilotstudier sa kan vi i stallet
genomfora ett etappvist inforande for att kunna utvardera, anpassa eller
avbryta inforandet.” for att fortydliga att ett etappvis inférande ofta sparar tid
och minskar problem med upphandlingar jamfort med ett pilotprojekt foljt av
ett inforandeprojekt.

Namnden foreslar att formulering pa sidan 8 andra stycket stryks ur
meningen: "detta sker lampligast genom en handlingsplan tas fram for varje
verksamhet.” vilket bifalles.

Namnden anser att skrivningen pa sidan 5 forsta stycket att “tjanster, dialog
och samverkan med invanare, naringsliv, féreningar, bestkare samt
medarbetare ska i forsta hand ske digitalt, inte ar realistiskt och darfor bor
strykas eller formuleras om. Da formuleringen finns omnamnd i Sveriges
digitalisering strategi som i sin tur refererar till OECD:s ramverk for digital
forvaltning sa valjer vi att fortydliga texten genom att "Det innebar att digitala
alternativ ska dvervagas i forsta hand for att utvardera om det ar till nytta for
den enskilde.” lagts till for att man ska forsta att det finns tillfallen som
digitala tjanster, dialoger och samverkan inte ar lampligt.
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Bilaga - Yttrande over forslag till policy for digital omstallning fran Vard
och omsorgsnamnden daterad 2025-09-05

Namnden staller se tveksamma till formuleringen rérande pa sidan 5 forsta
stycket att “tjanster, dialog och samverkan med invanare, naringsliv,
foreningar, besdkare samt medarbetare ska i foérsta hand ske digitalt.”. Da
formuleringen finns omnamnd i Sveriges digitalisering strategi som i sin tur
refererar till OECD:s ramverk for digital forvaltning sa valjer vi att fortydliga
texten genom att "Det innebar att digitala alternativ ska 6vervagas i forsta
hand for att utvardera om det ar till nytta for den enskilde.” lagts till for att
man ska forsta att det finns tillfallen som digitala tjanster, dialoger och
samverkan inte ar lampligt.

Namnden utvecklar sina tankar runt skrivningen "Enkopings kommun
samordnar IT-verksamhet och personal samt férvaltar kommunens IT-miljo
centralt for att stimulera synergier, mojliggéra samverkan och tillvarata redan
gjorda investeringar.” och belyser svagheter/behov som finns idag dock utan
att foresla nagon andring av policyn.

Namnden anser att NIS2 direktivet bor namnas i policyn, da det staller krav
pa systematiskt sdkerhetsarbete inom digital infrastruktur och
informationshantering. Forfattaren menar pa att merparten av de omraden
som belyses av namnden inom NIS2-omradet namns utan att det specifikt
star NIS2 i dessa sammanhang. En referens till NIS2 for att belysa att
omradet har beaktats finns pa sidan 10, forsta punkten.

Namnden efterlyser hur uppféljning av policyns tillampning efterfoljs och
metoder for att géra detta. Forfattarens mening i detta fall att dessa delar
faller utan for det omrade som en policy for digital omstallning bor tacka det
handlar om kommunens styrprocesser samt verktyg for
verksamhetsutveckling vilket i bada fallen hanteras av andra styrdokument.

Namnden énskar att man fortydligar tva meningar men har anser forfattaren
att det ar tydligt nog och vill undvika att namnge ramverk. De ramverk som
avses framst ett ramverk for kommunens IT-arkitektur som ar under
framtagande, EM3 (PM3), ITIL och Pejl.

Namndens kommentarers rorande disposition mm tackar for fattaren for men
avser inte att férandra policyn i det avseendet, viss formatering hade dock
forsvunnit i den version som gick ut pa remiss, det ska nu vara atgardat.
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Svar pa remiss av policy for digital omstéllning fran Social namnden
daterad 2025-08-22

Namnden énskar tydliggérande formuleringar om effekter for
kommuninvanarens behov under rubriken "Ledning, styrning och
organisation”. Formuleringar runt kommuninvanarens behov finns under
rubriken "Sammanhallen digital service”.

Under rubriken "Digital infrastruktur, arkitektur, sdkerhet och robusthet” i
stycket som ror ” systematiskt arbete for att méta de hot och sarbarheter”.
For fattaren avser inte att utveckla detta omrade da styrdokument rérande
informations och cybersakerhet kommer att behdva tas fram utifran behov
som kommunrevisionens senaste revisionsrapport belyser.

Under rubriken ” Ansvar och spridning” dnskar man fa ett tydligare direktiv
foreslagna "lampligast genom en handlingsplan”. Utifran andra férvaltningars
samt kommunledningens inspel i denna fraga har forfattaren istallet minskat
pa styrningen genom att stryka formuleringen “detta sker lampligast genom
en handlingsplan tas fram for varje verksamhet.”



ENKOPINGS 5 (5)
KOMMUN

Yttrande fran Upplevelsenamnden i remiss av policy for digital
omstallning utan datering

Namnden efterfragar en tydligare formulering om vad som avses med "etiska
principer” pa sidan 5 andra punkten. Forfattaren avser inte att fortydliga
dessa da dessa finns definierade i ” Etiska regler fér fortroendevalda och
anstallda i Enkdpings kommun” vilket bor vara allmant kanda for de som
berdrs av policyn.

Namnden 6nskar att formuleringen pa sidan 5 sista stycket formulerats om
fran ” | Enk6pings kommun ar vi mana om att lara oss av och nyttja vad
andra gjort. Att genomfdra pilotstudier som redan gjorts hos flera andra
aktorer ger inget mervarde. Vi drar erfarenhet fran andras pilotstudier och
genomfoér inforandeprojekt.”. Forfattaren foreslar en andring till ” | Enképings
kommun ar vi mana om att lara oss av och nyttja vad andra gjort. Att
genomfora pilotstudier som redan gjorts hos flera andra aktorer och
I6sningen fungerar val ger ofta inget mervarde. Genom att dra erfarenhet
fran andras pilotstudier sa kan vi i stallet genomféra ett etappvist inférande
for att kunna utvardera, anpassa eller avbryta inforandet.” for att fortydliga att
ett etappvis inférande ofta sparar tid och minskar problem med
upphandlingar jamfort med ett pilotprojekt foljt av ett inférandeprojekt.

Namnden finner det otydligt vad som i sammanhanget avses med
"verksamhet” pa sidan 8 i texten avseende "Ansvar och spridning”. Utifran
andra forvaltningars samt kommunledningens inspel i denna fraga, har
forfattaren strukit formuleringen "detta sker lampligast genom en
handlingsplan tas fram for varje verksamhet.”

Ovriga andringar och justeringar

Pa sidan 6 under rubriken Informationshantering har fjarde punkten utgatt da
den kunde misstolkas och i stallet har punkt 1 kompletterat med en bisats i
sista meningen.

Pa sidan 8 under rubriken Uppfdljning har texten korrigerats for att battre
folja nu radande praxis.

Pa sidan 9 och 10 har externa dokument ersatts med kallhanvisning till
relevanta dokument.
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