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1 Sammanfattning

Namndens arbete med tillsyn, kontroll, kartor med mera ar en trygghetsfaktor fér kommuninvanarna.
Genom att erbjuda flera kontaktvagar, digitala tjanster och fysiska moten férenklas kontakten med dem
vi moéter. Nar information presenteras pa ett andamalsenligt och begripligt satt 6kar ocksa kanslan av
samhorighet. Med kartunderlag av hég kvalitet och lattillganglig information ges méjligheter att
sjalvstandigt sdka svar pa fragor och att kunna skota drenden via e-tjanster. Stolthet skapas i konstruktiva
kundmoten och dar beslut ar valmotiverade med tydlig grund i lagstiftningen. Medarbetarna blir stolta
nar arbetsplatsen ar modern och det finns mojlighet att utveckla ny teknik.

Namnden arbetar proaktivt for att myndighetsperspektiv och geodata ska ge varden fér andra
verksamheter. Ambitionen dr att delta i tidiga skeden sa att viktiga perspektiv tillvaratas av projektagare.
Vi utbildar ocksa inom kart- och GIS-omradet och deltar i projekt som syftar till mer digitala arbetssatt,
exempelvis hallbarhetsarbetet, digitala detaljplaner och webbkartan.

Namnden har genomfért en verksamhetsanalys infér budget 2025. | analysen identifieras
verksamheternas kvalitet och behov. | samband med detta har namnden ocksa gjort en dversyn av
taxorna.

Som en konsekvens av kommunens besparingsbehov 2024 minskades namndens budget med 1 mnkr i
beslutet om dandringsbudget. Namndens redan underfinansierade verksamheter héller temporart tjanster
vakanta pa staben, miljéavdelningen och byggavdelningen, men dessa behdver aterbesattas i slutet av
aret. Utdver namnda besparingar haller dven kart- och GlIS-avdelningen en tjanst vakant. Med nuvarande
resurser kommer namnden inte kunna leverera det som férvantas i nivd med de ambitioner kommunen
har. Utvecklingen blir darmed férdrojd, till exempel att en 3D-stadsmodell upphandlas men utan att gora
den vardeskapande.

Den 1 mars 2024 6vertog namnden uppdrag fran socialndmnden. Det var serveringstillstand, tillsyn av
folkolsforsaljning, kontroll av férséljning av vissa receptfria lakemedel samt den del av tobakstillsyn som
socialnamnden ansvarade fér. Overtagandet har inneburit omfattande arbete med utbildningar,
tillsynsplaner, rutiner, digitalisering, delegationsordning, med mera.

Namnden far allt fler uppgifter kopplat till markféroreningar, dels risken for spridning av PFAS-
fororeningar till vattentakter, och dels kopplingen mellan massor/avfall och organiserad brottslighet.
Detta kraver mer utredningsarbete pa bekostnad av annat tillsynsarbete.

Namnden marker att bristande resurser, otillrackligt chefsstdd, oklara budgetférutsattningar och
osakerhet kring organisationen paverkar férvaltningens chefer och medarbetare negativt. Cheferna har i
hog grad behovt prioritera arbete med nya styrmodellen, organisationsférandringar och interna uppdrag
vid sidan av arbetet pa avdelningarna. En ny medarbetarundersékning genomfors i september 2024,

Trots resursbristen visar namnden fortsatt bra resultat i sin myndighetsservice, NKI (n6jdkundindex) dar
resultatet av 2023 ars drenden offentliggjordes i april. NKI blev 77 (78) for miljo- och halsoskydd, 73 (78)
for livsmedel, 69 (67) for bygglov och 80 (75) for serveringstillstand. (2022 ars varden inom parentes).
Dessutom fortsatte trenden med storre andel ambassadérer och farre kritiker.

Potentialen att effektivisera namndens verksamheter var stor innan vart omfattande digitaliseringsarbete
men ar idag betydligt lagre. Namnden foreslar att det gors en 6versyn av digitaliseringsgraden i
kommungemensamma processer for att sakerstalla att arbetsuppgifter ar effektiva och vardeskapande.

Internkontrollplanen visar att vi genomfort utbildning i otillaten paverkan, mutor och korruption for
namnd och forvaltning. Det har ocksa kontrollerats att stress och arbetsbelastning finns med i
medarbetarsamtalen. Uppgiften att registrera arbetstid i kommunala projekt har gjorts i delar av
verksamheten men skulle underlattas om projektdagarna infor system for tidsredovisning. Pa grund av det
ekonomiska laget har det inte funnits utrymme att testa ny teknik i systematiskt ajourhallningsarbete.
Miljotillsynen, registerféringen och klassningen av miljofarliga verksamheter ar fortsatt eftersatt och
namnden &r i behov av ytterligare skattemedel fér att finansiera detta. Overtagande av uppgifter fran
socialndmnden kunde, tack vare god framforhdllning och gott samarbete, genomféras dver forvantan
aven om det kvarstar visst arbete. Miljdavdelningens verksamhet har paverkats mycket av nya uppdrag
som tar tid att implementera och otydlig vdgledning fran styrande myndigheter vilket tvingar
avdelningen till I6pande omprioriteringar under aret.
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Namnden lamnar en prognos fér 2024 pa 2,3 mnkr 6éver budget. Avvikelsen beror framst pa lagre intakter
dér inflation och fler tillsynsuppgifter haft tillfillig paverkan. Kostnaderna foljer i stort budget. Atgarder
for att komma i balans ar att skjuta upp viss utveckling och fokusera pa intdaktsbringande verksamheter,
vara aterhdllsamma vid dterbesattning av tjanster och kompetensutveckling dar det ar mojligt utifran
rattssakerhet och serviceskyldighet.

2 Uppdrag och ansvar

Miljo- och byggnadsnamndens uppdrag ar att utféra kommunens myndighetsutdvning och radgivning
enligt miljobalken, plan- och bygglagen, livsmedelslagen, tobakslagen, alkohollagen, smittskyddslagen,
stralskyddslagen, lagen om handel med vissa receptfria Idkemedel, lagen om ldagenhetsregister med
mera.

Namnden arbetar med miljo- och halsoskyddstillsyn, livsmedelstillsyn, tobakstillsyn, tillsyn av férsaljning
av alkohol och vissa receptfria lakemedel, bygglovsprévning, byggnadstillsyn, namngivning, underhall
och forvaltning av geografiska data, kartframstallning, utstakning av byggnader och fastigheter samt
samordning av kommunens GIS-tjanster. Namnden gor dven geografiska data tillgangliga i en mangd
olika former, exempelvis nybyggnadskartor och karttjanster som presenteras via kommunens webbplats.
Kartorna skapar goda forutsattningar for kommunens fortsatta utveckling.

Namnden deltar med kompetens inom ndmndens ansvarsomrade i tidiga skeden i samhéllsplaneringen.
Namnden foljer samhallsutvecklingen och verkar for en hallbar utveckling genom prévning, tillsyn och
tillstdnd. Namnden deltar i kommunstyrelsens arbete med dversiktsplanering, fordjupad planering,
detaljplanering och dversiktliga utredningar inom mark och vatten, statistik och befolkningsprognoser,
mark och exploatering samt strategisk transportinfrastruktur.

Namnden ska i alla situationer ge god service och radgivning till sina kunder. | Vision 2030 beskrivs
Enkoping som inspirerande med en livsmiljo dar alla kan utveckla sitt allra basta jag. | kommunens
vardegrund beskrivs den kultur som praglar organisationen och genomsyrar saval métet med den som
nyttjar kommunens tjanster, som motet medarbetare emellan. Vardeord ar ansvar, trygghet, service, och
ambition.

For att genomfora sitt uppdrag har namnden miljo- och byggnadsférvaltningen med cirka 60 tjanster.
Forvaltningen ar indelad i en stab och tre avdelningar: miljdavdelningen, byggavdelningen och kart- och
GlIS-avdelningen. Miljéavdelningen har tva enheter.

3 Vasentliga handelser

Utifran kommunens nya styrmodell har namnden genomfort en verksamhetsanalys infér budget 2025. |
analysen identifieras verksamheternas kvalitet och behov. | samband med detta har det gjorts en 6versyn
av taxorna.

Den 1 mars 2024 6vertog namnden uppdrag fran socialndmnden. Det var serveringstillstand, tillsyn av
folkol, kontroll av receptfria ldkemedel samt den del av tobakstillsyn som socialndmnden ansvarade for.
Overtagandet har inneburit omfattande arbete med utbildningar, tillsynsplaner, rutiner, digitalisering,
delegationsordning, med mera.

Namnden far allt fler uppgifter kopplat till markféroreningar, dels risken for spridning av PFAS-
fororeningar till vattentdkter, och dels kopplingen mellan massor/avfall och organiserad brottslighet.
Detta kraver mer utredningsarbete pa bekostnad av annat tillsynsarbete.

Arbetet med en 3D-stadsmodell har pabdrjats och berdknas vara fardig i slutet av aret. Planen ar att den
nasta ar ska kompletteras med fasadbilder och tillganglig- och nyttiggdras genom till exempel
visualiseringar och analyser inom samhallsplaneringen.

Under varen offentliggjordes NKI (ndjdkundindex) for 2023 ars darenden. NKI blev 77 (78) for miljé- och
halsoskydd, 73 (78) for livsmedel, 69 (67) for bygglov och 80 (75) for serveringstillstand. (2022 ars varden
inom parentes).
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4 Uppfoljning av mal

4.1 Kommunfullmaktiges malbild och dvergripande mal

Kommunfullmaktiges overgripande malbild och mal for perioden 2024-2027 ar att tillsammans skapa en
tryggare kommun som vi ar stolta Over att bo och verka i.

Tillsammans skapar vi trygghet

"Trygga mdanniskor visar tillit, stottar varandra och bidrar till en hallbar framtid tillsammans. Trygg ar den
som kan lita pa att 13 stéd och hjalp i livets olika skeden, slipper vara rddd for olyckor och brott och lever i
ett val fungerande samhalle. Trygghet skapas ndr vi lever ett sjilvstandigt liv och dr vart allra basta jag,
samtidigt som vi kdnner samhdrighet och stolthet i en jamlik och inkluderande omgivning.”

For att alla ska bidra till 6kad trygghet i Enkdping fokuserar vi pa tre dvergripande koncernmal, vara tre S:

e Samhdrighet
o Sjalvstandighet
o Stolthet

4.1.1 Tillsammans skapar vi trygghet

For namnden innebar det:

Nédmndens kiarnuppdrag har sin grund i hallbar utveckling och vart tillsyns- och kontrollarbete ar i sig en
trygghetsfaktor for kommuninvanarna. Det finns en allmdan forvantan om att vi granskar och kontrollerar
verksamheter och bekréftar att lagar och regler efterlevs. Det ar dérfor viktigt att vi informerar om vart
arbete.

En trygghetsfaktor dr ocksa att tillhandahdlla kartor av hog kvalitet som ar tillforiitliga for
kommuninvanare, féretag och blaljusverksamheter.

Trygghet skapas bade direkt i samband med drendens hantering och indirekt nér kommunen véxer och
foretag etableras.

Némndens drendehantering ska vara forutsdgbar sa att sokande upplever handldggningen, tiden och
drendets utgang som férvantad och ger mdjlighet for dem vi méter att anpassa sina egna tidsplaner och
processer.

Som arbetsgivare bidrar ndmnden till en god arbetsmiljé praglad av trygghet och tillit. Trygga och
motiverade medarbetare ar en forutsdttning for att uppna namndens mal och att utveckla vara
verksamheter.

Till delaret har namnden bidragit genom att:

Namndens tillsyns- och kontrollarbete ar en trygghetsfaktor fér kommuninvanarna. Exempelvis arbetar
namnden aktivt for att motverka organiserad brottslighet genom avfalls- och masshantering.

Namnden varnar om en god arbetsmiljo praglad av trygghet och tillit. Trygga och motiverade
medarbetare ar en férutsattning for att uppna namndens mal och att utveckla verksamheterna. Internt
sker arbetet enligt rutiner som uppdateras I6pande. Tydligheten for medarbetarna bidrar till en trygghet
som sprids vidare till vdra kundmoten. Nar processerna ar forutsagbara och sokande upplever
handlaggningen, tiden och arendets utgadng som férvantad ges ocksd majligheter for kunderna att
anpassa sina egna tidsplaner och processer.

Namnden levererar kart-, mat- och GIS-tjanster i sitt karnuppdrag i enlighet med den kvalitet och de
handlaggningstider som efterfrdgas. Kontinuitet i tjdnsterna kan uppratthallas genom langsiktig
planering av resurser och utveckling inom teknik och kompetens. Under 2024 har en databasflytt av
primarkartan slutforts, vilket framtidssakrar forvaltning och utveckling av kommunens karta. Den
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utveckling av en 3D-modell av tatorten som pagar under aret kommer, liksom inférandet av teknik for
flygfotkartering, att framtidssdkra och hoja kvaliteten i namndens kart-, mat- och GIS-tjanster.

4.1.2 Samhorighet

For namnden innebar det:

For ndmnden innebdr samhdrighet att de parter som ar inblandade i en process respekterar alla intressen
och perspektiv och tar ansvar for att samspelet fungerar.

Genom digitala drendesystem och e-tianster forenklas kontakten mellan ndmnden och dem vi méter. Det
ger mdjlighet till tata kontakter och gemensamt ansvar for att processen gar framat.

Till delaret har namnden bidragit genom att:

Namnden erbjuder flera kontaktvagar, digitala tjanster och fysiska moten, vilket férenklar kontakten med
dem vi moter. Det ger mojligheter till tata kontakter och gemensamt ansvar for att processer gar framat.

Med utvecklade kart- och GIS-tjanster kan analyser och visualiseringar goras for att beskriva handelser,
foreteelser och trender for olika aspekter i samhallet. Nar information presenteras pa ett andamalsenligt
och begripligt satt 6kar ocksa kanslan av gemenskap och samhdrighet.

4.1.3 Sjalvstandighet

For namnden innebar det:

Némnden erbjuder bade fysiska mdten och digitala arbetssatt. Vara system ger mdjlighet att hantera
drenden oavsett plats eller tid pa dygnet.

Madnniskor ar olika och behoven av hjalp och stod fran ndmnden varierar. Vi forklarar processerna sa att
handldggningen och utgangen av drenden blir férutsdgbar.

Till delaret har namnden bidragit genom att:

Namnden erbjuder bade fysiska moten och digitala tjanster med maojlighet att hantera drenden oavsett
plats eller tid pa dygnet. Vi forklarar processerna sa att handldaggningen och utgangen av drenden blir
forutsagbar. Genom tydliga och férankrade rutiner blir dven den nyanstdllde medarbetaren snabbt
introducerad och sjalvstandig i sitt arbete.

Med kartunderlag av hog kvalitet och lattillganglig information via webbkartor ges méjligheter for
medborgare och féretag att sjalvstandigt soka svar pa fragor och att kunna skota sina drenden via e-
tjanster.

4.1.4 Stolthet

For namnden innebar det:

Némndens myndighetsutévning har betydelse for den allmanna upplevelsen av trygghet och réittvisa. De
vi méter ska kanna ett stod fran oss och en stolthet dver att bo och verka i kommunen. Vi anpassar vart
arbetssdtt efter behoven och erbjuder bade digital drendehantering och fysiska méten.

Genom att vara en attraktiv arbetsgivare haller vi kvalitet och kontinuitet i verksamheterna. Stolta och
motiverade medarbetare bidrar till ndmndens utveckling, samarbetet i koncernen och néjdheten hos
dem vi méter.

Till delaret har namnden bidragit genom att:

Namndens dagliga arbete och alternativa och moderna arbetssatt bidrar till en upplevelse av trygghet,
rattvisa och stolthet i samhallet. Stolthet skapas i konstruktiva kundmaoten och dar beslut ar
valmotiverade med tydlig grund i lagstiftningen. Medarbetarna blir stolta nar arbetsplatsen ar modern

Miljo- och byggnadsnamnden, Delérsrapport augusti 2024 6(15)



och det finns mojlighet att utveckla ny teknik, inte minst inom kart- och GIS-omradet dar den digitala
utvecklingen gar snabbt bade nationellt och inom EU. Det gor oss dven till en attraktiv arbetsgivare.

4.2 Utvecklingsmal for grunduppdraget

N6jdkundindex, NKI, 2023 blev 77 (78) for miljé- och halsoskydd, 73 (78) for livsmedel, 69 (67) for bygglov
och 80 (75) for serveringstillstand. (2022 drs varden inom parentes). Namnden hade den 28 augusti den
arliga NKl-analysen.

4.2.1 Integrera myndighetsperspektiven och geodata i
samhallsbyggnadsprocessen

Fungerande samspel dar myndighetsperspektiven och geodata skapar varden for verksamheter i
samhdéllsbyggnadsprocessen.

Namnden utvecklar samspelet inom samhallsbyggnadsprocessen i syfte att myndighetsperspektiven och
geodata ska ge varden for andra verksamheter. Vi vill delta i tidiga skeden sa att viktiga perspektiv
tillvaratas av projektagare. For tydlighet och transparens ges forvaltningens yttranden skriftligt och
meddelas namnden.

Det finns tankar pd gemensamma arbetsutskott med Tekniska namnden och Plex. Namnden ser ett
behov att informera om myndighetsrollen och vad vi kan bidra med om samspelet fungerar. Vi vill ocksa
informera om nyttan av geodata och om utvecklingen inom till exempel 6ppna data och 3D-kartor samt
ge utbildning i kart- och GIS-tjanster.

Namnden deltar i projekt och aktiviteter som syftar till digitala arbetssatt, exempelvis hallbarhetsarbetet,
digitala detaljplaner och webbkartan.

| méten med verksamhetsutdvare ges information och vagledning for att skapa forstdelse och 6ka
kunskapen om myndighetsperspektiven.

Inom samhallsbyggnadsomradet ges information om hur nybyggnadskartor och grundkarta kan komma
att forandras i och med digitalisering och 6ppna data. Kopplat till det ocksa hur processen fungerar vid
lantmateriférrattningar och vilka mojligheter kommunen har genom sina samarbetsavtal med
Lantmateriet.

4.2.2 Forbattra kartans kvalitet

Kartans kvalitetsniva ska uppfylla de behov som finns hos blaljusverksamhet och vid arbete med
krisberedskap.

Under 2024 har ett utvecklingsarbete pabdrjats kring kartans kvalitet for att uppna nivan "Blaljuskollen".
Sjalva granskningen for “Blaljuskollen” tar en manad efter att en anmalan skickats in, men fore det ska
kommunen ha kvalitetssakrat de geodataprocesser som berdrs. For att ytterligare sakerstalla att
granskningen gar bra kan en preliminar kontroll av processen fér vagdata goras, en kontroll som
Trafikverket erbjuder sig att gora.

4.2.3 Hallbar arbetsgivare

Némnden ska vara en héllbar arbetsgivare. For att lyckas behdlla och rekrytera duktiga medarbetare
behdver vi ett starkt arbetsgivarvarumadrke. Vi behéver manga ambassadorer bland medarbetarna, det
vill sdga medarbetare som kan tanka sig att rekommendera Enkdpings kommun som arbetsgivare.

Som arbetsgivare bidrar namnden till en effektiv och trygg organisation dar medarbetarna kdnner
stolthet Gver att arbeta. Bra arbetsvillkor och balans mellan arbete och privatliv ar viktigt for att behalla
medarbetare och uppratthalla kvalitet och kontinuitet i verksamheterna.

| arbetet med verksamhetsanalyser infor budget 2025 har ndmnden patalat vilka resurser som behdvs for
att chefer och medarbetare ska kunna planera och genomfora sitt arbete med god framférhallning. |
medarbetarundersokningar har vi sett att ambassaddrsindex sjunkit och att cheferna behdver vara mer
tillgangliga for medarbetarna och att félja upp verksamhetsmalen tillsammans med medarbetarna. En ny
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medarbetarundersdkning genomférs i september 2024.

4.2.4 Namndens budget

Némnden prioriterar sina kirnverksamheter utifran reglementet och tillganglig budgetram.

Namnden prioriterar sina kdarnverksamheter utifran reglementet och tillganglig budgetram. | férsta hand
prioriteras vara karnverksamheter och darefter utvecklingsarbete. Namnden tacker inte upp med resurser
och kompetens nar andra namnder saknar, det ska berérda namnder sjalva ombesérja.

5 Uppfoljning av riktade satsningar och

uppdrag

5.1 Satsningar och uppdrag fran kommunfullmdktige

Sarskilda satsningar i KF:s arsplan

Uppfoljning av satsning

Fortsatt verksamhetsutveckling

Namnden arbetar I6pande med att digitalisera arendehanteringen,
optimera rutiner och férbattra samspelet med dem vi moter. Effektiva
processer frigor tid for mer utveckling.

Att skapa effektivitet och forutsdagbarhet i kommunovergripande
processer ar minst lika viktig som den effektivisering ndamnden sjalv
arbetar med for att optimera resurser till karnverksamhet och
utveckling.

Hallbarhet prioriteras

Namndens myndighetsutovning bidrar till ekologisk hallbarhet och vi
medverkar aven i det kommungemensamma klimatarbetet. Arbetet
bidrar ocksa till social hdllbarhet genom kénslan av trygghet, réttvisa
och likabehandlande. Vi bidrar till hallbart samhallsbyggande av nya
bostads- och verksamhetsomraden, skolor och forskolor.

Namnden tar ansvar for ekonomisk hallbarhet genom en
kostnadstdckning pa éver 50% och genom digitaliserad handlaggning
och digitala tjanster. Vart kvalitetsgranskande arbete och skapande av
kart- och GIS-tjanster ger varden fér andra, inte fér ndmnden sjalvt.

Uppdrag i KF:s arsplan

Uppfodljning av uppdrag

Effektiviseringskrav pd ndmnderna

Namnden tanker att effektiviseringar i forsta hand ska riktas mot
arbetsmoment och administration som inte ar vardeskapande, sa att
servicen till dem vi méter inte forsamras eller att medarbetare drabbas
negativt av stress. Utifran det tankesattet har namnden under flera ar
genomfort forenklingar och reducerat onddiga arbetsmoment till gladje
for bade oss sjdlva och andra.

Potentialen att effektivisera namndens processer var stor innan vi
genomforde ett omfattande digitaliseringsarbete men ar idag betydligt
lagre. Namnden foreslar att det gors en motsvarande kartlaggning av
digitaliseringspotentialen i kommungemensamma processer ur ett
resursperspektiv.

Namndens arbete ger varden for andra verksamhetsutdvare, det vill
sdga att en minskad produktivitet och service medfor negativ paverkan
pa andra. Vi har natt en sa hog effektivitet att ytterligare effektivitetskrav
kommer sla direkt mot karnverksamheten och kundservice vilket vi
beddmer inte ar onskvart. Under flera ar har vi haft en 6kad
kundnoéjdhet men utifran det ekonomiska laget ar det inte sjalvklart att
noéjdheten kommer att 6ka kommande ar.
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5.2 Satsningar och uppdrag fran namnden

6 Uppfoljning ekonomi

Sammanfattning

Miljo- och byggnadsnamndens utfall for perioden januari-augusti ar -17,8 mnkr, och motsvarar en
avvikelse mot budget fér samma period pa minus 1,8 mnkr. Heldrsprognosen ar -26,3 mnkr, vilket ger en
avvikelse mot arets budget motsvarande ett underskott pa 2,3 mnkr. Avvikelsen férklaras framforallt av
lagre intdkter.

Resultatrdakning

. ) Prognos Avvikelse

ikt Kostnader (ke | ot | Ul | Ut | Budger | e | prognos
2024 budget
Taxor och avgifter 21,6 14,2 15,4 25,3 23,8 -1,5
Bidrag (intakter) 0,2 0,1 0,1 0,4 0,2 -0,2
Ovriga intakter 10,0 6,7 4,1 6,7 6,4 -0,3
Summa intdkter 31,8 21,1 19,6 32,3 30,3 -2,0
Personalkostnader -42,0 -28,0 -29,2 -44,3 -44,4 0,2
Bidrag (kostnader)
Kop av verksamhet
Lokalhyror -2,7 -1,8 -1,9 -2,8 -2,8 0,1
Ovriga driftskostnader -12,3 -7,9 -5,9 -8,6 -8,7 0,1
Kapitaltjanstkostnader -0,6 -0,4 -0,4 -0,8 -0,7 -0,1
Summa kostnader -57,6 -38,1 -37,4 -56,4 -56,7 -0,3
Summa totalt (mnkr) -25,8 -17,1 -17,8 -24,1 -26,3 -2,3
Driftsredovisning

. ) Prognos Avvikelse

ot | Ut |ty | St | Cholr | proarer
2028 budget

Byggavdelningen -6,3 -4,6 -4,3 -5,9 -5,9 0,0
Kart- och GIS-avdelningen -4,6 -3,3 -3,1 -4,3 -4,8 -0,5
Miljoéavdelningen -9,7 -7,8 -7,3 9,3 -10,8 -1,5
Namnd -1,3 -0,8 -0,8 -1,0 -1,2 -0,2
Stab och namndsekreterare -3,9 -0,5 -2,3 -3,5 -3,6 -0,1
Totalt (mnkr) -25,9 -17,1 -17,8 -24,1 -26,3 -2,3

6.1 Ekonomisk analys

Utfall jamfort med budget

Miljo- och byggnadsnamndens utfall i jamférelse med budget fér perioden ar ett underskott pa 1,8 mnkr.
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Intdkterna avviker med -1,9 mnkr mot budget och kostnaderna hamnar pa plus 0,1 mot budget.

Namnden har 0,7 mnkr i osdkra kundfordringar, att jamfora med 0,0 mnkr fér samma period 2023. Osdkra
kundfordringar ar inget som budgeteras och dessa ger darfér en negativ avvikelse mot budget.

Storre avvikelser prognos jamfort med budget

Miljo- och byggnadsnamnden lamnar en prognos for 2024 pa -26,3 mnkr. Det innebar en total avvikelse
mot budget pa minus 2,3 mnkr. Prognosen for intakterna ar en avvikelse mot budget pa minus 2,0 mnkr.
Prognosen for kostnadssidan ar att namnden 6verskrider budget med 0,3 mnkr.

Analys miljoavdelningen

Avlopp: projektet i varas blev mindre an tankt eftersom flera fastigheter féll bort pa grund av
torrtoaletter, inget indraget vatten i huset med mera. Farre avloppsansokningar an berdknat — troligen pa
grund av att projektet blev mindre, da det brukar hdnga ihop. Ett storre projekt som skulle genomféras
under hosten har fatt lov att bytas ut mot ett mindre.

Miljoskydd: har jobbat med en del stérre arenden och planer (6versiktsplanen, planprogram och
detaljplaner) som vi inte kunnat fa full kostnadstackning for. Flera nya inspektorer paverkar aven det
intakterna da mer tid gar at till upplarning och inlasning dn normalt.

Halsoskydd: har fatt in farre anmalningar/ansékningar an planerat vilket ger lagre intakter.

Livsmedel: det var inte sa manga verksamheter som berérdes av ny lagstiftning som vi rdknade med i
budget utifran den inventering vi gjorde. Har dven fatt lagga mer tid pa drendehanteringssystemet som
inte fungerat som tankt.

Avdelningens totala prognos for intdkter blir minus 1,3 mnkr mot budget och prognosen for kostnader ar
att budget overskrids med 0,2 mnkr pa grund av osdkra kundfordringar.

Analys byggavdelningen

Nedgang i byggande paverkar avdelningens intakter men detta uppvags av intakter for sanktionsavgifter
med en prognos pa 1,3 mnkr.

Avdelningens totala prognos for intakter blir plus 0,1 mnkr mot budget och prognosen for kostnader att
budget 6verskrids med 0,1 mnkr pa grund av nagot hégre personalkostnader.

Analys kart- och GlIS-avdelningen

Nedgang i byggande paverkar avdelningens intdkter for bland annat nybyggnadskartor och
utstakningar. Mattjanster som utfors at SBF ser dven de ut att bli farre jamfort med budget. Lantmateriet
har stoppat alla uppdrag till kommuner med KFF-avtal sedan man under varen upptackt sakerhetsrisker i
de digitala tjansterna for atkomst till forrattningsakter. Fér Enkdping innebar det ett intaktsbortfall
jamfort med budget pa ca 0,2 mnkr, det vill séga for tid som normalt skulle ha debiterats Lantmateriet for
I6pande uppdrag. Det finns annu ingen information om nar KFF-uppdragen kommer aterupptas.

Avdelningens totala prognos for intdkter blir minus 0,7 mnkr mot budget och prognosen for kostnader
plus 0,2 mnkr mot budget pa grund av nagot lagre personalkostnader och lagre avskrivningskostnader.

Kommentarer kring det ekonomiska ldaget

Namndens verksamheter bidrar till hallbar utveckling, positiv naringslivsutveckling och i stora delar en
attraktiv kommun. Genom en effektiv, rattssaker och serviceinriktad tillsyn, tillhandahallande av kart- och
GIS-tjanster med mera skapas varden for andra @an namnden sjalv. En satsning pa namndens
verksamheter ger positiva effekter pa samhallsekonomin - och tvartom.

Som en konsekvens av kommunens besparingsbehov 2024 minskades namndens budget med 1 mnkr i
beslutet om andringsbudget. Namndens redan underfinansierade verksamheter haller temporart tjanster
vakanta pa staben, miljdavdelningen och byggavdelningen, men dessa behover dterbesattas i slutet av
aret. Utéver namnda besparingar haller dven kart- och GlIS-avdelningen en tjanst vakant. Med nuvarande
resurser kommer ndmnden inte kunna leverera det som férvantas i nivd med de ambitioner kommunen
har. Utvecklingen blir darmed férdrojd, till exempel att en 3D-stadsmodell upphandlas men utan att gora
den vardeskapande.
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Namndens budget ar starkt beroende av det som hander i varlden eftersom den utgors till 6ver 50 % av
intdkter. Om namndens intdkter minskar innebar det i praktiken ytterligare effektiviseringskrav pa
namnden, vilket behover beaktas i kommande budget. Vart att notera ar att inflation och héga priser kan
innebdra att manniskor avvaktar med att investera i byggprojekt och istéllet planerar fardigt projekt som
behover snabb hantering ndr konjunkturen vander.

En stor del av ndmndens arbete paverkas inte av konjunkturen. Tillsynsarbetet bedrivs oavsett
konjunkturen och det tillkommer nya uppgifter i takt med 6kad miljomedvetenhet, nya foreskrifter och
nya gransvarden. Namnden har ett resursunderskott inom miljoskydd och tillkommande uppgifter
innebar att underskottet 6kar. Konsekvenser blir utebliven tillsyn och langre handlaggningstider och
namnden tvingas prioritera ned service, tillganglighet, utveckling av websidan, e-tjanster och deltagande
i kommungemensamma utvecklingsarbeten.

Konjunkturen paverkar inte heller kart- och mat-verksamheten eftersom ett kontinuerligt
ajourhallningsarbete behéver utféras for att uppratthalla baskartans kvalitet. Arbetet med ajourhallning
ar nodvandigt men ar skattefinansierat och ger inga intakter till verksamheten.

| den omstéllning som alla Sveriges kommuners kart- och matverksamheter star infor, som en konsekvens
av lagstiftning kring digitalisering av samhallsbyggnadsprocessen och 6ppna data, dr det 6kade behovet
av ajourhallning ndgot som behdver hanteras ekonomiskt. Digitaliseringen férutsatter hojd kvalitet pa
kartor samtidigt som intakter fran forsaljning av kartdata forsvinner da dessa data enligt lag blir avgiftsfria
Oppna data. Med andra ord kommer mer ajourhallningsarbete behova utféras, vilket om det ska vara
mojligt betyder ett framtida behov av en utokad budget med en storre andel skattefinansiering.

Namnden beddmer att bristande resurser, otillrackligt chefsstod, oklara budgetforutsattningar och
osdkerhet kring organisationen paverkar forvaltningens chefer och medarbetare negativt. Cheferna har i
hog grad behdvt prioritera arbete med nya styrmodellen, organisationsférandringar och interna uppdrag
vid sidan av arbetet pd avdelningarna.

6.2 Atgarder for budget i balans

Atgarder for att komma i balans &r att skjuta upp viss utveckling och fokusera pa intaktsbringande
verksamheter, vara aterhallsamma vid aterbesattning av tjanster och kompetensutveckling dar det ar
mojligt utifran rattssakerhet och kundservice/férvaltningslagen.

Namnden efterfrdgas alltmer att medverka i kommungemensamma styrgrupper och arbetsgrupper.
Nedprioriteringen innebar att de varden som skapas hos andra verksamheter gar forlorade nar fokus
laggs pa intakter.

6.3 Uppfoljning volymer

. Avvikelse
Volym Avvikelse prognos
Verksamheter volym Avvikelse prognos
budget Volym mot .
med ; prognos mot budget i
vt Volymenhet enligt prognos budget . .2
volymupprakning 2 mot - driftsredovisningen
. beslutad helar utifran
i RFM beslutad (mnkr)
RFM budaet volym
9 (mnkr)
Bygg Befolkning'2 48 368 48 368 0 0
Kart/GIS- Befolkning 48368 48368 0 0
avdelningen
Miljo Befolkning?2 48 368 48 368 0 0
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7 Investeringsredovisning

7.1 Investeringsredovisning, arlig budget (mnkr)

EsTEs Avvikelse

. Budget Utfall jan- m prognos
Investeringar 2024 (mnkr) 2024 aug 2024 helar helar mot

2024

budget

Fll}/gfotogr'gfering, fIyg_Iaserskanning, program och 13 0,0 06 0,7
hardvara for 3D-kartering.

Totalt (mnkr) -1,3 0,0 -0,6 0,7

Kommentarer till investeringsredovisning, arlig budget

For investering av 3D-modell har medel erhallits ur kommunens digitaliseringsfond.

8 Forvantad utveckling

Besparingskraven har genom aren gjort att férvaltningens stab kraftigt minskat, vilket paverkar
verksamheterna negativt. Bemanningen dr nu pa sa Iag niva att det ar svart att klara forvaltningens
grundlaggande drift. Bristande resurser, otillrackligt chefsstod och oklara planeringsférutsattningar
paverkar férvaltningens chefer och medarbetare negativt. | namndens nya reglemente har ocksa det
tillkommit uppgifter att delta mer i samhallsbyggnadsprocessen vilket ndmnden i verksamhetsanalysen
infér 2025 papekat behover finansieras. Var senaste medarbetarundersékning visar ett sjunkande
ambassadorsindex och att medarbetarna efterfragar mer tid med sina chefer vilket pavisar behovet av att
aterskapa stabs- och utvecklingsresurserna.

Resurserna inom miljotillsyn ar otillrackliga och det kommer standigt nya uppgifter och uppdrag. Det
vantas nya krav pa tillsyn over férorenade omraden, exempelvis ett nationellt arbete med att uppdatera
riskklassningen av omraden med PFAS och intensifiera tillsynen dar, ett arbete som faller pa kommunala
miljonamnder. Parallellt 6kar trycket pa att arbeta mot illegal hantering av massor och organiserad
miljébrottslighet. Det finns ocksa behov av att i snabbare takt stalla krav pa atgarder av befintliga
markféroreningar som paverkar samhalle och kommuninvanare. Det ar ett kontinuerligt arbete i
kommunens stravan att sakerstalla en giftfri miljo och vatten av god kvalitet fér kommuninvanare och
det dterstar mycket att gora.

Kart- och GlS-avdelningen haller en tjanst vakant och kommer inte kunna leverera det som férvantas i
niva med de ambitioner kommunen har. Utvecklingen blir ddrmed fordréjd och begransad, till exempel
sa att en 3D-stadsmodell upphandlas men utan att det finns resurser att géra den fullt ut vardeskapande.
Med oférandrad finansieringsmodell kommer dessutom intaktsbortfallet som en féljd av att geodata blir
Oppna data, pa sikt medfora en risk att resurserna (personal och kompetens) minskar an mer. For att kart-
och GIS fullt ut ska kunna leverera det som férvantas och kravs, bade i kommunen och nationellt, ar
bedémningen att den tempordra vakansen behover tillsattas i bérjan av 2025 och darefter ytterligare en
(delvis intdktsfinansierad) tjanst. En forutsattning ar ocksa en framtidssakrad och stabil
finansieringsmodell for verksamheten.

Det rader stora osakerheter kring byggandet. Om intakterna minskar paverkas namndens
kostnadstackning, alternativt far namnden ytterligare effektiviseringskrav om inte budgetramen utdkas.

Forvaltningsorganisationen kommer férandras 1 jan 2025. For namndens del paverkar forslaget
ekonomiskt pa tre satt. Dels uppgiften att utveckla gemensamma arbetsprocesser som utan
kompensation medfor lagre intakter och tillsynsskuld. Dels uppgiften att aktivt bidra med kompetens i
samhallsbyggnadsprocessen dar det saknas miljoplaneringsresurs. Dels behovet av stabsresurser till den
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nya miljo- och samhallsbyggnadsforvaltningen. Behovet har patalats i verksamhetsanalysen infér budget

2025.

9 Internkontroll

Stress och utmattning p g a
otydlig styrning och forvintan pad
kommungemensam niva. Liten
inbjudan/mdjlighet till paverkan
skapar maktldshet,

Arbetsbelastning

Risk Kontroll Resultat Kommentar
Fraga om huruvida
[ Stress arbetsbelastning tagits upp pa

medarbetarsamtal har stallts
till fem medarbetare pa
forvaltningen.

Samtliga fem har svarat att
fragan om arbetsbelastning i
nagon form har tagits upp i
samtal med chef.

Otillaten paverkan pa
personal och beslutsfattare

Det finns en 6kad risk att personer
som verkar i kommuner och
regioner utsatts for otillaten
paverkan. Bade tjdnstepersoner
och fortroendevalda kan
begrénsas i sitt uppdrag till
exempel genom att avsta fran att
uttala sig, fatta beslut eller fatta
annat beslut an tankt.

Otillaten paverkan ar ett
samlingsbegrepp for handlingar
som syftar till att paverka en
tidnsteperson eller fértroendevald
att agera pd ett annat satt an
denne tankt, till exempel fatta ett
annat beslut inom ramen for
myndighetsutévning eller vélja att
inte polisanmdla hdandelser.

Otillaten pdverkan kan innebdra
brottsliga handlingar men ocksa
handlingar som inte dr brott i
Juridisk mening.

En hdndelse betecknas som
otillaten paverkan om den
drabbade uppfattar att syftet var
att pdverka tjidnsteutévningen.
(SKR)

Otillaten paverkan

Medarbetarna har fatt
utbildning pa ett
forvaltningsinformationsmote
den 6 mars. Politiken
utbildades den 13 december
2023.

Utbildningsmaterial i otillaten
paverkan har lagts pa G for
atkomst av nya medarbetare
och for politiker finns det
tillgangligt via deras lasplattor.

Mutor och
korruption

Medarbetarna har fatt
utbildning pa ett
forvaltningsinformationsmote
den 6 mars. Politiken
utbildades den 13 december
2023.

Utbildningsmaterial i otillaten
paverkan har lagts pa G for
atkomst av nya medarbetare
och for politiker finns det
tillgangligt via deras lasplattor.

| Oklar bild av resursatgang
och bedomning av resursbehov

Verksamheterna nedlagda tid
finansieras inte och det paverkar
mdjligheten att delta i
gemensamma projekt.

Tidsregistrering

Dar det finns mojlighet till
tidsredovisning i projekten
redovisar vi tid.

Kvalitetssankning av
Primdrkartan

Ajourhallningsmat
ningar

Vi har paborjat ett arbete med
att skapa processer for
smidigare och snabbare
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Risk

Kontroll

Resultat

Kommentar

En forsdmring av primdrkartans
generella kvalitet i synnerhet dess
aktualitet, innebdr en risk att
kartan inte overensstimmer med
verkligheten vilket kan 13 stora
konsekvenser dar kartan ar
avgdrande. /|
samhéllsbyggnadsprocessen
innebdr det en risk for lingre
handldggningstider och for brister
i beslutsunderlag, vilket kan leda
till forseningar och skadestand.

informations- och
geodatafléden, och med att
skaffa teknik som mojliggor
effektiv ajourhallning. Malet &ar
att med en rimlig arbetsinsats
kunna uppratthalla en
kvalitetsniva som ska vara
tillracklig enligt de behov och
riktmarken for kartans kvalitet
som finns. Arbetet ar
langsiktigt och &dr en del av
ambitionen att effektivisera
med hjalp av digitalisering och
forbattra samarbete mellan
delar av
samhallsbyggnadsprocessen.
Under 2024 har arbetet med
Blaljuskollen paborjats, vilket
det ar ett ndmndmal att ha
slutfort 2027. Blaljuskollen kan
ses som ett matt pa en
grundlaggande kvalitetsniva
for primarkartan. Pa grund av
det ekonomiska laget har
avdelningen en vakans, vilket
gjort att det inte funnits
utrymme att testa anvandning
av ny teknik i systematiskt
ajourhallningsarbete, men det
arbetet kan aterupptas nar
utrymmet férhoppningsvis
aterkommer.

Eftersatt miljotillsyn

Risken med en eftersatt
miljotillsyn &r bland annat 6kade
hélsorisker for manniskor och 6kad
risk for att en onddig
miljépaverkan uppkommer.
Atgérder for att hantera redan
uppkommen hélso- och
miljépdverkan dr bade kostsamt
for samhallet och innebér lidande
for den enskilde. Tillsynsarbetet
har hdr en férebyggande effekt.

Plan for eftersatt
miljotillsyn

Miljotillsynen ar fortsatt
eftersatt. Ndmnden jobbar
I6pande med att effektivisera
processer for att skapa mer tid
till sdadant som é&r eftersatt men
det finns fortfarande mycket
som inte hinns med. Namnden
ar i behov av ytterligare
skattemedel for att finansiera
resursbristen.

Eftersatt registerforing och
klassning av miljofarlig
verksamhet

Ett eftersatt register over
miljéfarliga verksamheter inom
det geografiska omradet Enképing
innebdr 6kad risk fér miljéskador
och padverkan. Samtidigt riskerar
verksamheter att behandlas olika
av myndigheten vilket strider mot
likabehandlingsprincipen och
riskerar att paverka fortroendet for
saval kommunen i stort som
myndigheten.

Plan for eftersatt
registerforing

Registerforingen och
klassningen av miljofarliga
verksamheter ar fortsatt
eftersatt. Ndmnden jobbar
I6pande med att effektivisera
processer for att skapa mer tid
till sdadant som &r eftersatt men
det finns fortfarande mycket
som inte hinns med. Namnden
ar i behov av ytterligare
skattemedel for att finansiera
detta arbete.
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Risk

Kontroll Resultat

Kommentar

Osdkerhet vid 6vertagande
av verksamhet fran
socialnamnden

Ekonomi, arbetsmiljo, planering,
overblick, oforutsedda skillnader
mellan planering och
genomférande. Kompetens.

Overtagande av
verksamhet

Tack vare att arbetet med
overtagandet pabodrjades langt
innan dvertagandet skulle ske,
transparenta méten och en
vilja att hjalpas at och
underlatta for alla berérda flot
det hela pa over férvantan. Till
foljd av olika arbetssatt radde
vissa oklarheter kring taxor och
nar det galler rutiner och
processer ar allt inte klart an,
men det gar framat och det
finns en plan.

Utokat uppdrag

Ofinansierade uppdrag tillkommer

under dret som sdtter beslutade
planer och prioriteringar ur spel.

Ofinansierade
uppdrag

Byggavdelningens verksamhet
genomfors som planerat. Inga
stora ofinansierade uppdrag
har startats.

Miljdavdelningens verksamhet
paverkas mycket, framst till
foljd av andrade arbetssatt pa
grund av nya uppdrag och
dessa tar tid att implementera
men ocksa otydlig information
fran styrande myndigheter. Det
tvingar avdelningen aven till
I6pande prioriteringar under
aret.
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