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Inledning

Enligt kommunallagen (kapitel 6, paragraf 6) ska namnderna, var och en inom sitt ansvarsomrade,
se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige bestamt samt
de bestammelser i lag eller annan férfattning som galler for verksamheten. De ska ocksa se till att
den interna kontrollen &r tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt tillfredstéllande
satt.

Den interna styrningen och kontrollen &r ett av flera verktyg for styrning och ledning som syftar till
att sakerstalla att kommunen nar sina mal, genomfor fattade beslut som fattats av
kommunfullmdktige och trygga kommunens tillgdngar. Den anvands dven for att minimera risker,
forluster och férhindra allvarliga fel.

Kommunens regler for intern styrning och kontroll bygger pd COSO-ramverket, en modell som &r
framtaget av amerikanska "Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission"
som syftar till att hantera och forutse risker i verksamheten. Fokus ar inte pa tillfalliga insatser utan
ett standigt pagaende utvecklingsarbete som uppdateras i takt med att organisationen och
omvarlden forandras, exempelvis genom ny lagstiftning, nya riktlinjer, nya mal eller nar ny teknik
ska inforas. .

Den interna styrningen och kontrollen ska vara ett hjalpmedel och en naturlig del i verksamhetens
vardagliga arbete och i det systematiska kvalitetsarbetet. Standiga forbattringar ar en grundprincip
i uppféljningen.

Syfte

Intern styrning och kontroll &r ett hjadlpmedel for att ha ordning och reda samt kontroll pa bade
verksamhet och ekonomi. Det ar ett hjalpmedel for att skydda fértroendevalda och anstallda fran
oberattigade misstankar. Det handlar dven om att sdkra en effektiv férvaltning och att kunna
uppna féljande mal med rimlig grad av sakerhet:

e andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

o tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
o efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer med mera

e sakra tillgdngar och forhindra forluster

e eliminera och upptacka allvarliga fel.

Metod

Arbetet med internkontrollplanen inleds med en riskanalys av verksamhetens processer/rutiner.
Utifran riskanalysen bestams sedan om risken ska hanteras via namndens internkontrollplan eller
inom ramen for verksamhetens grunduppdrag.
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Riskbedoma

.
N\ o

Riskbeddoma - identifiera brister och avvikelser som gor det svarare att utfora sitt grunduppdrag

och nd uppsatta mal. Bedémning av sannolikhet att risk ska intraffa och konsekvens om det sker.

Direktatgarda - atgarder som identifieras i riskanalysen och som behéver atgardas omgaende.

Kontrollera - systematiska kontroller for av en viss process/rutin for att utvardera
andamalsenligheten av processen/rutinen och om brister/avvikelser férekommer.

Atgirda/forbattra - korrigerande atgérder som identifieras utifran utfallet av kontrollerna dar
processen/rutinen behover forandras/forbattras.
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Namndens riskanalys

Riskoversikt
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Konsekvens

eMycket hog riskaHbg risk ~ Medelhog risk Totalt: 9

Sannolikhet
4 Sannolik

3 Mojlig
2 Mindre sannolik
1 Osannolik

Konsekvens

Allvarlig
Betydande
Lindrig
Forsumbar
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Process/rutin Risk Riskniva
Arbetsmiljo 1 [ Orooch stress N,
Ett vl fungerande arbetsmiljdarbete Stress och utmattning pd grund av Sannolik
ar bade ett lagkrav och en viktig otydlig kommungemensam styrning
strategisk fraga for att kommunen ska och forvantan. Vi vet inget om hur den
vara en attraktiv arbetsgivare som nya forvaltningen ska organiseras
sakerstaller en saker och halsosam vilket kan leda till passiva, avvaktande 3.
arbetsmiljé som dven attraherar ratt medarbetare. Liten mojlighet att Betydande
kompetens till de kommunala paverka skapar maktléshet.
verksamheterna. 2 Struktur- och kulturforandring ny 3. Méjlig
| kommunen &r de fortroendevalda f°"’a““_"_‘,9 .
arbetsgivare och darigenom dven Arbetfmlquarbete exempelvis 2. Lindrig
huvudansvariga for en god frlskvard,.sakerhe.t., skyq.d.sronder,
arbetsmiljo. Genom att delegera fordon. Risk att vi inte foIJer“ ,
uppgifter i arbetsmiljdarbetet till styrdokumept: Upplevda oratt\{lsor
chefer s att arbetsmiljéfragorna kan leda till irritation och omotiverade
hanger ndara samman med deras medarbetare.
ovriga arbete ges de basta
forutsattningarna att arbeta
systematiskt med arbetsmiljofragor i
alla delar av kommunen.
Budget 3 [ Intikterna foljer inte budget [ | 4.
Miljo- och byggnadsnamndens Risk att organisationsférandringentar  sznnolik
kostnader bestar till storsta delen, cirka mer tid an planerat. Det leder till
80 procent, av personalkostnader. budgetunderskott pa grund av
Namnden har intdkter som tacker cirka intaktsbortfall.
55 procent av de totala kostnaderna. 3.
Resterande kostnader tacks av Betydande
skattemedel.
Tidsredovisning 4 [ Oklarbild av resursatgang och m,
Tidsredovisning/registrering av beddmning av resursbehov Sannolik
nedlagd tid i projekt gor det mojligt Verksamheterna nedlagda tid
att sakerstalla att alla kommunens finansieras inte och det paverkar
kostnader som ska debiteras ut pa mojligheten att delta i gemensamma
kund kommer med vid fakturering. projekt. 3.
Det gor det dven majligt att synliggora Betydande
arbetet och fa ett underlag for
dimensionering av verksamheterna.
Inom namnden ror det sig t ex om
arbete vid framtagande av detaljplan.
Primarkarta 5 Kvalitetssankning av Priméarkartan 2. Mindre
En primarkarta ar den geografiska En forsamring av primarkartans sannolik
databas som ligger till grund for de generella kvalitet, i synnerhet dess
nybyggnadskartor och grundkartor aktualitet, innebadr en risk att kartan
som anvands inom stadsbyggnad. inte 6verensstimmer med
verkligheten vilket kan fa stora 3.
konsekvenser dar kartan &r avgoérande.  Betydande

| samhallsbyggnadsprocessen innebar
det en risk for langre
handlaggningstider och for brister i
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Process/rutin Risk Riskniva
beslutsunderlag, vilket kan leda till
forseningar och skadestand.
Tillsyn 6 Eftersatt miljotillsyn 3. Méjlig
Miljdavdelningen och Risken med en eftersatt miljotillsyn ar
byggavdelningen arbetar med tillsyn i bland annat 6kade halsorisker for
enlighet med livsmedelslagstiftningen, manniskor och 6kad risk for att en
miljobalken, tobakslagen, onddig miljopaverkan uppkommer. 3.
stralskyddslagen samt plan- och Atgarder for att hantera redan Betydande
bygglagen. uppkommen hélso- och miljopaverkan
ar bade kostsamt fér samhallet och
innebar lidande for den enskilde.
Tillsynsarbetet har har en
forebyggande effekt.
7 Eftersatt registerforing och 3. Méjlig
klassning av miljofarlig verksamhet
Ett eftersatt register 6ver miljofarliga
verksamheter inom det geografiska
omradet Enkoping innebar 6kad risk 3.
for miljoskador och paverkan. Betydande
Samtidigt riskerar verksamheter att
behandlas olika av myndigheten vilket
strider mot likabehandlingsprincipen
och riskerar att paverka fortroendet for
saval kommunen i stort som
myndigheten.
8 M Missnoje fran kunder N,
Foretagare och kommuninvanare ar Sannolik
extra kansliga for taxor och avgifter i
lagkonjunktur och det innebar en risk
for missnoje. 3
Betydande
Uppdrag 9 M utékat uppdrag [ | 4,
Namndens uppdrag &r att utféra Ofinansierade samt utdkade uppdrag  sannolik
kommunens myndighetsutévning och som tillkommer under aret satter
radgivning enligt miljobalken, plan- beslutade planer och prioriteringar ur [ ] )
och bygglagen, spel. 4. Allvarlig
livsmedelslagstiftningen, tobakslagen,
smittskyddslagen, stralskyddslagen,
lagen om lagenhetsregister med mera.
Namnden arbetar med milj6é- och
livsmedelstillsyn, tobakstillsyn,
bygglovsprévning, byggnadstillsyn,
namngivning, underhall och
forvaltning av geografiska data,
kartframstallning, utstakning av
byggnader och fastigheter samt
samordning av kommunens GIS-
tjanster. N\amnden gor dven
geografiska data tillganglig i olika
former, exempelvis nybyggnadskartor
och karttjanster.
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Namndens plan for internkontroll 2025

Internkontrolilplan
Risk Kontroll ST DT Ansvarig
kontroll
1 I Oroochstress Forvantningar Hur sker kontrollen? Ansvarig
kommungemensamma projekt Med stickprov, genom Magnus
Har frdgan om stress hos att frdga fem av Holmberg
medarbetare tagits upp vid medarbetarna om de Muhr
utvecklings- och fatt fragan vid
avstamningssamtal. utvecklings- och
avstamningssamtal med
chef.
Nar sker kontrollen?
Delar och helar
Vem kontrollerar?
CarolaTall
Forvantningar ny organisation Hur sker kontrollen? Ansvarig
Har medarbetarna forutsattningar Fraga stalls till cheferna.  Magnus
att arbeta med gemensam struktur ~ Nar sker kontrollen? Holmberg
och kultur i den nya forvaltningen. Delar och helar Muhr
Vem kontrollerar?
Carola Tall
2 Struktur- och Gemensam struktur och kultur Hur sker kontrollen? Ansvarig
kulturférandrin | Att samma forutsédttningar och Kontrollera att det finns ~ Magnus
g ny forvaltning | mojligheter géller for alla gemensamma riktlinjer.  Holmberg
avdelningar. Fraga stalls till Muhr
forvaltningschef.
Kontrollera att
riktlinjerna efterlevs.
Fraga stalls till
avdelningschefer.
Nar sker kontrollen?
Delar och helar
Vem kontrollerar?
Carola Tall
3 [ Intikternafoljer | Intiktsbortfall Hur sker kontrollen? Ansvarig
inte budget Att organisationsforandringen inte  Fraga stalls till Magnus
belastar intaktsbringande avdelningschefer. Holmberg
verksamhet. Nar sker kontrollen? Muhr
Delar och helar
Vem kontrollerar?
Carola Tall
4 [ oOklarbild av Tidsregistrering Hur sker kontrollen? Ansvarig
resursatgang Att tiden i gemensamma projekt Fraga stalls till Magnus
och bedémning | registreras. avdelningschefer. Holmberg
av resursbehov Nar sker kontrollen? Muhr

Delar och helar
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Genomforande av

Risk Kontroll kontroll Ansvarig
Vem kontrollerar?
Carola Tall
5 Kvalitetssankni | Ajourhallningsméatningar Hur sker kontrollen? Ansvarig
ng av Arbetar vi med Fraga stalls till kart-och ~ Orjan
Priméarkartan ajourhdllningsmatningar sa att GIS-chef. Mattsson
kvalitet pd kartan sakerstalls. Nar sker kontrollen?
Delar och helar
Vem kontrollerar?
Carola Tall
6 Eftersatt Plan for eftersatt miljotillsyn Hur sker kontrollen? Ansvarig
miljotillsyn Att planering foljs och resurser finns  Fraga stalls till Frida
for att arbeta med eftersatt enhetschef/miljdavdelni  Eningsjo
miljotillsyn. ngschef.
Nar sker kontrollen?
Delar och helar
Vem kontrollerar?
Carola Tall
7 Eftersatt Plan for eftersatt registerforing Hur sker kontrollen? Ansvarig
registerforing Att planering foljs och resurser finns ~ Fraga stalls till Frida
och klassning av | for att arbeta med eftersatt enhetschef/miljdavdelni  Eningsjo
miljofarlig registerforing. ngschef.
verksamhet Nar sker kontrollen?
Delar och helar
Vem kontrollerar?
Carola Tall
s Missnoje fran Arendemingd Hur sker kontrollen? Ansvarig
kunder Har det skett en 6kning av Fraga stalls till Magnus
klagomalsarenden. avdelningschefer. Holmberg
Nar sker kontrollen? Muhr
Delar och helar.
Vem kontrollerar?
Carola Tall
9 [ utskat uppdrag | Ofinansierade uppdrag Hur sker kontrollen? Ansvarig
Har det tillkommit uppgifter som ér  Fraga stalls till Magnus
ofinansierade. avdelningschefer. Holmberg
Nar sker kontrollen? Muhr

Delar och helar
Vem kontrollerar?
Carola Tall
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