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Utredning - Program med mal och riktlinjer som galler for samtliga utforare av
kommunala angelagenheter som utfors av privata utforare

Att lamna 6ver skétseln av kommunala angeldgenheter till privata utforare

Enligt kommunallagen (KL) far kommuner, med de begransningar som framgar av lag, 6verlamna
skotseln av kommunala angelagenheter till privata utférare. Bestimmelsen ar en
upplysningsbestammelse och ndrmare bestammelser om éverlamnande av kommunala
angelagenheter finns i 10 kap.?

Fullméktige i kommuner far, om det inte i lag eller annan forfattning anges att angeldgenheten ska
bedrivas av en kommunal namnd, besluta att lamna over skotseln av en kommunal angeldgenhet till
en juridisk person eller en enskild individ. Om skotseln av angelagenheten innefattar
myndighetsutovning, far den lamnas 6ver endast om det finns stod for det i lag.?

Med en privat utforare avses en juridisk person eller en enskild individ som har hand om skotseln av
en kommunal angeldgenhet. En privat utforare kan t.ex. vara ett aktiebolag, en ekonomisk férening,
en ideell forening eller en idéburen organisation. Det krdvs dock att det &r en privat aktor. Ett

kommunalt foretag, dvs. ett hel- eller delagt kommunalt bolag kan darfér inte vara privat utforare.3

Nar skotseln av en kommunal angeldagenhet genom avtal har lamnats over till en privat utférare, ska
kommunen kontrollera och félja upp verksamheten. Det betyder att kommunen har en skyldighet att
inte bara tillforsakra sig en mojlighet att folja upp, utan det kravs dven att aktiva atgarder vidtas for
att folja upp verksamheten. Hur uppféljning ska ske far féreskrivas i avtalet med den privata
utforaren.?

Om en kommun sluter avtal med en privat utférare, ska kommunen genom avtalet tillférsakra sig
information som gor det maojligt att ge allmanheten insyn i den verksamhet som lamnas 6ver. Exakt
hur langt insynen ska stracka sig blir nagot som far bedémas i varje enskilt fall. For att bestimma
insynens omfattning ska det vid avtalets utformning och tecknande géras en avvagning mellan a ena
sidan den privata utférarens intresse av exempelvis skydd fér affarsmassiga forhallanden och a andra
sidan allmanhetens intresse av hur verksamheten utfors.”

Program med mal och riktlinjer

I 5 kap. KL finns bestammelser om fullméaktige och fullmaktiges uppgifter. En av fullmaktiges
uppgifter regleras i 3 §. Av den bestammelsen framgar att fullmaktige for varje mandatperiod ska
anta ett program med mal och riktlinjer som galler privata utférare av kommunala angeldgenheter.

Som uppmarksammats har bestammelsen dndrats den 1 juli 2024.

13 kap. 12 § KL.
210 kap. 1 § KL.
310 kap. 7 § KL samt tillhérande lagkommentar fran Karnov.
410 kap. 8 § KL samt tillhérande lagkommentar fran Karnov.
>10 kap. 9 § KL samt tillhérande lagkommentar fran Karnov.
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Bestammelsens tidigare lydelse (2018-01-01):

Fullmaktige ska for varje mandatperiod anta ett program med mal och riktlinjer for sidana kommunala
angeldgenheter som utfors av privata utforare.

| programmet ska det ocksa anges hur fullméaktiges mal och riktlinjer ska féljas upp och hur allmanhetens insyn
ska tillgodoses.

Bestammelsens nuvarande lydelse (2024-07-01):

Om kommunala angeldgenheter utfors av privata utforare, ska fullméaktige for varje mandatperiod anta ett
program med mal och riktlinjer som géller fér samtliga utférare av sdadana angelagenheter.

| programmet ska det ocksa anges hur fullméaktiges mal och riktlinjer ska foljas upp och hur allmanhetens insyn i
de privata utférarnas verksamhet ska tillgodoses.

Lagéndringens innebord och pa vilket sitt de kommunala bolagen omfattas av programmet

5 kap. 3 § KL innehaller bestimmelser om det program med mal och riktlinjer som fullméaktige ska
anta for all skotsel av kommunala angeldgenheter som utfors av privata utforare.

Andringen i bestimmelsens férsta stycke innebér att det program med mal och riktlinjer som
fullmaktige ska anta for sadana kommunala angeldgenheter som utfors av privata utforare dven ska
omfatta verksamhet som bedrivs av kommuner i egen regi eller av hel- eller deldgda kommunala
bolag samt kommunala stiftelser och foreningar. Det ar endast sadana angeldgenheter som
fullmaktige har beslutat att privata utforare ska kunna ombesoérja som omfattas av skyldigheten.

| andra stycket fortydligas att det i programmet ska anges hur allmanhetens insyn i de privata
utférarnas verksamhet ska tillgodoses eftersom deras verksamhet som huvudregel inte omfattas av
offentlighetsprincipen. Kravet innebar att fullmaktige ska anta dvergripande riktlinjer for insynen i de
privata utférarnas verksamhet avseende den aktuella kommunala angeldgenheten. Av riktlinjerna
bor det framga hur insynen ska tillgodoses genom avtal med de privata utfoérarna.

Uppfoljningen av malen och riktlinjerna bor vara sa lika som maijligt for all verksamhet som omfattas
av skyldigheten, dvs. oavsett om verksamheten bedrivs av kommuner i egen regi eller av privata
utférare. Om det exempelvis gors oannonserade besok hos privata utforare bor det ocksa goras
sddana besok i den verksamhet som bedrivs i egen regi. Aven i dvrigt bér samma metoder tillimpas
vid all uppféljning. Samtidigt kan uppféljningen i vissa fall behova skilja sig at, eftersom styrningen av
privata utférare utgar fran ett avtalsforhallande dar krav normalt maste stéllas i forvag infor att
verksamheten upphandlas.®

Skalen till lagandringen

Aven om det finns bestimmelser i kommunallagen som reglerar kommuners ansvar for att félja upp
den egna verksamheten saknas det en reglering som pa liknande satt uppstéller en skyldighet att
formulera riktlinjer for den egna verksamheten. Det ar viktigt att verksamhet som finansieras av
kommuner behandlas sa likvardigt som mojligt, oavsett om verksamheten bedrivs av kommuner i
egen regi eller av privata utfoérare. Detta for att 6ka fokus pa kvalitet genom utvecklad
konkurrensneutralitet mellan de olika utférarna. Sett ur ett medborgarperspektiv ar det vidare viktigt
att medborgarna kan férvanta sig att kommuner bedriver ett likvardigt uppfoljningsarbete. Pa sa satt

6 Prop. 2023/24:52 s 8 och 16.
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Okar medborgarnas tillgang till tjanster av god kvalitet. Regeringen anser darfér att det bor gélla
likvardiga krav pa mal och riktlinjer for samtliga utférare av kommunal verksamhet.”

Innehallet i programmet

Enligt regeringen bor den nya regleringen tillampas pa samma satt som den nuvarande skyldigheten,
med den skillnaden att den dven ska galla for verksamhet som bedrivs av kommuner i egen regi.
Programmet kan t.ex. innebéra att miljo- och jamstalldhetskrav stalls pa verksamheten eller mer
verksamhetsspecifika malsattningar som anger vilka resultat som férvantas uppnas.

De mal och riktlinjer som tas fram boér anges i ett gemensamt program, som omfattar verksamhet
som bedrivs bade av kommuner i egen regi och av privata utférare. Programmet bor sa langt det ar
mojligt ange samma mal och kvalitetsindikatorer, dven om den konkreta uppféljningen kan se olika
ut med anledning av de skillnader som foljer av att relationen med de privata utférarna ar reglerad i
avtal.

Uppféljningen kan besta av en rad atgarder, som att samla in information om verksamhetens
resultat, analysera resultaten, aterfora resultaten till de berérda enheterna samt utkrava ansvar.
Processerna vid uppféljning bor vara sa lika som majligt. | den utstrackning skillnader férekommer
bor dessa vara sakligt motiverade. Om det exempelvis gérs oannonserade besok hos privata utférare
bor det ocksa goras sddana besok i den verksamhet som bedrivs i egen regi. Aven i dvrigt bor, s&
langt det ar mojligt, samma metoder tillampas vid all uppféljning.

Samtidigt kraver verksamhet som bedrivs av privata utforare sarskilda évervaganden. Krav maste
normalt stéllas i forvag i forfragningsunderlaget infor att verksamheten upphandlas. Fragor om hur
insynen ska garanteras kraver ocksa sarskilda évervaganden nar verksamheten bedrivs av privata
utforare.

Trots att de rattsliga forutsattningarna for uppfoéljning ser olika ut bedémer regeringen dock att det
inte finns nagra hinder mot att ha samma 6vergripande mal och riktlinjer for kommunala
angelagenheter oavsett utforare.

Varje namnd ansvarar enligt 6 kap. 6 § kommunallagen fér uppfoljning och kontroll pa sina
respektive omraden. Riktlinjerna fran fullmaktige far darfor inte bli s detaljerade att de frantar
namnderna deras ansvar for att utfora kontroll och uppfdljning.

Vidare maste programmet givetvis anpassas till de férfattningskrav som kan galla fér verksamheten.
Det finns redan ett stort antal styrande dokument i kommuner som innehaller mal och riktlinjer av
olika slag. Vissa av dessa tas fram inom ramen for budgetprocessen. En del ar av mer 6vergripande
slag och tas fram av fullmaktige, medan andra utarbetas pa namndniva. Lagandringen ar inte avsett
att innebdara att kommuner ska stalla ytterligare krav om fullmaktige redan har formulerat mal och
riktlinjer for den verksamhet som bedrivs av privata utforare. | sddant fall kan befintliga mal och
riktlinjer tas in i det nya programmet som dven omfattar kommunens egen verksamhet.?

7 Prop. 2023/24:52 5. 9 - 10.
8 Prop. 2023/24:52 5. 11-12.



