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Ny socialtjanstlag-Insatser utan
individuell behovsprovning &
insatser med undantag fran
dokumentationsskyldighet

Forslag till beslut

Socialnamnden beslutar att:

1. socialndmnden beslutar enligt 11 kap. 5 § SoL att tillhandahalla
insatser utan individuell behovsprovning i enlighet med forvaltningens
forslag.

2. socialnamnden beslutar enligt 14 kap 5 § att inte dokumentera
uppgifter som kan rdja den enskildes identitet vid genomférande av
en insats enligt 11 kap. 5 § SoL for de insatser som foérvaltningen
foreslar.

Beskrivning av arendet

Den 1 juli 2025 kommer en ny socialtjanstlag att trada i kraft.

Den nya socialtjanstlagen kommer att vara mer anpassad efter dagens
samhalle och behov, vara mer riktad mot forebyggande, lattillganglig och
kunskapsbaserad socialtjanst. | den nya socialtjanstlagen kommer det vara
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mojligt att erbjuda icke behovsprovade insatser i en mycket storre
utstrackning an i den nuvarande. Orosanmalningar som inkommer till
socialtjansten kommer ocksa att bli digitalt sdkbara vilket medfér att
socialtjansten tidigare kan upptacka barn som riskerar att fara illa och satta
in insatser tidigare.

Kommuner kan enligt 11 kap. 5 § i nya socialtjanstlagen besluta om insatser
som erbjuds utan individuell behovsprévning.

| 14 kap. 3 § i nya socialtjanstlagen anges att handlaggning av arenden ska
dokumenteras. Det galler bade beslut och atgarder samt, som huvudregel,
aven genomférandet av insatser. Med insatser avses radgivning, omsorg,
vard, stdd och annan hjalp till enskilda enligt 10 kap. 1 §. Det innebar att
aven insatser som inte féregas av nagon handlaggning — som radgivning
eller 6ppna verksamheter — omfattas av dokumentationsskyldighet i den nya
lagen. For att inte tynga dessa verksamheter féreslas dock sarskilda
undantag fran dokumentationskravet i vissa fall. | 14 kap. 5 § féreslas att
socialnamnden, om sarskilda skal foreligger, far besluta att inga uppgifter
som kan rdja enskildas identitet ska dokumenteras vid dessa insatser.
Sadana uppgifter ar exempelvis namn, personnummer och adress, men
ocksa andra uppgifter som i kombination kan identifiera en person. Vad som
omfattas beddéms fran fall till fall.

Ett sadant beslut galler for alla deltagare inom en specifik insats, inte
individuellt. Utférare far inte sjalva fatta beslut om undantag eller avsta fran
dokumentation. Beslutet maste motiveras av sarskilda skal kopplade till
insatsens syfte och karaktar. Exempel pa nar anonymitet kan vara
avgOrande ar insatser som ror vald i nara relationer, hedersrelaterat vald,
prostitution, beroendeproblematik eller andra sarskilt utsatta grupper.
Undantag kan ocksa vara aktuellt for 6ppna moétesplatser dar dokumentation
inte anses nddvandig. Detta undantag galler endast personliga uppgifter —
Overgripande uppgifter som kravs for verksamhetsuppféljning omfattas inte.

Trots undantagen finns fortfarande en skyldighet att dokumentera 6vriga
uppgifter enligt huvudregeln i 14 kap. 3 §. Det kan vara antalet deltagare,
kon, alder eller avidentifierade uppgifter om svarigheter som uppstar under
insatsen eller orsaker till att nagon avslutar deltagande i fortid.
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Arendets beredning

Alla avdelningschefer och forvaltningschef har varit med och berett arendet,
vid flertalet sittningar har underlaget beretts.

Sveriges kommuner och regioner, SKR har ocksa tagit fram ett stéd som
legat som underlag vid beredningen.

Socialférvaltningens bedémning

Forvaltningens bedémning ar att samtliga insatser som idag redan erbjuds
pa 6ppen ingang ska fortsatta erbjudas utan individuell behovsprovning i
enlighet med 11 kap. 5 § i nya socialtjanstlagen. Samt att socialnamnden ska
erbjuda ytterligare nagra fler insatser utan individuell behovsprévning enligt
bilagd rapport. Detta for att kunna méta kommunens invanare i ett tidigt
skede och helst innan svarigheterna blivit for stora. Det ar ocksa ett led i att
finnas pa andra platser an kontoret for vara kommuninvanare, na en bredare
malgrupp. Beddmningen ar ocksa att det ska finnas sa fa begransningar i
antal samtal och traffar som majligt utan avslut istallet ska utga ifran
maluppfyllelse. Varna om manniskors sjalvbestammande ratt och 6ka tilltron
till invanarnas egen formaga samt 6ka delaktigheten. Forvaltningens
beddmning ar ocksa att de insatser som kommer att erbjudas uppfyller det
evidensbaserade kravet i enlighet med nya socialtjanstlagen.

Forvaltningens bedémning ar ocksa att de flesta av insatserna (se bilagd
rapport) ska undantas fran dokumentationsskyldigheten med hanvisning till
14 kap. 5 § i nya socialtjanstlagen. Detta for att personer inte ska avsta fran
att sOka stdd och for att socialnamnden ska na de grupper av invanare som
annars inte kommer till socialtjansten.

Ekonomiska konsekvenser

Beslutet medfér inte nagra stérre ekonomiska konsekvenser. Daremot
medfor beslutet pa sikt en forflyttning av resurser, i form av att personal till
viss del behover forflyttas fran myndighet till ppenvarden. Att erbjuda fler
insatser utan individuell behovsprovning kommer med tiden att innebara att
farre utredningar inleds men att fler timmar pa 6ppenvarden behovs.

Sociala eller miljomassiga konsekvenser

Beslutet medfér inte nagra miljomassiga konsekvenser.
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Forhoppningen ar att beslutet pa lang sikt ska leda till positiva sociala
konsekvenser utifran att utsatta personer i kommunen far stéd och hjalp i ett
tidigt skede, innan det gatt sa langt att det medfor ett lidande bade for
individen och for samhallet. Bryta att barn och unga tidigt hamnar i
normbrytande beteende. Beslutet ska forhoppningsvis aven leda till att tilliten
for socialforvaltningens arbete 6kar bland kommunens invanare.

Beslutsunderlag

Foljande handling har legat till grund fér beslutet:

e Rapport, Forslag pa insatser utan individuell behovsprévning och
dokumentationsundantag, 2025-05-09

Ansvariga tjanstepersoner

Tjansteskrivelsen ar faststalld av foljande:

e Jonas Boman, férvaltningschef pa socialférvaltningen
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