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Svar pa tillsyn av
rattssakerheten i kommunens
myndighetsutovning for barn
och unga

Forslag till beslut

1. Socialnamnden beslutar att dverlamna foérvaltningens svar pa tillsyn
av rattssékerheten i kommunens myndighetsutdvning fér barn och
unga till Inspektionen fér vard och omsorg, IVO

2. Socialnamnden beslutar att paragrafen justeras omedelbart

Beskrivning av arendet

Inspektionen fér vard och omsorg, IVO, genomforde i november 2024 en
tillsyn mot landets samtliga kommuner for att granska kommunernas
myndighetsutévning av barn och unga. Tillsynen omfattade aven
handlaggning och kontroll vid placeringar av barn och unga i privat drivna
verksamheter, hantering av orosanmalningar, uppféljning av placeringar och
handlaggningar samt kommunens och namndens egenkontroll inom
omradet.

Socialnamnden besvarade tillsynen med tillhérande enkat.

IVO anser att kommunen brister i sin skyldighet att hantera orosanmalningar
samt i egenkontroller avseende myndighetsutévning barn och unga. Utifran
detta har IVO inlett en riktad tillsyn av kommunens och socialndmndens
ovanstaende omraden.

Kontakta kommunen: telefon: 0171-62 50 00, e-post: kommunen@enkoping.se
Webbadress: enkoping.se

Postadress: Enkdpings kommun, 745 80 Enkdping

Organisationsnummer: 212000-0282
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Socialforvaltningens bedomning

Socialférvaltningen lamnar foljande svar pa IVO’s kritik.

e Brister i skyldighet att hantera orosanmalningar och att utredning av
om socialnamnden behdver ingripa till ett barns skydd eller stdd inte
sker inom fyra manader.

Forvaltningen angav som svar i enkaten att utredningar oftast slutférs
inom fyra manader i de fall socialnamnden behdéver ingripa till ett
barns skydd eller stdd. Forvaltningen bedomer det som osannolikt att
ange svaret alltid i detta avseende, da det finns ett fatal utredningar
som av komplexa omstandigheter kan komma att behdva férlangd
utredningstid och 6verstiga fyra manader. Beslut om att forlanga
utredningstiden upp till 2 manader fattas av teamledare, darefter har
avdelningschef delegation for att forlanga utredningstiden. Detta ar
nagot som anvands i liten utstrackning och efter noga avvagning.
Forvaltningen har de senaste aren arbetat mycket aktivt med att korta
utredningstiderna och vid jamférelse med féregaende ar i databasen
Kolada kan noteras att utredningstiden 2022 var 122 dagar och ar
2024 102 dagar. Denna férandring har varit mojlig tack vare en mer
stabil personalsituation men aven till foljd av férandrade arbetssatt.
Myndighet barn och familj har de senaste aren arbetat aktivt for att
mota socialtjanstlagens forandrade arbetssatt och bland annat infort
handlaggning inom "Forsta linjen” dar lag oro och hog mottaglighet
beddms finnas, "Andra linjen” vid hdg oro och lag mottaglighet,
Fordjupad behovsinventering (FBI) vid placeringsnara arenden samt
valdsteam i samverkan med handlaggare inom myndighetsutdvning
vuxen. Utredningstiden inom "Forsta linjen” var i maj 2025 60 dagar
och "Andra linjen” 92 dagar vid samma matperiod.

Brister i egenkontroll av férhallningssatt och attityder hos chefer
och/eller personal som kan leda till brister verksamhetens kvalitet

Forvaltningen har i nulaget ingen strukturerad och dokumenterad
egenkontroll av férhallningssatt och attityder hos chefer och/eller
personal. | enlighet med kommunens arshjul fér arbetsmiljé
informeras personal arligen om vardegrundsprinciper, diskriminering
och trakasserier i samband med APT. Medarbetarundersdkning
genomfors arligen och bedéms kunna identifiera eventuella
incitament om férhallningssatt och attityder som kan komma att
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paverka verksamhetens kvalitet.

Medarbetare fOljs upp av teamledare regelbundet genom individuell
vagledning. Dessa samtal ar en mgjlighet att identifiera
forhallningssatt och attityder.

Forvaltningen implementerar ett nytt arbetssatt for
kvalitetsledningssystem under hosten 2025 med strukturerade och
dokumenterade egenkontroller. Egenkontroll som avser
forhallningssatt och attityder hos chefer och/eller personal kommer att
finnas med i egenkontrollsplanen fran och med 2026 i hela
socialforvaltningen.

e Egenkontroll for uppfdljning av avtal gallande privata utférare av LSS-
boende, stédboende eller HVB

Socialnamnden ansvarar for placering enligt SoL och LVU. Vard och
omsorgsnamnden ansvarar for placering enligt LSS. Vard och
omsorgsnamnden foljer i nulaget inte upp privata utférare av LSS-
boende.

Socialférvaltningen avropar tjanster fran ADDA vid placeringar och
foljer IVO'’s tillsyn och kontroller. | de fall foérvaltningen far kdnnedom
om att en aktor fatt anmarkningar kontrolleras leverantéren och
handlingar begars in for att géra en ny bedémning. Leverantorer med
stora brister anvands in.

Enkdpings kommun har ett pagaende samarbete med bland annat
Vasteras, Eskilstuna och Sddertalje kring valfardsbrottslighet och
placeringar pa HVB-hem. Férvaltningen har pabérjat en dialog med
inkdpsavdelningen for att samarbeta kring kontroller och uppféljning
av leverantorer.

Avdelningen for samhallsvard med ansvar for placeringar av barn och
unga kommer infOra egenkontroll av privata utférare inom stédboende
och HVB fran och med 1 oktober 2025. Egenkontrollerna féljs upp
och analyseras regelbundet.

e Brister i egenkontroll av hur ofta en socialsekreterare besokt och
samtalat med ett barn eller ungdom, antalet socialsekreterare som
har besokt och samtalat med ett visst barn eller en viss ung person,
barnens eller de ungas erfarenheter av och synpunkter pa varden
eller orsakerna till omplaceringar och oplanerade avslut av
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placeringar

Forvaltningen saknar idag strukturerad och dokumenterad
egenkontroll i ovanstaende omraden. Uppféljning av hur ofta en
socialsekreterare besokt och samtalet med ett barn eller ungdom sker
i individuell vagledning av teamledare med ansvar for arbetsledning.
Samtal med barn eller ungdom som ar placerat sker alltid vid minst 4
tilifallen om aret. Overvagande om placeringen ska fortsatta sker var
6 manad och beslutas av namnd. Infér detta sker alltid samtal med
barnet eller ungdomen, antingen vid fysiskt méte eller annan
kommunikation. Overvaganden kvalitetssakras av teamledare infor
beslut i namnd.

Egenkontroll av hur ofta en socialsekreterare besokt och samtalat
med ett visst barn eller ungdom kommer att inféras som egenkontroll
pa avdelning myndighet barn och familj och samhallsvarden fran och
med 1 oktober 2025. Egenkontrollen féljs upp och analyseras
regelbundet.

e Foljsamhet till riktlinjer kopplat till jav och korruption

Socialnamndens ledamoter ar skyldiga att anmala jav vid namndens
sammantraden.

Enkodpings kommun har overgripande regler mot korruption, mutor
och jav. Reglerna granskades av revisionen 2021 och besvarades av
kommunledningsforvaltningen. Darefter har det inte bedrivits nagot
aktivt arbete med att félja upp reglerna pa kommunovergripande niva.

Forvaltningen har med stdd av jurist arbetat med att fortydliga vad
som anses med jav och hur det bor hanteras inom socialndmndens
ansvarsomrade.

Utover detta arbetar forvaltningen tillsammans med andra
forvaltningar med fragor som ror valfardsbrottslighet for att sékerstalla
att oseridsa aktorer inte anvands i kommunens verksamheter.

Beslutsunderlag

- Tillsyn av rattssakerheten i kommunernas myndighetsutdvning for
barn och unga, Beslut Inspektionen for vard och omsorg, IVO
Dnr 3.5.1.-29523/2024-9, daterad 2025-06-29
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- Svartill IVO, daterad 2024-11-26

Ansvariga tjanstepersoner

e Jonas Boman, forvaltningschef, Socialforvaltningen

Sandlista

e Inspektionen fér vard och omsorg
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