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Bakgrumi

Kommundirektsren har pa wppdrag av kommunstyrelsen tagit ﬁfam ett ﬁ)'rs [ag pa hur samhéi“sbyggnadsprocessen kan organiseras
framat. Forslaget innehéller dtgirder for att stirka kommunstyrelses strategiska roll i samhillsbyggnadsfragorna. Eftersom forslaget
p:?werkar ungeféir 400 medarbetare har samhéi[lsbyggnadsféwa[tningens [edningsgmpp samordnat en risk och konsekvensana[ys,
Delaktiga i denna ir bade chefer, medarbetare och fackliga foretridare.

Risk och konsekvensana[ysen innehaller manga punkter har dessa skrivits ihop och grupperats eﬁer omride. Denna rapport ar en
summering av punkterna i risk och konsekvensanalysen och riskmatrisen visar snittvirdet av de 35 riskerna som identifieracles. En

slutsats ﬁfén Viskana[ysen dr att det r stora risker och ﬁ)’r liten 6nskad eﬁcekt ﬁ)’r att gd vidare med ﬁirslaget.

Riskmatris
Riskmatrisen visar medelvirdet ﬁ')'r varje omrade som idenﬁﬁerats i risk och konsekvensana[ysen. Totalt ﬁvms det 35 punkter inom

delats in i 6 omraden fdr att ﬁirenkla sammanstéiﬂningen.
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Omrade 1 — Ledning och styrning av samhiillsbyggnadsflodet
- viskvirde 12 —

Strategisk planering éir en avgorande del for att samhiillsbyggnadsflodet ska fungera optimalt hela vigen. Planavdelningen flyttades
fran MBF till KLK (kommunledningsforvaltningen) och sen vidare till TF (teknikfrvaltningen) som da blev SBF for att sikra
samarbetet mellan strategisk planering och allmin plats, fastighet samt vatten och avlopp. Under de senaste dren har forvaltningen
arbetat med att definiera vilka forssrjningar som ér viktiga i samhiillsbyggnadsflidet och hur de kan forstirkas i det strategiska
skedet (badle resursmiissigt och med styrdokument). Dessa strategiska funktioner finns idag pa SBF, KLF och UPF. MBF ér viktig i det
operativa skedet med ’aygglov och tillstand (och till viss del i det taktiska). ]dag ﬁrms ett samarbete ivardagen som gor att processerna
fungerar och utvecklas diir éven lokalf6rssrining och markforssjning integrerats.

Vid en eventuell ﬁytt fo’rsv’mner med tiden den breda klmskapen om kirnverksamheten, detta har skett vid tidigare centraliseringar
dir strategiska funktioner flyttat vilket skapar risker for suboptimeringar och uteblivet helhetsansvar for floden och processer. Det
finns en klar forviintan pa att verksamheten strategisk planering ska leda och utveckla den strategiska planeringen inom kommunen
men konsekvensen av den foreslagna foviindringen bli att verksamheten sitter pd en forvaltning diir inga andra strategiska
nyckelfunktioner finns vilket kommer att forsvéra styrning och ledning. Det finns en risk att vi kommer att missa delar i strategisk och
taktisk planering nir inte hela kedjan sitter ihop och att olika forvaltningar ansvarar for olika skeden i samhillsbyggnadsprocessen.
Det vinnande konceptet "fran ax till limpa" tas bort och skapar istillet en vervigande risk for fler stupror mellan nya forvaltningar

och otydligheter i ansvarsfordelning.

Den strategiska och taktiska formagan inom SBF utvecklats mycket under de senaste 5-10 aren. Resultatet av det i form av skad
kvalitet i leverans och bittre samverkan samt 6kad arbetsg[é[oﬁe bér ﬁ'ukt nu. Styrkan i arbetet inom strategisk p[anering dr nirheten

till andra viktlga strategiska ﬁmktioner inom samhéi[[sbyggnadsﬂbdet och att de i sin tur har néra till genomﬁ)'randet och driﬁen. Pa
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det sittet skapas en vobusthet béade "uppat och nedat" mellan de olika skedena. Om tekniska ndimnden ska ga tillbaka i utveck[ingen
och aterigen fokuseva Pa driﬁ s& blir en konsekvens att g[appen mellan ”p[anevingen och vevkﬁgen” kar igen. Det skapar mindre

e_ﬁ?ektiva [6sningar med till exempe[ omtag och ﬁirdyringar i genomﬁrandet vilket dven riskerar att pé’werka ﬁirtroendet negativt.

Omréde 2 — Organisationsstruktur
- riskvirde 14

Samhiillsbyggnadsprocessen omfattar idag fyra forvaltningar som samverkar i en gemensam process. Det krivs alltid avwigningar och
kompromisser inom den strategiska och fysiska planeringen. Inom nuvarande SBF ir det en styrka att alla verksamheter styrs av en
f'o'rvaltnings [edning, da kan ﬁréigor |6sas ur ett he[hetspevspekﬁv. Men utmaningen/ pvob[emet idag ar att samarbetet mellan
forvaltningsledningarna inte alltid fungerar optimalt vilket dven paverkar fortroendet. Risken med detta forslag ér att den situationen
kvarstar da forslaget omfordelar nagra verksamheter i organisationen pa ett lite annorlunda siitt mot idag men med fortsatt
uppdelning pa fyra forvaltningar. Problematiken med otydliga och motstridiga riktningar/beslut riskerar da att kvarstd om inte

samordningen sker uﬁfrén process ochien matrisorganisation istillet ﬂ)’r hierarkiskt byggd organisation.

Nuvarande Forandrad
organisationsstruktur med organisationsstruktur med
fyra férvaltningar fortsatt fyra forvaltningar

Kommunlednings Upplevelse Kommunlednings
férvaltningen férvaltningen férvaltningen

Upplevelse
forvaltningen

Miljé och
byggnads
férvaltningen

Miljé och
samhallsbyggnads
férvaltningen

Tekniska
férvaltningen

Samhaéllsbyggnads
forvaltningen

Bild 1 — Forvaltningarna arbetar tillsammans i samhéllsbyggnadsprocessen

Det finns en risk att det blir otydligt i kontakten med kommunen niir externa parter behover fa remissvar eller svar pa fragor eller har
behov av samarbeten. Otyd[igheten blirvilken nimnd eller ﬁ')'rva[tning som ar mottagare och som ska uttala sig och vi riskerar att
tappa fragan om det inte éir mycket tydligt vem som har det samordnande ansvaret for olika omraden. Ett exempel pa en sidan risk &r
hantering av trafikstrategi frin regionen. Ska ansvaret och hantering hamna hos en trafikplanerare inom teknisk forvaltning eller den
samhéiﬂsp[anerande ﬁirva[tningen. Den ﬁirs [agna fdréindringen viskerar att skapa nya gréinssnittsprob[em som inte ﬁnns idag da

hantevingen kan samovdnas.

Det verksamhetsstod som finns pa SBF har till uppgift att stétta och optimera hela forvaltningen vilket gett mdjlighet till effektivisering
och av[astning. Vid en organi,saﬁonsﬁréindﬂng ﬁnns en risk f'o'r okad savbarhet kr'mg éivendebevedning, proj ektledning,

administration och hantering av allminna handlingar da det idag i fler personer som kan gd in och stotta och ticka upp vid
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frénvaro, hb'g avbetsbe[astning eller oﬁ)'m’[sedda hindelser. Strategisk p[aner'mg och Mark & exp [oatering bliri organisaﬁomfdrslaget
en liten del av den nya ﬁivva[tn'mgen och ﬁfa"lgovna riskerar att ﬁ)'rsvinna i myndighetsde[en som ar mycket storre. Det kan bli svart att

hitta en f'dvva[tningschef till den nya ﬁirva[tningen som kan balansera myndighetsutévning och samhéiﬂsutveck[ing.

Omrade 3 — Kulturella skillnader
- riskvirde 14

Den organisatoriska kulturen och arbetsmiljon skiljer sig mycket &t mellan forvaltningarna. Det finns en sammanhallning pa SBF som
fréiwy' ar stottning mellan avde[ningar, samarbeten och ﬂexibi[itet vid storningar. SBF har &ven arbetat [éinge med véirdegmnden,
medarbetarskapet och ledningsfilosofin vilket syns i form av positiv utveckling i den drliga medarbetarundersskningen. Forvaltningen
har ett hogt utfall géillande gynnsam kultur som uppskattas av medarbetarna. Vid en omorganisation finns risk att den kultur som
gov SBF attraktiv idag och dir medarbetarna mar bra inte foljer med till den nya forvaltningen da de medarbetare som kommer fran
SBF blir en minoritet. Konsekvensen blir da en forsimrad psykosocial arbetsmiljé och minskad trivsel med ohiilsa eller uppsigningar
som eﬁékt. Vid ﬂytten till nytt kommunhus 2025 kommer det bli bade en kulturell f‘o'véindring och fysisk ﬁ)'r alla inblandade. Dar ﬁnns
mdjlighet att f& samman forvaltningar niir lokaler och arbetsplatser delas pa ett nytt siitt. Det finns en risk att utsitta personalen for
tva stora ﬁiréindringar inom tva &r dér béde ﬁ/sisk p[acering, keultur och ko“egial samhiivighet pé’wevkas. Konsekvensen kan bli att
nyckelpersoner viljer att byta arbetsgivare eller att den psykosociala arbetsmiljon paverkas negativt. De personer som berdrs av
organisationsforindringen pa SBF dr specialister och har varit svira att attrahera som arbetsgivare.

Det finns éven ett mycket uppskattat och attraktivt friskvardserbjudance med livsvardstimme samt forvaltningsaktiviteter pa SBF som

medarbetarna gar minste om vid ﬂytt till en ny ﬁ)'rvaltning.

Det ﬁnns ocksa en risk fo’r att séttet SBFs persona[ arbetar som rﬁdgivande och samverkande mot externa parter minskar vid en ﬂytt
till en renodlad myndighetsférvaltning. Konsekvensen kan bli att fokus ligger helt p& myndighetsutsvning och tillsyn istillet for
p[anering, stbdgande insatser och aﬁ‘eirsméissighet. Forutom att vara en p[anmyndighet si arbetar strategisk p[aneving med rédgivning
till lantbruket, rédgivning inom véra olika expertkompetenser, LOVA/LONA-projekt inom vatten och ekologi, regional samverkan,
verksamhetsutveck[ing inom samhéiﬂsbyggnadsﬂédet, hallbarhets in’[egrerad p[anering, okad samverkan med néiringsliv och
byggaktsrer med flera. Om dlet sker en forskjutning mot myndighetsutsvning istillet for samhiillsutveckling riskerar vi som kommun
att ﬁ)’rtroendet ﬁiv 0SS fdrséimras. Konsekvensen kan bli mindre samarbete/ véidgivning/utveck[ingsarbete och med det en sdmre

kvalitet i leveranser och ett missndje med kommunen som samarbetspartner.



Omréde 4 — Samarbete i vardagen
- riskvérde g

Den nya organisationen ﬁ)’r samhéi“sbyggnad pa MBF ﬁ)'rvéintas ta ett helhetsansvar ﬁ)’r samhéiﬂsbyggnad men fé’w inte bittre
forutsittningar att ta hand om helheten da delar av samhillsbyggnad fortfarande hamnar utanfér organisationen. Idag ligger bygglov
i en annan ﬁ)’rva[tning och med detta ﬁ')'rs[ag blir det dven fortséittningsvis prolo[em men di med teknisk ﬁirsb}jning som VA, allmin
plats, lokalforsérining, underhall, trafik och natur. Den nya forvaltningschefen har inte bittre forutsittningar én idag att [5sa problem

SOWlﬁYlVlS €“€V kan uppsté

For 10 ar sedan flyttades fysisk planering till den davarande tekniska forvaltningen och bildade SBF. Syftet var att tippa till de ganska
stora glapp som fanns inom samhillsbyggnadsfldet mellan den strategiska, taktiska och operativa nivan. Ansvaret for
exploateringsekonomin flyttades sedan till SBF under 2022 for att friimja ett helhetstink. Under aren har bade den strategiska och
taktiska kompetensen byggts upp inom SBFs olika avdelningar och ett niira och effektivt samarbete har byggts upp mellan
verksamheterna. Med den foreslagna omorganisationen finns risk att dessa glapp sakta men sikert kommer att 6ka igen. Det kommer
péverka kontinuiteten i arbetet och kvaliteten pa leveransen negativt. Det finns ocksé risk for lingre processtider nir de idag
samverkande avdelningarna hamnar i olika forvaltningar. 1 forlingningen ser vi visk for att medarbetare viljer att sluta. Den viktiga
samverkan mellan strategisk planering, markforsovjning/exploatering och forvaltning/drift riskerar att urholkas. Andra konsekvenser
kan bli fler konflikter mellan forvaltningarna och forsorjningar nir ansvar ir otydligt i olika projekt och viktiga fragor missas i olika
led. Det finns risk for att interna konflikter kvarstir om fokus inte liggs pa konflikthantering snavare én att omorganisera i tron att
problem forsvinner. Det krivs alltid avigningar och kompromisser inom den strategiska och fysiska planeringen. Inom nuvarande
SBF éir det en styrka att alla verksamheter styrs av en forvaltningsledning, d& kan fragor losas ut pa ett siitt som blir bra sett ur ett

he[hetsperspekﬁv. Det resulterar i samre service f‘o’r enkb'pingsboma och néirings[iv och tro[igtvi,s kade kostnader i bade pmjekt och

drift.

Omréde 5 — Fysisk placering
- riskvirde 12

Om inte en gemensamt fysisk flytt dr méjlig nir den nya forvaltningen skapas kommer inte s& mycket att forindras. Om personalen
ska flytta finns risken att det blir tringt och att en god fysisk arbetsmilj inte kan sikerstillas. En annan konsekvens ér att de som ska
flytta in hos befintlig forvaltning kinner att de tringer sig pa om kollegor behdver flytta pd sig eller sitta tringre for att nya ska f&
plats. Det kan i sin tur f& som konsekvens att de som flyttat inte kiinner sig vilkomna och byter arbetsgivare. Det skapar inte goda

f(')'mtséittningav f(')'r att bygga en ny gemensam kultur och lira kinna varandra. Om en ﬂytt maste ske i och med
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organisationsforindringen drskiftet 2024/2025 och sedan vidare till ett nytt kommunhus 2025 s& uppstar mycket "flyttstok” vilket

kommer paverka effektiviteten, arbetsmiljsn och méjligheten att leverera grunduppdraget for en stor andel medarbetare.

Omréde 6 ~ Effekthemtagning
- riskvirde 12

Samhéiusbyggnadsﬂédet involverar 'Ldag f}/ra ﬁj‘rva[tningar som ska samverka och med den ﬁj‘res[agna ﬁ)’réindringen blir det dven
fortséittningwis f}/ra f'o'rvaltningar vilket inte ger nagon form av eﬁékﬁvisering jéimﬁirt med nuvarande organisation. Det ﬂnns en risk
att onskade effekter av organisationsforindringen inte uppnds eller bli sma pa grund av ett otydligt syfte och en bakomliggande
kart[éiggning. Det kan skapa nya problem med att endast se hierarkisk organisation som [6sning pa prob[em istillet fdr styrning

genom en matrisorganisation eller fladesstyrming som inte éir kopplade till organisatorisk tillhsrighet.

Det stora arbetet med att samla alla funktioner som arbetar med samhillsbyggnad ér redan gjort férutom bygglov och GIS.
Organisaﬁonsﬁivslaget innebir att vi backar en [ﬁmg Jprocess genom att ﬂytta merparten av samhéiﬂsbyggnadskompetensen till bygg[ov
istillet for tvirtom med risk for personalomsittning och ineffektiva floclen som konsekvens. Forslaget till ny organisation saknar

deta[j er kring hur den nya samhéillsbyggnadsfdrva[tningens olika avde[ningar kommer att se ut och vilka som kommer att vara chefev.

Denna ovisshet i kombination med vilken kultur som ska vara norm skapar oro hos bersrda medarbetare.

1 under[aget niamns att en inventering av vilka strategiska ﬁmkﬁoner som skulle behovas pa KLF kommer goras under 2024 och att det
kan komma att flyttas personer till KLF i ett steg 2. Detta skapa oro och osikerhet hos medarbetarna kring flertalet forindringar i
organisation under kort tid. Ett sidant steg innebiir att personal forst flyttar till "nya SBF" och forsoker gora sig hemmastadda dir for
att sedan flyttas vidare inom ett ar. Konsekvensen kan bli att dessa personer ser sig om efter nytt jobb med klarare forutsittningar och
sammanhang. Det kan ocksd bli svart att rekrytera under dessa forutsittningar. En stor styrka i dagens arbetssiitt och
verksamhetsutveckling dr samarbetet i samhillsbyggnadsprocessen dir nu éintligen glappet mellan OP och DP ir pa viig att tickas
igen med bland annat ett programskede. Att inte hilla samman den fysiska planeringskedjan och planprocessen kommer att skapa
negativa foljdeffekter. Om flytt av specialister sedan sker i ett steg 2 som innebiir att hela/delar av den Sversiktliga planeringen flyttas

till KLF aktualiseras ytter[igare risker.

Projektstyrningen riskerar att paverka negativt om inte hela kedjan for samhillsbyggnadsflodet sitter ihop. Med en fovdelning pa flera
forvaltningar kriivs mycket tid och planering for att synkronisera budget, beslut och resurssittning jimfort med att hilla

pr(y'ektorganisaﬁonema intakta.



Mgjligheter med forslaget

® Det ﬁvms en mtﬁﬁghet att den kultur med gemenskap, samarbete och trivsel SBF har ﬁ)’ [J er med till en ny ﬁ)'rva[tning om
detta prioriteras.

®  Omdet ﬁvms ett bra [edavskap Pa alla nivaer i den nya ﬁirva[tningen s& kan vi minska interna konﬂikter och negativ
publicitet.

. Mb'ﬂigheten att lira kiinna kouegoma pa M'L[jé— och byggnadsfévva[tningen bittre.

®  Samarbetet kan utvecklas med bygglovsavdelningen i exp[oateringsproj ekt ﬁ)‘r att fé in bygglovsfrﬁgor tidigare i processen.

o Attdet kan finnas utrymme till mer personalviird i en mindre forvaltning si som fruktkorgar och fler personalaktiviteter.

®  Detirbraatt strategisk planering och mark- och exploatering haller ihop aven framéver f'o'r att fortséitta utveckla
arbetsprocesserna och dra nytta av synergieffekter.

o Att bygg[ovsavde [n'mgen, kart- och gis och strategisk p[aneving kommer nidrmare varandra ivardagen. Det kan ﬁirstéirka

det vedan pagdende utvecklingsarbetet med GIS.
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