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Systematisk arbetsmiljoarbete (arlig
uppfoljning) for teknik- och
serviceforvaltningen

Inledning

Denna rapport redovisar kortfattat férvaltningens genomférda arbete inom det systematiska
arbetsmiljoarbetet (SAM) under 2024 i enlighet med Arbetsmiljoverkets foreskrifter (AFS 2001:1)
samt kommunens drshjul och riktlinjer.

Positiva forflyttningar under 2024

De flesta verksamheterna har tydliga och fungerande rutiner for riskbedémningar,
rapportering, skyddsronder och incidentanmalningar.

Genomfdrande av skyddsronder i samtliga verksamhetsomraden.

Riskbeddomningar vid omorganisationer och storre férandringar.

Genomfdérande av medarbetarenkat inklusive uppféljningsdialoger i enheterna.
Atgardsplaner efter enkétresultat for OSA (organisatorisk arbetsmiljé) har tagits fram och
foljts upp i alla verksamheter.

Regelbundna arbetsplatstraffar (APT) med arbetsmiljo som stdende punkt. Forvaltningen
har gemensamma mallar som revideras tva ganger under aret.

Arbetsmiljépolicyn lyfts regelbundet, och arbetsmiljéfrdgor diskuteras I6pande, bland
annat pa arbetsplatstraffar (APT).

Medarbetare ges utrymme och majlighet till delaktighet i arbetsmiljoarbetet.

Praktisk utbildning i utrymning, brandskydd och riskhantering genomf&rs med
regelbundenhet

Utbildningsinsatser inom arbetsmiljo, brand, hjart- och lungraddning samt
verksamhetsspecifika utbildningar som exempelvis "arbete pa vdg” och "heta arbeten”.
Riktade workshop och dialogtraffar om krankningar utifran utfallet i
medarbetarundersdkningen 2023-24.

Ett nytt modernare system for uppféljning och incidentrapportering som heter KIA inférdes
i slutet av aret. Det nya systemet har manga forbattringar gallande anvandarvanlighet och
uppfoljning.

Under aret har gemensamma aktiviteter granomforts for hela forvaltningen i form av
medarbetardag, friluftsdag, traningstillfallen och halsobingo. Forvaltningen har dven en
livsvardstimme sen flera ar tillbaka och ett friskvardsbidrag.

Avvikelser och forbattringsomraden
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Skriftlig delegering av arbetsmiljéansvar saknas for vissa enhetschefer, vilket forsvarar
tydlig ansvarsfordelning, uppfoljning och befogenhetsstruktur.

Vissa punkter fran foregaende arsuppféljning ar annu inte atgardade, vilket pekar pa
behovet av tydligare uppféljning och prioritering.

Pa vissa arbetsplatser saknas ostdrda pausutrymmen, vilket paverkar medarbetarnas
mojligheter till aterhamtning.

Det &r inte helt tydligt vilka medarbetare som bér genomga medicinska kontroller

Alla verksamheter har inte gatt igenom hur man rapporterar tilloud och arbetsskador i nya
systemet KIA.

Atgardsplan

Uppratta skriftliga delegeringar av arbetsmiljoansvar for samtliga enhetschefer.
Uppfoljning vid utvecklingssamtal mellan chef och dennes chef.

Sakerstall att samtliga atgardspunkter fran foregdende uppfdljning foljs upp och
dokumenteras. Genomfoérs pa APT for de verksamheter som vet med sig att de har en brist.

Forstarka introduktion och utbildning i KIA kring arbetsmiljorisker och tillbudsrapportering.
HR ansvarar for att sammanstalla ett underlag till cheferna gdllande medicinska kontroller.
HR planerar och genomfér utbildningsinsatser for chefer i SAM.

Personalnyckeltal for 2024

Personalnyckeltal 2021 2022 2023 2024
Antal'anstallda (tillsvidareanstallda) 339 363 367 378
per sista december

Sjukfranvaro (%) 53 6,5 6,2 6,8
Extern personalomsattning (%) 10,2 6,2 8,8 4,2

Summering och fortsatt arbete

Forvaltningen har under aret arbetat aktivt med att utveckla det systematiska arbetsmiljoarbetet.
Arbetet sker i samverkan med skyddsombud, HR och chefer pa alla nivaer. Fokus framat ligger pa
fortsatt stod till chefer i det dagliga arbetsmiljoarbetet, forbattrad dokumentation samt starkt

uppfoljning av atgarder.
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