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1 Inledning

1.1 Bakgrund och syfte

Enkopings kommun har givit AFRY i uppdrag att ta fram en forstudie for mikromobilitet
i Enkoping tatort. Syftet med foérstudien ar att utgdra ett kunskapsunderlag fér att
kommunen pa sikt ska kunna inféra mikromobilitetstjénster i centrala delarna av
Enkoping.

Férstudien undersdker vilka potentiella mdjligheter, utmaningar och hinder som kan
uppkomma vid inférandet av ett nytt mikromobilitetssystem i staden. Vidare ska
forstudien svara pa vilken typ av system for mikromobilitet som &r mest lamplig for
Enkoping utifrdn stadens forutsattningar, och genom en GIS-analys foresl3s lampliga
platser for stationer och uppstallningsplatser for mobilitetssystemet. Det finns
utmaningar med mikromobilitet kopplat till hur kommunen ska |dsa fragor som
fordonsflytt, mojliga parkeringsldésningar och évriga regleringar i staden. Férstudien
ska beskriva dessa samt ge rekommendationer for hur Enképings kommun kan arbeta
for att motverka och/eller hantera dem.

Mikromobilitet avser delningstjanster av fordon for persontransporter, som
exempelvis cyklar, elcyklar och elsparkcyklar. Syftet med mikromobilitetssystem

&r att utgdra ett alternativ till korta bilresor och bidra till anvandandet av héllbara
transporter.

Kommunen har valt att avgransa studien om mikromobilitet i Enk&ping till att omfatta
malgruppen arbetspendlare, vilket avser resenérer bade till och fran Enképing.

Forstudien genomfors under hosten 2024 och kommer vara ett anvandbart material i
den strategiska trafikplaneringen.

1.2 Metod och arbetsprocess
I nedan kapitel beskrivs metod och uppdragets arbetsprocess.

Uppdraget har inletts med en omvarldsanalys for att lyfta andra goda exempel pa
mikromobilitetslésningar som skulle kunna implementeras i Enkdping. I
Omvarldsanalysen studerades fyra stader; Malmd, Varberg, Linkdping och Géteborg.
Utifran omvérldsanalysen har olika typer av mikromobilitetssystem beskrivits; ej
platsbunden hyrcykel, fasta stationer med hyrcyklar, reklamfinansierade
hyrcykelsystem samt olika I6sningar for elsparkcyklar.

Omvarldsanalysen féljdes av en analys av Enkopings férutsattningar for att
implementera mikromobilitet i staden. Initialt redovisas Enképings malsattning for
mikromobilitet, foljt av mal och strategi for utformning av systemet och val av fordon.

Parkeringsfragor har studerats dar fokus 18g pa fragor som fordonsflytt och aktuella
ansvarsomraden. Bestallaren har genom kontakter férmedlat information om
fordonsflytt, vilka finns beskrivna i rapporten. En GIS-analys genomfdrdes for att peka
ut lampliga platser fér placering av de fordon som ska anvandas kopplad till
kollektivtrafiken och de malpunkter som pekats ut av kommunen.
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Avslutningsvis beskrivs vilka mdjligheter och utmaningar det finns med att inféra
mikromobilitetslésningar i staden, medskick infér upphandling samt slutsatser och
rekommendationer.

1.3 FOrutsattningar

GIS-information som har levererats av bestéllaren ar grunddata, gang- och cykelnét,
kollektivtrafiklinjer med hé’]llplatser, cykelparkeringar och beldggningsgrad for
kommunala parkeringar. Vidare har bestdllaren levererat underlag i kartformat
géllande intressanta malpunkter.

1.4 Avgransningar

Forstudien har avgransats med arbetspendling som huvudfokus, vilket avspeglas i den
geografiska avgransningen, som redovisas i Karta 1. Till exempel inkluderas de storre
arbetsplatserna i 6ster i den geografiska avgransningen.
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Karta 1 Utredningens geografiska avgrédnsning i Enképings stad.

Studien kommer inte att undersdka huruvida systemet kommer att bara sig rent
ekonomiskt utan fokus kommer att ligga pa vilken typ system som lampar sig i
Enko6ping, hur det skulle kunna utformas och var fasta stationers skulle kunna
lokaliseras.
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2 Omvarldsanalys

En omvarldsanalys har genomférts i form av en skrivbordstudie dar olika typer av
mikromobilitetssystem studerats. Fyra olika svenska stider har studerats utifrén de
system for mikromobilitet som de har infort. Analysen har dven innefattat en
inventering av sju olika operatérer fér mikromobilitet som innefattar bade
elsparkcyklar och hyrcykelsystem.

Syftet med omvarldsanalysen ar dels att ge en 6versiktlig bild av vilka typer av system
som finns, hur de fungerar och vilka malgrupper de inriktar sig pa. Aven rent praktiska
frdgor som hur det gr till med hamtning och I&mning av cyklar, fordonsflytt,
betalsystem, abonnemangstyper etc. har studerats.

Omvaérldsanalysen utgér tillsammans med GIS-analysen grunden for de medskick och
rekommendationer till Enkdpings kommun som presenteras i slutet av rapporten.

2.1 Typer av mobilitetssystem

Det finns olika typer av mikromobilitetstjanster. I detta kapitel beskrivs olika typer av
mobilitetssystem i form av hyrcykelsystem med cykelstall pa fasta stationer,
hyrcykelsystem med virtuella stationer, kombinerade system med hyrcyklar som har
bde cykelstéll vid fasta stationer och virtuella stationer. Vidare beskrivs dven system
for elsparkcyklar som ocksd bygger pa virtuella system.

Hyrcykelsystem med
virtuella stationer utan
cykelstall

(Malmé, Linképing) (Varberg)

Hyrcykelsystem med
cykelstall pa fasta stationer

Kombinerade
hyrcykelsystem med fasta

cykelstall och virtuella
Y stationer Elsparkcyklar

(Géteborg)

Figur 1. Olika typer av mikromobilitetssystem uppdelat pa typ av hyrcykelsystem samt
elsparkcyklar.

2.1.1 Hyrcykelsystem med cykelstall pa fasta stationer

Det finns exempel pd hyrcykelsystem med cykelstall pa fasta stationer bland annat i
Malmo, Lund och Stockholm. Det finns méjlighet for kommunen att ta fram och
etablera ett eget hyrcykelsystem, men de flesta exempel som gar att finna idag &r
reklamfinansierade. I Linkdping var Linbike delvis reklamfinansierat, men systemet
lades ner d& systemet blev ekonomiskt ohallbart?.

L VIA, 2021. Linképings kommun avvecklar Linbike
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Hur fungerar det?

For att hyra en cykel krévs att du har ett registrerat konto. Det gar oftast att
registrera sig antingen via operatérens websida, app, kundtjanst via telefon eller vid
terminaler som finns vid en del av de fasta stationerna.

Cyklarna ar endast mdjliga att hamta och lamna vid de fasta stationerna. Det finns lite
olika metoder for att hamta ut cykel beroende p& operator. I de flesta system far
anvandaren en PIN-kod som kan anvandas vid terminalerna. Ibland kan man a@ven
erhdlla ett “medlemskort” som kan blippas vid en terminal. I vissa system kan man
ocksa 18sa upp en cykel genom operattrens app i telefonen. For att dterlamna cykeln
behéver man oftast bara stélla tillbaka cykeln vid en fast station. Dessa gar att finna
genom en karta pa websidan, i appen eller pa vissa terminaler vid stationerna.

Malgrupp

For att kunna registrera sig i dessa system &r aldersgrénsen vanligtvis 18 &r, men
vissa operatorer tilldter &ven yngre personer att registrera sig med malsmans
till3telse.

Priser och betalning

Priser for att hyra cykel varierar mellan operatérerna, men det ar vanligt att man har
olika nivaer pa abonnemangen. I exempelvis Malmé kan man vélja mellan 24 tim, 72
tim eller &rsprenumeration. Priserna for dessa perioder &r da 80, 165 respektive 250
kr. I samtliga av dessa abonnemang ingdr obegrénsat med 1-timmesturer under
perioderna.

Reklamfinansierade hyrcykelsystem
Det finns flera aktdrer som erbjuder reklamfinansierade hyrcykelsystem, tva exempel
ar JCDecaux och Clear Channel.

JCDecaux har utvecklat system for reklamfinansierade hyrcyklar sedan 2003. De har
idag ca 47 000 cyklar, 3 650 stationer och 6ver 225 miljoner registrerade
uthyrningar?.

Clear Channel &r ett mediebolag som inriktar sig p& reklam utomhus. Clear Channel
har erbjudit hyrcykelsystem sedan 2006 d& de bérjade med CityBikes i Stockholm.
Idag erbjuder de aven hyrcykelsystem i Malmo, Trondheim och Oslo3.

Reklam fran Clear Channel och JCDecaux omfattar exempelvis digitala skarmar pa
busshallplatser och tunnelbanestationer, traditionella affischer och skyltar pa
vaderskydd och cykelstationer, samt foliering av fordon som bussar och tag.
Annonserna riktas ofta mot specifika malgrupper baserat pa geografisk plats.

Fordelar och nackdelar med fasta stationer

Ett mikromobilitetssystem med fasta stationer har flertalet férdelar som gynnar bade
anvandare och stadsutveckling. De fasta stationerna ger kommunen mgjlighet till
stérre kontroll och méjlighet till ordning d& parkering av cyklarna styrs till angivna
platser. Det finns &ven férdelar ut ett underhallsperspektiv da fasta stationer &r
enklare att underhdlla. Om stationerna utrustas med laddstationer 6kar &ven
mojligheten for operatérer att évervaka fordonen. Det &r ocksa lattare att samla in och
hantera data om anvandning och efterfragan, vilket i nasta steg kan anvéndas som
underlag vid optimering av systemet.

2 https://jcdecaux.se/smart-city/lanecykelsystem-2/
3 https://www.clearchannel.se/levande-stader/
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De fasta stationerna ger en 6kad tillforlitlighet och sakerhet eftersom det blir tydligt

var anvandarna kan hamta och lamna fordon. Systemet blir med sina fasta stationer
mer forutsdagbart vilket kan bidra till en positiv anvandarupplevelse. Vidare minskar

det risken for stdld och vandalism.

Det finns emellertid aven nackdelar i form av systemets flexibilitet, kapacitet och
kostnader. Det kan &ven vara svart att tillgodose stadens invdnare med en réattvis
tillgdng till cyklarna. Om stationerna placeras vid arbetsplatser i centrum kan det leda
till ojamlik tillgang till systemet for stadens invanare och bidra till att skapa en social
orattvisa, dar vissa grupper inte har samma mdjlighet att anvanda
mikromobilitetstjanster.

Systemets flexibilitet ar begréansad eftersom anvandare hamtar och lamnar sina fordon
pd specifika platser. Beroende pd var den fasta stationen &r placerad finns en risk att
anvéndaren inte kommer hela vagen fram till m3lpunkten. Det ger dven en begrénsad
geografisk tackning eftersom stationerna maste placeras pa specifika platser.

Under tider eller perioder med hég efterfrdgan kan stationerna antingen bli fulla eller
tomma, vilket kan skapa problem fér anvdndare som inte hittar en ledig plats for
parkering eller ett fordon att hyra. I slutdndan kan detta till bAde missndje och
minskad anvandning av systemet.

Det ar forenat med héga kostnader att etablera och driva ett hyrcykelsystem med
fasta stationer. Det krdvs investeringar i saval infrastruktur som i stationer, samt att
det krévs ett kontinuerligt underhall i form av exempelvis rengéring och reparation av
fordon.

2.1.2 Hyrcykelsystem med virtuella stationer utan cykelstall
Det finns ett fatal aktérer i Sverige som erbjuder hyrcykelsystem med virtuella
stationer utan cykelstall, daribland Donkey Republic, Nextbike och Lime. Nedan
beskrivs féretaget Donkey Republic ndrmare d& systemet anvénds i Varberg.

Donkey Republic

Donkey Republic &r ett danskt féretag som grundades i Kpenhamn 8r 2015. Foretaget
erbjuder hyrcyklar i ett flertal svenska stéder savél som utomlands. I Sverige finns de
bland annat i Varberg, men &ven pa Ven.

Hur fungerar det?

For att kunna hyra en cykel kravs att du laddar ner en app. Det ar ett virtuellt system
som anvénds for att kunna hamta och Idmna hyrcyklarna pa olika platser;
avhamtningsplatser och 3terlamningsstallen i stéllet for cykelstationer. I appen syns
en karta 6ver staden med orange malmarkeringar som visar avhamtningsplatserna.
Det ar saledes inte tillatet att Iamna cykeln var som helst efter anvandning. Da du
cyklat fardigt och véljer att avsluta kommer du att fa en vagbeskrivning till ndrmsta
avlamningsplats/parkering dar cykeln ska [dmnas. Om cykeln inte lamnas vid en
utpekad avlamningsplats debiteras en straffavgift.

Det ar méjligt att hyra mer &n en cykel 3t gdngen genom att vélja antalet cyklar du vill
hyra i appen. Det gar att hyra cykel under obegrénsad tid och det ar méjligt att bade
I&sa och 18sa upp cykeln flera gdnger. Cyklarna kan b&de I&sas och 18sas upp via
appen.
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Malgrupp
Malgruppen for att anvanda cyklarna och applikationen &r personer fran 12 ar.

Priser och betalning

Betalning sker via appen genom kontokort. Betalningen dras efter avslutad tur. Om du
endast hyr cykeln en gang sa kan du képa till en stoldférsakring nar du bokar. Om du
ar medlem ingar stoldférsakringen i hyran.

Just ride som anvands vid enstaka tillfallen kostar 16 kr for turer under 15 min, medan
turer under 1 timme kostar 50 kr. Det finns olika prisnivder upp till 14 dagar. Det finns
saval korta som langre medlemskap och det finns méjlighet att hyra cykeln under
ldngre perioder genom att betala en m&nads- eller arsavgift. Det finns d&ven méjlighet
till dagsuthyrning da en fast summa debiteras fér en fast uthyrningstid. Hdmtning och
ldmning ar flexibla p& de avlamningsplatser som finns tillgéngliga. Om hyrtiden
overskrider tiden du valt for ditt medlemskap debiteras du ett pris for Just ride pa den
Overskridanden tiden.

Fordelar och nackdelar med ej platsbunden hyrcykel

Ej platsbundna hyrcyklar erbjuder flera fordelar. De ger anvandarna stor flexibilitet
eftersom cyklarna kan lamnas var som helst inom ett tillatet omrade, vilket gér det
bekvamt att avsluta resan nara destinationen. Tillgdngligheten dkar ocksa eftersom
cyklarna inte ar bundna till specifika stationer, vilket innebar att det ofta finns fler
cyklar tillgédngliga pa olika platser. Virtuella hallplatser i kombination med appar gér
det enkelt att samla in data om hur systemet anvands vilket gér att man enkelt kan
flytta stationer och testa nya platser baserat pd anviandarnas behov.

Nackdelarna med ej platsbundna hyrcyklar ar bland annat att de &r mer utsatta for
vandalism och stéld eftersom de inte &r I3sta till specifika stationer. Cyklar kan ibland
l&mnas pa oldmpliga platser, vilket kan skapa en problematik med att de kan blockera
trottoarer och skapa hinder for fotgangare. Underhallet av cyklarna kan ocksd vara en
utmaning eftersom de &r spridda dver ett storre omrade. Slutligen kan det vara svart
att géra systemet ekonomiskt hallbart pa 1&ng sikt.

2.1.3 Kombinerade hyrcykelsystem med fasta cykelstéll och
virtuella stationer

Granserna mellan stationsbundna och virtuella system har suddats ut pd senare ar,

och det finns exempel pa offentliga system som har bade fasta och virtuella stationer.

En operatér som arbetar med kombinerade hyrcykelsystem med bade fasta cykelstéll
och virtuella stationer &r Nextbike. Féretaget grundades 2004 i Leipzig och finns nu pa
over 300 platser i fler an 20 lander*. I Sverige finns Nextbike i Géteborg.

Nextbike

Hur fungerar det?

Nextbike erbjuder ett system som baseras pa en kombination av bade fasta fysiska
stationer och virtuella stationer. Det finns fér och nackdelar med bada dessa system.
De fasta stationerna ger en robusthet till systemet och en hég synlighet i staden men
ar inte s3 flexibelt for anvandaren. Virtuella hdllplatser dkar flexibiliteten och &r latta
att flytta utefter behov, men ger inte en lika hég synlighet. Genom att erbjuda ett
hybridsystem kan man vinna férdelar fran bada typer av system. Stationerna hittas via
en karta i nextbike-appen eller pd webbsidan.

4 https://www.nextbike.net
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For att hyra en cykel kravs att anvandaren registrerar sig, vilket ar méjligt via appen,
webbsidan eller vid terminalerna i anslutning till stationerna.

Malgruppen
Malgruppen for att anvanda cyklarna och applikationen &r personer fran 18 ar.
Cyklarna som Nextbike erbjuder ar traditionella cyklar och elcyklar.

Priser och betalning
Ett bankkort kopplas till anvandarkontot i samband med registreringen. Betalningen
sker efter att resan har avslutats.

I Géteborg kan man teckna enkelbiljett, manadskort eller drskort. Priserna for dessa
olika nivaer ar 20 kr per pabérjad halvtimme samt 90 kr / manad eller 300 kr / &r. I
styr & stall ar det dven mdjligt att koppla sitt kollektivtrafik-kort till systemet. Cykeln
kan d& hyras genom att kortet blippas mot cykeldatorn.

Fordelar och nackdelar med kombinerade fasta och virtuella system

Det finns bade fordelar och nackdelar med kombinerade system av fasta och virtuella
stationer for hyrcyklar. Nagra av foérdelarna &r att de ger anvandarna dkad flexibilitet
eftersom cyklar kan ldmnas vid bade fasta stationer och virtuella platser, vilket 6kar
bekvamligheten och tillgangligheten. Dessutom kan dessa system tacka stérre
omraden, vilket gér det lattare for anvéndare att hitta och 1amna cyklar. Genom att
anvénda fasta stationer i omraden med hég efterfragan och virtuella stationer i mindre
frekventerade omraden, optimeras resursanvéandningen. Virtuella stationer kan ocks3
minska trangseln vid fasta stationer, sarskilt under rusningstid.

Det finns dock vissa nackdelar med kombinerade system. Underhall och évervakning
av cyklar vid virtuella stationer kan vara mer utmanande jamfort med fasta stationer.
Det finns ocksa en risk for felparkering, dar anvandare lamnar cyklar pfi oléampliga
platser, vilket kan skapa hinder fér fotgangare och andra trafikanter.

Implementeringen av bde fasta och virtuella stationer kan vara kostsam, sarskilt nar
det galler installation och underhall. Dessutom kréver virtuella stationer ofta GPS och
annan teknik for att fungera korrekt, vilket kan leda till tekniska problem och fel.

2.1.4 Elsparkcyklar

Det finns ett flertal operatdrer av elsparkcyklar, bland annat féretagen Voi, Lime, Tier
och Bolt. Alla fyra foretagen har flera likheter i form av att tjansterna har liknande
grundlaggande funktioner och regleringar for att sakerstdlla en smidig och saker
anvandning av elsparkcyklar. Generellt gar det att utldsa nedanstdende principer;

Malgrupp
Alla tjanster riktar sig till personer éver 18 ar.

Pris och betalning

Priserna for respektive foretag ar férhallandevis lika, men mindre skillnader i vilka
abonnemang som gar att kdpa eller prenumerera pa. Kostnaden for en aktur
inkluderar en minutavgift och en uppstartskostnad. Betalning sker via en app, och det
finns olika betalningsalternativ som bank- eller kreditkort, samt digitala
betalningsmetoder som Google Pay och Apple Pay.

Reglering av anvdndande, parkering och hastighet

Alla tjanster har regleringar for anvandning, parkering och hastighet. Det finns zoner
dar det ar tilldtet eller forbjudet att parkera, samt hastighetsbegrénsningar i vissa
omraden. Felparkering kan leda till varningar eller straffavgifter.
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Anvandning

For att anvanda tjansterna kravs att anvandaren skapar ett konto i respektive app.
Nar du ska anvanda en elsparkcykel lokaliseras den med hjdlp av kartan i appen.
Elsparkcyklarna I&ses upp via appen, och resan avslutas genom att ta ett foto av den
parkerade elsparkcykeln. I appen syns olika zoner i staden dar anvandningen av
elsparkcykeln regleras utifran var det &r tilldtet att framféra och parkera elsparkcykel
och inte.

Felparkerade fordon
Felparkerade elsparkcyklar kan rapporteras in till respektive tjénst, som d8 ansvarar
for att flytta fordonet.

Parkeringsplats + Parkeringsplats

Den idealiska platsen att avsluta din Ivissa stader &r parkering endast
tur pd - parkera har sa ger vi dig rabatt tillaten pa sarskilda omraden, dessa
pé din nasta Voi-resa, kallar vi parkeringsplatser.

Parkering férbjuden Begrdnsad hastighet Férbjudet omrade

Det &r tillitet att dka i det hir omridet, Dessa ar omraden med mycket folk Detta &r farbjudet omrade - har fardu
men inte att parkera elscootem eller eller trafik, dirfér saktar fordonet vare sig aka eller parkera din elscooter
eleykel. automatiskt ner har. eller eloykel.

Figur 2. Reglering av parkeringsytor och zoner for elsparkcyklar. Kélla: Voi, 2024

2.2 Mikromobilitet i andra stader

2.2.1 Malmd

I Malmé kommer cirka 62 000 personer till staden varje dag fér utbildning eller fér att
arbeta. Malmé har héga ambitioner och hagt stéllda mal fér hallbart resande och ett
hyrcykelsystem utgér ett komplement till stadsbusstrafiken som ofta ar hdgt belastad i
rusningstrafik. Malmé by bike ar ett hyrcykelsystem som har funnits i staden sedan
2016. Det finns dven méjlighet att nyttja elsparkcyklar frén olika operatérer som finns
runt om i staden.
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Hyrcykelsystem med fasta stationer — Malmé by bike

Vem dger systemet

Malmé stad har upphandlat ett system fran Clear Channel som &r den
entreprenér/operatér som tillhandahaller systemet. Clear Channel finansierar och
driver hyrcykelsystemet i utbyte mot reklamytor i staden.>

Malgrupp

Hyrcyklarna kan anvéndas av alla som &r dver 18 &r och behoéver en cykel i Malmé.
Hyrcykelsystemet &r ett komplement till kollektivtrafiken och de primdra malgrupperna
ar pendlare och besdkare i staden.

Nar kan cyklarna anviandas

Det gar att anvénda hyrcyklarna dygnet runt och aret om. Tjansten méjliggér 1an av
en hyrcykel under en timmes tid i Malmé. Under din prenumerationstid kan du gora
obegrénsat antal 18n av en (1) cykel under en timmes tid. Om tiden dverskrids tre
ganger stangs kontot. Endast privatpersoner kan nyttja tjdnsten.

Betalning och biljettsystem

Det kravs att varje privatperson som vill anvanda tjansten tecknar en
prenumerationstjanst via hemsidan eller i utvalda stationer. Prenumerationstjansten
kan tecknas for ett helt ar, alternativt for ett till tre dygn. Vid tecknande av en
arsprenumeration erbjuds du en cykelhjalm mot att du betalar fraktkostnaden.

Priser i oktober 2024:

e Arskort: 250 kr
e 72 timmar: 165 kr
e 24 timmar: 80 kr

Cyklar och parkering i stationer

Systemet har byggts ut i etapper och har cirka 1000 cyklar. Cyklarna ar anpassade for
vuxna, och i dagslaget finns inga cyklar anpassade for barn eller andra
anvandargrupper med sarskilda behov. Systemet bestdr idag av cirka 100 stationer
som placerats i anslutning till arbetsplatser, beséks- och turistmal.

Cyklarna stdr utplacerade i staden i fasta stationer dér de maste hamtas och l&mnas.
Stationerna ar fasta och har férankrats i marken med fundament. Det kravs att cykeln
lyfts uppat for att fa ur den fran hyrcykelstationen dar den sitter fast. Om cyklarna
parkeras utanfor en station sker det pa ansvar av den som hyr cykeln.

Cyklarna 18ses upp genom att anvanda ett Malmé by bike-kort, via en app eller genom
en personlig kod tillsammans med en PIN-kod.

Erbjuds cykelhjalm
Ja, vid tecknande av drsprenumeration erbjuds du en hjalm mot en fraktkostnad.

5 Information hdmtad fr8n Malmé by bike, 2024 och Malmé stad, 2024b.
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Figur 3. Hyrcykelstation i Malmé. Foto: AFRY.

Elsparkcyklar i Malmo

I Malmé finns flera operatérer som hyr ut elsparkcyklar, bland annat Voi och Bolt. I
Malmé har restriktionerna for elsparkcyklar och féretagen som hyr ut dem stramats at
betydligt. Restriktionerna innebar bland annat att det finns en begrénsning i hur
manga elsparkcyklar det far finnas i staden och i centrumzonen. Féretagen som hyr ut
elsparkcyklar far tillstdnd i kortare perioder, vilka inte férnyas om féretagen bryter mot
reglerna.

Parkering elsparkcyklar

Fran 1 januari 2024 finns parkeringsplatser fér hyrda elsparkcyklar runt om i centrala
Malmé. Det finns idag cirka 100 elsparkcykelstéll. I Malmés ytteromraden ska hyrda
elsparkcyklar parkeras pa sarskilda uppstallningsplatser i elsparkcykelstall, eller i
tilldtna cykelstéll som finns pa anvisade platser. I dag finns cirka 22 sarskilda
uppstallningsplatser som utgdér kombinerade parkeringsplatser fér elsparkcyklar, cyklar
och elcyklar. (Malmé stad, 2024b)

Hantering av fordonsflytt

Felparkerade elsparkcyklar kan anmalas till Malmé stad som sedan ombesoérjer flytt av
fordonet. Det gar &ven att anmaéla en felparkerad elsparkcykel till
elsparkcykelféretagen.

2.2.2 Varberg

Varbergs kommun arbetar med mikromobilitet genom att erbjuda sdvél hyrcyklar frén
kommunen som privata aktorer. Det finns bada system med hyrcyklar och
elsparkcyklar. Syftet med att erbjuda hyr-och elsparkcyklar ar att minska behovet av
att anvanda bilen i stadsmiljon, och att de ska kunna anvandas som en del av resan
da du valjer att resa med kollektivtrafiken.
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Hyrcykelsystem med virtuella stationer — Donkey Republic

I Varberg har kommunen ett hyrcykelsystem som &r aktivt under sommarmanaderna.é

Vem dger systemet

Varbergs kommuns hyrcykelssystem hyrs genom Donkey Republic som ar den
operatdr som tillhandhaller systemet. Det finns dven hyrcyklar som erbjuds via andra
operatorer.

Malgrupp
Kommunens system riktar sig framst till bes6kare och turister.

Nar kan cyklarna anvandas
Kommunens system kan anvandas under sommarmanaderna med hjélp av en app.

Betalning och biljettsystem
For att kunna nyttja hyrcyklarna via kommunens system krdvs det att du laddar ner
en app. Det finns tre olika medlemskap att teckna i appen.

Cyklar och stationer

Det finns idag cirka 23 stycken fasta stationer som finns utplacerad runt om i staden.
Du hyr och I8ser upp cykeln via en app, anvédnder den under obegréansad tid. N&r du
avslutar din cykeltur maste du lamna cykeln inom en parkeringszon.

Hantering av fordonsflytt
Om en hyrcykel star parkerad pa ett olampligt satt eller utgér ett hinder, &r det
uthyrningsféretaget som ansvarar for att flytta cykeln.

Erbjuds cykelhjalm
Nej

Elsparkcyklar i Varberg

Det &r operatdren Tier som hyr ut elsparkcyklar i Varberg fran ar 2024. Varbergs
kommun debiterar féretaget for taxa enligt upplatelse av offentlig plats.
Elsparkcyklarna hyrs genom en app.

I samrad med Varbergs kommun har elsparkcyklarnas hastighet reglerats till en
maximal hastighet om 20 km/tim. Det finns &ven tvd omraden i staden dar
elsparkcyklarnas hastighet reglerats for att anpassas till langfartsomraden, ett omrade
dar 18g fart géller ret om, och ett omrade dér 13g fart géller under sommaren.
(Varbergs kommun, 2024) Parkering av elsparkcyklarna ska géras pa angivna platser,
vilka synliggdérs som cykelparkeringsytor i appen. I appen syns dven ytor dar det rdder
forbud att parkera cykeln.

Hantering av fordonsflytt
Felparkerade elsparkcyklar ska flyttas av uthyrningsféretaget.

2.2.3 Goteborg Stad

Goteborgs hyrcykelsystem gar under namnet Styr & Stéll och har funnits i staden
sedan 2010. Initialt drev systemet av JCDecaux under dren 2010-2020. Ar 2020
invigdes ett nytt system i staden som drivs av Nextbike. Goteborg Stad har arbetat
fram en strategi for hur ett hyrcykelsystem ska utformas.” Utgdngspunkten i arbetet
var Trafikkontorets uppdrag att “ta fram en I&ngsiktig strategi for |13necykelsystemet

6 Information hamtad frdn Donkey Republic, 2024.

7 G6teborg stad, 2018.
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som medger flexibilitet till utbyggnad samt ett mindre direkt beroende av
reklamavtal”. Strategin har en malbild om systemet;

“Det ska vara flexibelt, effektivt, ha h6g anvdndning och i stor utstrédckning vara ett
s§ sjdlvreglerande system som méjligt”

Detta innebar bland annat att systemet ska vara palitligt och enkelt att anvénda, det
ska vara enkelt att kombinera med kollektivtrafik och det ska bidra till att 6ka cykelns
attraktionskraft.

Goteborg stad foljer arligen upp hur ndéjda anvéndarna av systemet &r genom en
kundundersokning.8 I undersdkningen fran 2023 skickades enkéter ut till 7706
mailadresser. Det inkom 2106 kompletta svar, vilket innebar en svarsfrekvens p5
27%.

Resultatet visar att respondenterna ar ndjda med Styr & Stall. Nagra aspekter som de
ar mest ndéjda med ar prisvardheten, tillgangliga cyklar och placering av stationer.
Respondenterna visar stdrst missndje till problem med cyklarna, som att de
exempelvis ar for tunga eller i behov av service.

Det mest ndmnda syftet med resan bland respondenterna var till/fran arbete, studier
eller annan daglig aktivitet (67%) foljt av fritidsaktiviteter (17%).

Kollektivtrafik utgér det fardmedel som flest (98%) anvander ihop med Styr & Stall, av
de respondenter som goér kombinerade resor.

Hyrcykelsystem — Nextbike

Vem dger systemet
Den operatdr som tillhandahaller systemet &r Nextbike.

Malgrupp

Hyrcyklarna kan anvdndas av alla som behéver en cykel i Géteborg. Hyrcykelsystemet
ar ett komplement till kollektivtrafiken och m%lgruppen ar framst inriktad p§
arbetspendling i kombination med kollektivtrafiken.

Nar kan cyklarna anvandas
Det gar att anvédnda hyrcyklarna dygnet runt och aret om. Det gar att I&na upp till fyra
cyklar pd samma gdng med ett och samma konto.

Betalning och biljettsystem

For att anvanda systemet krévs att man registrerar sig och ett bankkort p& hemsidan,
via appen, i en terminal eller hos kundtjénst. Det finns inga krav pa8 abonnemang, men
man kan valja mellan drskort, manadskort och enkelbiljett.

Gallande priser (oktober 2024);

e Arskort: 300 kr/ &r
e Manadskort: 90 kr / manad
e 24 timmar: 20 kr / 30 min.

Vid kép av arskort eller manadskort ar de férsta 60 minuterna av varje ny pabérjad
resa gratis. Darefter kostar varje pabérjad halvtimme 10 kr/halvtimme. For
enkelbiljett kostar varje pdborjad halvtimme 20 kr. Studenter har 25 % rabatt pa
arskort.

8 Goteborg stad, 2023
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Cyklar och parkering i stationer eller pa virtuella platser

Systemet har cirka 1750 cyklar utspridda i Géteborg och MéIndal. Cyklarna ar
traditionella cyklar med 7 vaxlar, avsedda for vuxna. Cyklarna ar utformade med liten
korg framtill for att kunna transportera en vaska. Cyklarna l&ses upp antingen genom
att skanna en QR-kod via appen, eller genom att knappa in sitt telefonnummer och en
PIN-kod.

Systemet ar en kombination av fasta och virtuella hyrcykelstationer. Du kan hamta
och lamna cyklar vid de fasta stationerna, men det finns ocksa virtuella zoner runt
stationerna dar du kan lamna tillbaka cykeln dven om det ar fullt i cykelstallet. For att
I&sa fast cykeln i en station skjuts ett kabellds genom framgaffeln. Om det saknas
lediga cykelstall vid stationen gar det &ven bra att I8sa cykeln intill.

Hantering av fordonsflytt

Om en cykel ar felparkerad eller utgér ett hinder, kan detta rapporteras via appen eller
till deras kundtjanst. Nextbike ansvarar for att flytta cykeln till en korrekt
parkeringsplats.

Erbjuds cykelhjalm
Nej for narvarande erbjuder Styr & Stéll inga tillbehdr som cykelhjalm, barnstol eller
slapvagn.

Figur 4. Uppstallningsplats for cyklar hyrcykelsystemet Styr & Stall. Foto: AFRY.
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Elsparkcyklar

I Goteborg finns dven flera operatérer som hyr ut elsparkcyklar. Sedan april 2020 har
det varit ett krav att for privata mikromobilitetsaktérer att anséka om
markuppl3telsetillstand. Tillstdndet galler for 1 &r med start fran 1 april. Genom denna
process har kommunen moéjlighet att neka aktérer tillstdnd om de skulle misskéta sig.

Goteborg har begransat antalet elsparkcyklar och elcyklar till 5 000 i centrala Goteborg
och 2 000 utanfor centrala Géteborg.

Parkering
Goteborg styr anvandningen av elsparkcyklar genom geofencing dar man har infort ett
zonsystem. Det finns tre olika typer av zoner i Géteborg;

- Parkeringsférbudszon
- L3ghastighetszon
- Koérférbudszon

2.2.4 Linkoping

Kommunstyrelsen i Linképings kommun fattade &r 2017 beslut om att kommunen ska
inféra ett hyrcykelsystem med elcyklar i Linkdping. Infor detta hade Sankt Kors
fastighet AB genomfért en férstudie som I3g till grund for detta beslut.
Fastighetsbolaget gavs uppdraget att inféra hyrcykelsystemet, som fick namnet
LinBike.

Systemet invigdes 2019 och var till en bérjan lyckat. Tjansten hade 200 cyklar
férdelade pad 20 stationer vid strategiska malpunkter och anvandningen var till en
borjan stor. Systemet anvandes av mdnga, och framfér allt studenter var en stor
anvandargrupp.
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Darefter sjonk anvandningen av systemet till en s3 18g niva att kommunstyrelsen 2021
beslutade att avveckla systemet, till en beddmd kostnad p& 8 miljoner kr®. Den
negativa utvecklingen férklarades bero pa flera olika faktorer;

e Pandemieffekten medforde ett lagre resande

e Systemet blev hart ansatt av badde vandalisering och stéld, vilket gjorde
cyklarna och systemet fungerade samre och var mer osakra. Tillforlitligheten
minskade.

e Privata aktérer fér uthyrning av elsparkcyklar kom in p& marknaden, vilket
ledde till en stor konkurrens om samma malgrupp.

e Utbudet av elsparkcyklar 6kade markant samtidigt som priset pd dem har
sjunkit.

e Arbetsgivares erbjudande om I6nevaxling eller personalelcyklar.

Dessa faktorer gjorde att kommunstyrelsen bedémde att nyttjandet av systemet skulle
fortsatta minska, vilket foranledde beslutet.

2.3 Fordonsflytt

Felparkerade hyrcyklar och elsparkcyklar kan utgéra hinder fér alla trafikanter, men
ofta for fotgdngare. Det ar viktigt att felparkerade cyklar inte blockerar entréer,
trottoarer eller dvergangsstéllen. Mdnga uthyrningsféretag erbjuder appar eller
kundtjanst for att rapportera felparkerade fordon, och kommuner samarbetar ofta med
dessa foretag for att hantera problemen. Lagstiftning styr hur och nér fordon far
flyttas.

2.3.1 Solna

Solna stad reglerar flytt av fordon via ett markupplatelseavtal for elsparkcyklar dar
kommunen har utpekade specifika platser. Enligt avtalet betalar aktéren en avgift for
uppldtna parkeringsplatser (i form av markupplatelse). Féretaget ansvarar for att flytta
felparkerade fordon, exempelvis parkerat pa gdngbana, utgor en trafiksékerhetsrisk,
forhindrande etcetera.

Solna stad anvander sig av parkeringsvakterna for att kontrollera felparkerade
elsparkcyklar. Kommunen kan ocks3 valja att flytta pa fordonen sjélva, da tillkommer
avgift beroende pa flyttens langd. 200 - 300 kronor fér kortare flytt och 500 kronor for
en langre flytt, dar en langre flytt kan till exempel innebéra flytt till specifik anlaggning
for fordonsflytt.

Alla uppldtna parkeringsplatserna ligger inlagda i den app som anvénds, brukaren
maste leta upp och parkera vid dessa platser. Alternativt parkera vid en yta som inte
medfor trafiksakerhetsrisker eller skapar tillganglighetsproblem for 6vriga trafikanter,
exempelvis en dOyta eller grasplatt. Solna har speciella hagar for att parkera
elsparkcyklarna och att parkera en elsparkcykel vid ett cykelstéll anses som
felparkering, dd man tar plats fran de vanliga cyklarnas parkeringsplatser.

2.3.2 Linképing

Linkdpings kommun tecknar en avsiktsforklaring med aktéren innan den tillats i
kommunen. I vilken det framgar att aktérernas samtliga fordon far parkeras i de
allmanna cykelstallen.

9 https://sammantraden.linkoping.se/welcome-sv/namnder-styrelser/kommunstyrelsen/kommunstyrelsen-
211214/agenda/tjansteskrivelse-hyrcykelsystem-i-linkoping-linbike-fortida-
avvecklingpdf?downloadMode=download
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Linkdpings kommun anvénder inte sig av ett markuppl3telseavtal, eftersom
polismyndigheten i Linképing inte anser att ordningslagen ska appliceras for
delningsfordon. Detta innebér att aktdrerna inte behéver soka polistillstand for att
verka i stan.

Ansvaret for fordonsflytt delas mellan aktéren och kommunen. Nar kommunen flyttar
pa fordonen tar de ut en avgift beroende pa langd. Vid kortare flyttar till exempel till
narmsta cykelstall tas ingen avgift ut. For flyttar inom 3 km, tar kommunen en avgift
om 525 kronor exklusive moms. For flyttar langre an 3 km ar avgiften den dubbla. For
fordon som Link&pings kommun flyttar till en uppstallningsplats tillkommer aven en
dygns avgift som aktdren betalar dar de hamtar ut fordonen.

2.3.3 Sammanfattning fordonsflytt

Solna och Linkdping hanterar frdgan om fordonsflytt via olika typer av avtal, men
gemensamt &r att de har 16st fragan om fordonsflytt tillsammans med aktérerna. Bdde
aktérerna och kommunen vill att det ska fungera val och har frekvent kommunikation
med varandra for att undvika problem.

I avtalen har man valt att formulera teknikaliteterna olika och basen for avtalen ar lite
olika (exempelvis gar under markuppldtelseavtal eller nyttjandeavtal).

Fordon flyttas, vid behov, dagligen dar aktérerna ar de som har huvudansvaret.
Kommunerna hjalper till med fordonsflyttar vid behov och tar for det i grundregel ut
en avgift.

I avtalen med en aktdér har kommunerna skrivit in att fordonsflytt kan ske vid behov
och att kommunen sjalva avgér nar det finns behov fér detta. Att detta finns inskrivet i
avtalen med aktdrerna bidrar till att kommunen inte behdver ta till lagstdd for att
flytta pd fordonen, Vilket medfér att kommunerna inte behdver anvénda “Lagen om
fordonsflytt” i mer an enstaka fall.
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3 Analys av Enkdpings férutsattningar

En analys av Enkdpings forutsattningar for att implementera ett system av
mikromobilitet i staden har genomférts och presenteras i detta avsnitt. Initialt
redogoérs for en definition av vad mikromobilitet innebar fér Enkdping. Darefter
beskrivs stadens 6évergripande mal och strategier ur en trafik- och mobilitetssynpunkt
och hur mikromobilitet kan bidra till att uppfylla dessa. Rekommendationer tas fram
for hur ett sddant system ska utformas baserat pa den genomférda omvéridsanalysen
och GIS-analysen.

3.1 Malsattning féor mikromobilitet i Enképing

Enkopings kommun planerar for att pa sikt inféra ett system for mikromobilitet i
staden och har tagit fram malsattningar for vad systemet ska tillféra staden.
Kommunen har valt att systemet initialt ska inrikta sig p& malgruppen arbetspendlare,
da de ser en stor potential att f8 dver dessa till kollektivtrafik om man underlattar "the
last mile” fér denna malgrupp. Inférande av systemet bér dven bidra till nedanstdende
faktorer;

e Underlatta arbetspendlingsresor for de som resor inom, till och fran staden.
Systemet ska fylla en viktig funktion i hela resekedjan och bidra till att
resendrer som reser kollektivt kan starta eller avsluta sin resa med systemet
for att komma hela véagen fram till sin slutdestination.

e Avlasta och komplettera andra delar av transportsystemet genom att utgéra
ett anvéndarvénligt och palitligt komplement som bidrar till att ka hallbara
resors attraktionskraft i Enkoping.

e Systemet bor vara flexibelt och kunna utvecklas och byggas pa i framtiden och
integreras med kollektivtrafiken och andra delningstjanster.

3.2 Nuldge

Enkoéping ligger inom pendlingsavstand fér flertalet omkringliggande orter med narhet
till bland annat Stockholm, Uppsala, Stréangnas, Eskilstuna och Vasteras. Vilket gor att
manga av resorna i Enkdping antingen pabérjas eller avslutas i annan stad. I snitt gor
invanarna i Enképings tétort 2,1 resor per dag och person. Majoriteten av resorna gors
med bil och manga ganger reser féraren ensam, undantaget ar skolresor, dar den
stérsta andelen resor goérs med kollektivtrafiken. Yngre personer i aldersgruppen 16-
24 ar reser med kollektivtrafiken i stérre utstrackning &n évriga aldersgrupper.
Enkoping har god tillganglighet till staden och resorna inom tatorten ar i median 15
minuter, dar tjansteresorna utgdér den langsta typen av resa. (Trafikstrategi, 2017)

I trafikstrategin beskrivs dven att ett av de viktiga regionala malen &r att samverka i
fragor som kan stirka regionen i de fyra kommunerna omkring Mélaren. Fokus ligger
pa ett hallbart transportsystem, en modern infrastruktur och en vélfungerande
kollektivtrafik som gynnar arbetspendling. Vidare identifieras ett problem att
biltrafiken tar for stor yta i det offentliga rummet i Enkdpings centrum.

I Enkdpings kommuns géng- och cykelplan??, antagen 1 december 2020, beskrivs en
resvaneundersdkning som genomférdes i staden 2016. Enligt undersékningen
utgjordes 67% av resorna som utgick fran tatorten med bil. Tva av tre av dessa resor
var under 5 km I%nga, och cirka halften var kortare &n 3 km. Detta &r avstand som har
stor potential att fardas till fots eller med cykel.

10 https://enkoping.se/download/18.4ec2146a180bdc0b5287ce15/1668082047017/gang-och-cykelplan-
antagen-1-december-2020.pdf
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Av de resor som sker helt inom tatorten utférs 10% med cykel och 18% till fots enligt
samma resvaneundersokning, dar den stdrsta andelen av resor med dessa fardmedel
sker i centrum.

Gang- och cykelplanen beskriver att ett hyrcykelsystem &r en viktig pusselbit for att
ytterligare skapa méjlighet for hdllbart resande och kombinationsresor, och att
kommunen ska verka for att infora ett hyrcykelsystem. Ett system fér mikromobilitet i
tatorten bidrar allts3 till de dvergripande malen som anges i bade dversiktsplanen och
trafikstrategin. Det bidrar &ven till malen om att skapa en vélfungerande kollektivtrafik
som gynnar arbetspendling och att bidra till inférandet av miljéanpassade delade
fordon.

I dokumentet lyfts dven att andelen aktérer som erbjuder olika alternativ av
elsparkcyklar eller cyklar runt om i Sverige 6kar. Vid en eventuell framtida etablering i
Enképing bér kommunen och aktdren ta fram en avsiktsférklaring géllande fragor om
tillganglighet och framkomlighet pd géng- och cykelvagar och andra offentliga miljéer.

Att etablera att system for mikromobilitet i Enkdping ligger i linje med kommunens
strategi om att arbeta och planera utifrdn fyrstegsprincipen, med utgdngspunkten att
genom att i forsta hand implementera steg 1-2 atgéarder (tédnk om respektive
optimera) innan steg 3-4 atgarder (bygg om respektive bygg nytt) &r aktuella.

Kommunen har gjort ett stallningstagande om att de energisnala, kapacitetsstarka och
yteffektiva trafikslagen ska prioriteras i trafiksystemet, &ven detta mal tas i beaktning
i arbetet.

Statistik fran 2021 visar att flest arbetstillfallen i Enképings kommun finns inom vard
och omsorg samt sociala tjanster. Aven handeln, byggverksamhet, offentlig férvaltning
och férsvar samt utbildning bidrar till flertalet arbetstillféllen. De storsta arbetsgivarna
&r 2023 var Enkdpings kommun och Férsvarsmakten foljt av Region Uppsala.t!

3.2.1 Biltrafik

Vagnatet for biltrafik ar val utbyggt i kommunen. Hastighetsbergrasningen, se

Karta 2, pa vagarna inom utredningsomradet &r i dagslaget reglerade till 50 km/h pa
de stérre vagarna och 30 km/h i stadskérna. I bostads- och verksamhetsomrddena
varierar hastigheten mellan 30 och 50 km/h. Léngs Torgatan i centrum rdder gangfart.
Enkopings kommun haller p& med en hastighetséversyn och hastigheterna kommer att
forandras, dar 50 km/h planeras att fasas ut.

11 https://www.foretagsklimat.se/enkoping/statistics?factor=jobs per business
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Karta 2 Aktuella hastighetsbegrénsningar inom utredning

Enkoping kommun har genomfort flertalet parkeringsinventeringar de senaste aren i
samband med inférandet av nya parkeringsavgifter, den senaste
parkeringsinventeringen genomférdes hdsten 2023.

Karta 3 visar att beldggningen &r som hogst pd parkeringarna i centrum samt pa
pendlarparkeringen vid Stationen. Parkeringarna vid idrottsomradet och langs med
Stockholmsvagen har en hdég beldaggning men ar inte inventerade.
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Karta 3 Genomsnittlig beldggningsgrad parkeringsinventering 8r 2023, bl inringade &r stérre ej

inventerade parkeringar, samt kommunala cykelparkeringar p8 allmén plats.
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3.2.2 Gang-och cykel

Cykelvagnitet, Karta 4, i Enkdping &r relativt val utbyggt, med huvudcykelstrdk langs

med de stérre vagarna. Huvudcykelnatet ar val sammanhangande och tacker stora
delar av Enkdping, i centrum finns det en del saknande ldnkar men Enképing
kommunen arbetar med att atgarda dessa. Fran Enkdpings station s& tacks hela
utredningsomradet inom 3 km, 1agg dar till att Enkdping &r relativt platt och saknar
storre hojdskillnader. Vilket visar pa att det finns goda mojligheter till att 6ka andelen
cykel generellt i Enkdping.
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Karta 4 Cykelvdgnédtet med respektive passagetyp.

3.2.3 Kollektivtrafik

Enkoping stad har i dagslaget ett val utbyggt kollektivtrafiknat dar Enk&ping station
tillsammans med Gustavs Adolfs plan med utgdr de stérre knutpunkterna for
kollektivtrafiken.

De regionala resorna till och fr&n Enkdping gar att géra med tag och buss. De
regionala busslinjerna innefattar expressbussar till Uppsala och Vasteras samt
regionaltrafik fr&n andra stérre orter som Strangnas och Balsta, men &ven fran andra
mindre tatorter inom kommunen.

Stadsbussarna i Enkdping har en turtathet med en buss var 30:e minut oavsett
veckodag och tid pa dygnet, med undantag fér natt, och técker stora deltar av
Enkoping stad. Samtliga tre stadsbusslinjer passerar de tvad ovan ndmnda
knutpunkterna.
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4 Utformning och val av system

Vid val av mobilitetssystem i Enkoping ar féljande faktorer av intresse att beakta;
Malgrupp, val av fordon, drift och underhall av systemet samt dess prissattning,
tillgdnglighet och systemets 6ppettider. Vidare bér aven parkering av fordonen
beaktas. I detta avsnitt beskrivs forutsattningar och rekommendationer fér utformning
av systemet. Rekommendationerna grundar sig pa resultatet av genomférd analys och
omvaérldsbevakning.

. Prissattning,
Malgrupp Val av fordon underh3li tillanglighet
och 6ppetider

I GE Parkering

Figur 6. Viktiga faktorer att beakta vid utformning av systemet.

D3 systemet avgransas till att framst rikta sig mot arbetspendlare &r det viktigt att se
till vilka behov den specifika m%lgruppen har.

Malgruppens behov - arbetspendling

Langvaga arbetsresor karakteriseras ofta av direkta resor med fa avbrott foér andra
arenden, som exempelvis att handla eller hdmta barn pd skolan. Med hansyn till detta
finns det inte ndgot uttalat behov av stérre utrymme for bagage, men de fordon som
valjs bor emellertid goéra det maéjligt att ta med sig vaskor.

De anvandargrupper som arbetspendlar och kan dra mest nytta av ett
mikromobilitetssystem &r framst pendlare som gor korta eller medellanga resor inom
staden. P3 kortare resor kan ett system med mikromobilitet ersitta resor med
kollektivtrafik eller bil och utgéra ett snabbare alternativ beroende p& om det uppstar
fordréjningar eller framkomlighetsproblem i form av trangsel och trafikstockningar.

Aven arbetspendlare med kollektivtrafiken som kan kombinera sin resa kan dra nytta
av mikromobilitetssystemet for att tacka den forsta eller sista biten av sin pendling.
Systemet bidrar till att denna typ av pendling blir snabbare och mer flexibel dd
gangresan ofta kan bytas ut mot ett snabbare alternativ. Systemet gynnar sarskilt de
pendlare som har en busshallplats beldgen en bit bort fran arbetsplatsen eller
bostaden.

Den aldersgrupp av arbetspendlare som sannolikt kommer att dra stérst nytta av
systemet ar unga vuxna som bor eller arbetar i staden. Denna aldersgrupp &r ofta mer
bendgen att anvanda mikromobilitetslésningar. Yngre personer ar dessutom mer vana
att anvanda tekniska plattformar och kan vara mer éppna for att anvanda alternativa
transportmedel eftersom flexibilitet, miljévanlighet och kostnadseffektivitet ar aspekter
de tenderar att vardera hogt.

Mikromobilitetslésningar lampar sig aven val fér arbetstagare med flexibla arbetstider
och kontorsarbetare da de har goda méjligheter att anpassa arbetspendlingen efter
sina egna behov, utan att vara beroende av en fast tidtabell for kollektivtrafik. Aven
vid arbetsplatser med brist pa parkeringsplatser kan mikromobilitet utgéra ett
attraktivt alternativ. For att det ska vara konkurrenskraftigt behdver det utgéra ett
billigare alternativ én pendling med bil.
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For de mer miljomedvetna arbetspendlarna utgér ett mikromobilitetssystem ett
miljdvanligt transportalternativ som b3de kan bidra till att minska koldioxidavtrycket
och bidra till en mer hallbar stadsmiljé, samtidigt som de fortfarande har tillgéng till en
snabb och effektiv transportlésning.

Socialt inkluderande system av mikromobilitet

Den stora delen av befolkningen i arbetsfor alder gar inte att se som en heterogen
grupp, det &r en stor spridning mellan personer bland annat i alder, fr&n 18-67 ar.
Den arbetsfora befolkningen i Sverige tenderar att bli stérre i takt med att
pensionsaldern stiger. Genom att rikta systemet mot arbetsresor exkluderas resor med
andra andamal, men ska fortfarande svara mot en stor spridning av manniskor.

Andra faktorer som kan paverka huruvida systemet &r socialt inkluderande eller
exkluderande for malgruppen arbetsresor kan exempelvis vara; priset pa resan,
tillgéng till teknik och smartphones, geografisk placering och reglering av tid, samt val
av fordon.

4.1.1 Val av fordon

Nar hyrcykelsystemet ska utformas ar valet av cykel en mycket viktig aspekt att
évervdga, da den kan ha stor pdverkan pd vem som kan anvénda systemet och hur
attraktivt det upplevs att anvanda. Cyklarna bér vara utformade s& att de har god
standard, ar robusta men &nda lattcyklade och har god synbarhet med lampor och
reflexer.

Genom att valja en cykelmodell dar det dven finns mdjlighet att ta med sig vaskor
eller transport av mindre varor s3 finns det potential att utéka anvandargruppen till de
personer som dven genomfér mindre drenden pa vagen hem fran arbetsplatsen.

En hyrcykel i ett mikromobilitetssystem for arbetspendling bér vara designad for att
vara praktisk, hdllbar, saker och latt att anvanda.

Cykelns ergonomi och komfort

Det &r en férdel om det gar att justera héjden pd sdvél sadel som styre for att
tillgodose anvandare av olika kroppstyper. Genom att md&jliggéra individuella
installningar pa cyklarna 6kar mojligheten for fler att anvdnda cyklarna. Sadeln bér var
mjuk, bred och bekvam.

Elcykel

Om cykeln utrustas med en elektrisk drivhjalp ar det lattare fér anvandarna att ta sig
fram utan att behéva anstranga sig for mycket, vilket ar sarskilt viktigt for
arbetspendlare som inte vill komma till jobbet utmattade eller svettiga. Elcyklar gér
det d&ven mer attraktivt att cykla langre avstand, och kan bidra till en utékad
anvandargrupp. Batteriet pa elcykeln bér vara latt att byta ut eller ladda, och det bér
vara tillrackligt kraftfullt fér att klara flera resor i systemet. Det ar en férdel om
batteriet ar inbyggt i ramen for att minska stoldrisken.

Eftersom Enkoéping &r relativt platt och avstdnden inom tatorten &r korta bedéms inte
elcyklar behévas initialt. Elcyklar innebar hégre kostnader och har stérre krav pa
underhall och laddinfrastruktur. N&r systemet val &r etablerat kan man undersoka
modjligheterna att inféra elcyklar.

Sadkerhet och hallbarhet
Cykeln bér klara att sta emot bade anvandning och olika vaderférhallanden som regn
och kyla. Det &r en fordel om cykelns delar bestar av rostfria material. Materialet pd
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ramen bor daven vara vatten- och smutsavvisande. Det ar viktigt att kedjan och hjulen
har 1ang livslangd och funktionalitet. Cykeln bér ha hjul med bra grepp och
punkteringsskyddade dack for att minska risken for punktering.

For att oka synligheten under dygnets mérka timmar eller i ddligt upplysta omraden
ska cykeln ha bade fram- och baklyktor samt reflexer p& hjul och ram. Cykeln bér vara
utrustad med skivbromsar eller kraftiga falgbromsar som fungerar effektivt i alla
vaderforhallanden. Cykeln bér antingen vara ovéxlad eller ha ett enkelt véxelsystem.
Det finns anvandarfordelar med att ha flera véxlar pd cykeln, medan det & andra sidan
kan krdva mer underhall.

For att forhindra stold bor cyklarna vara utrustade med GPS-sparning. Detta gor det
mojligt att lokalisera cykeln om den inte lamnas tillbaka. Sparning av anvéndardata
kan aven hjalpa till att optimera placeringen av cyklar i staden.

Enkopings kommun bor éaven dvervaga att erbjuda anvandarna hjalm vid tecknande av
arsprenumeration.

Forvaringsutrymme pa cykeln

For arbetspendling &r det viktigt att ha ett enkelt sétt att férvara sma féremal som en
véska, ryggsack eller matldda. Det &r en férdel om cykeln utrustas med en
pakethallare bak, en korg fram eller ett férvaringsfack.

Anvandarvanlighet och enkelhet
Det krévs att cykeln &r latt att hyra och l&mna tillbaka. Det &r en férdel om det gar att
goéra bade digitalt i en app och manuellt via en enkel stationar plattform.

4.1.2 Drift och underhall

For att sdkerstélla effektiv drift och underhdll av ett mikromobilitetssystem &r det
viktigt att genomféra regelbundna inspektioner och schemalagt underhall fér att
forebygga problem. Anvandning av sensorer och teknik fér att évervaka fordonens
tillstdnd kan hjalpa till att identifiera och atgérda fel innan de uppstar.

Systemet bér utformas sd att det &r enkelt att underhdlla. Cyklarna bér vara robusta
och sakra s3 att de haller linge, samt att de kan ateranvéandas eller repareras
effektivt. Det bér finnas ett system for felrapportering, feedback och underhall.
Cyklarnas teknik bér mdjliggéra att anvandaren kan rapportera eventuella tekniska
problem via appen. Det maste finnas forutsattningar for att den personal som
underh3ller systemet snabbt kan dtgédrda problem och hélla cyklarna i gott skick.

Det ar viktigt att ha ett valorganiserat lager av reservdelar och en effektiv logistik for
att snabbt kunna genomfdra reparationer. Personalens utbildning och
kompetensutveckling &r ocksd centrala for att sikerstalla hog kvalitet pa underhallet.

Slutligen bér systemet vara anvéndarvénligt med enkel hyra och 3terlamning av
fordon, samt tillganglig kundsupport fér att hjalpa anvéandare med eventuella problem.
Genom att fokusera pad dessa aspekter kan man sakerstalla att
mikromobilitetssystemet fungerar smidigt och hallbart.

4.1.3 Prissattning, tillgdanglighet och d6ppettider av systemet
Systemet bér utformas med en tydlig och enkel prissattning. For att underlatta for
olika grupper i samhallet ar det viktigt att det finns olika alternativ fér abonnemang
och betalning. Ett abonnemangsbaserat system med mdjlighet att kdpa abonnemang
for ett &r, en manad eller vecka rekommenderas. For att &ven nd de arbetspendlare
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som anvander systemet mer sédllan bor det aven finnas en enkel betalningslésning med
betalning fér kortare anvdndning, som exempelvis en timme eller en enstaka resa. For
att systemet ska anvandas &ar det av stérsta vikt att priserna kan hallas 13ga. Eftersom
systemet i foérsta hand ska inrikta sig mot arbetspendlar bér det 6vervdgas om det ar
mojligt att integrera betalningen av cykelhyra i kollektivtrafikbiljetterna.

Tillgangligheten av ett system kan paverkas av individens upplevda otrygghet i det
offentliga rummet, vilken kan variera beroende pa varije individs férutsattningar och
erfarenheter, tid p& dygnet samt pa den aktuella platsen. Placering av hyrcyklarna kan
f& stor roll for hur mycket de kommer anvéndas. Cyklarna bér finnas tillgangliga for
arbetspendling vid centrala punkter i staden som vid kollektivtrafikhdllplatser och
stationen samt vid flertalet arbetsplatser.

For att inkludera samtliga arbetspendlare och ta hansyn till de som arbetar skift eller
har avvikande arbetstider frdn kontorstider finns det fordelar om systemet &r
tillgangligt aven nattetid och under helger. Exempelvis sjukhuset ar en arbetsplats dar
det forekommer arbetstider utanfor kontorstider.

Att ha ett system som &r dppet dygnet runt, &ven pa helger, kan &ven underlatta for
exempelvis kvinnor som upplever det som otryggt att ga eller vénta vid
busshéllplatser. Genom att inte reglera tiderna fér nar systemet kan anvandas bidrar
kommunen till en 6kad flexibilitet och potentiellt aven en 6kad jamstalldhet.

4.1.4 Parkering

Hyrcykelsystemet rekommenderas att utformas med fasta stationer i anslutning till
storre arbetsplatser och malpunkter samt i storre kollektivtrafikknutpunkter och -strak,
som exempelvis Enkdping station, Gustav Adolfsplan och Stora torget. De fasta
stationerna bidrar med en robusthet till systemet. Anvandarna lar sig var dessa finns
vilket ger en 6kad tillit till systemet. De fasta stationerna ger aven en hdg synlighet
och bidrar till att systemet marknadsfor sig sjalvt. De fasta stationerna mdjliggér en
saker fastlz%sning av cyklarna vilket minskar risken for stélder. Om cyklarna ar
forsedda med eldrift ar stationerna aven platser dér laddning av batterierna
mojliggors.

Stationerna bor utformas med terminaler dar det ar maojligt att registrera sig och
enkelt hyra cykel. Detta minskar behovet av att dga och anvanda en app, vilket kan
utgdra en utmaning for vissa anvandargrupper. Fasta stationer ger dérmed en dkad
tillganglighet till systemet.

Enkopings kommun bér dven komplettera de fasta stationerna i systemet med virtuella
stationer. Dar de fasta stationerna kréver en stérre investering och ar svarare att
uppféra kan de virtuella stationerna etableras med geofencing, vilket ger systemet en
stor flexibilitet. Agaren av systemet kan da enkelt uppféra och ta bort stationer utefter
behov.

For att erbjuda ytterligare flexibilitet i systemet kan kommunen tillata en upphandlad
aktor att dven komplettera systemet med elsparkcyklar i staden. Detta kan lagga pa
som option i en eventuell upphandling. I andra stédder har kommunerna valt att reglera
dessa avtal kraftigt vilket exempelvis genom att endast teckna avtal for 6 eller 12
manader framat. De aktdrer som da inte skéter sig vad géller exempelvis fordonsflytt
eller liknande far d& inte férnyat avtal. Vidare kan elsparkcyklarna regleras ytterligare
med geofencing fér att exempelvis férhindra fér héga hastigheter i gangfartsomraden
eller férbjuda framfart i centrum under sena kvallar.



AFRY

AF POYRY

Om systemet for mikromobilitet ska inkludera elsparkcyklar ar det vart att ha med sig
att Regeringen har beslutat om att elsparkcyklar fran den 1 september 2022 inte
langre far framféras pa gédngbanor, eller parkeras pa gédng och cykelbanor, férutom vid
cykelstéll eller sarskilt avsedda uppstéllningsplatser. Det &r alltsd samma krav som
galler for vanliga cyklar. I promemoriani? till beslutet kan man aven lésa att det &r
mojligt for kommuner att kringgad forbudet om parkering p& gang- och cykelbanor
genom att uppratta lokala trafikféreskrifter. Ansvaret for att anordna parkeringsplatser
tillskrivs kommunerna. For Enképings kommun innebér detta att yta maste
sakerstdllas for mikromobilitetssystemets stationer, saval fysiska som virtuella.

I de fall som mobilitetsstationerna inte kan placeras pd kommunal mark, kravs det att
kommunen aktivt och i ett tidigt skede arbetar med de privata fastighetsdgarna for fa
dessa att antingen salja eller hyra ut mark fér att kunna etablera stationerna. I
dialogen med de privata fastighetsédgarna &r det viktig for kommunen att patala
fordelarna med systemet.

4.2 GIS analys och val av platser for placering

For att ta fram ett forslag pa placering av stationerna sa har en GIS-analys
genomfdrts. GIS-analysen bygger pd den indata som erhdllits frén Enképing kommun.
Data dver kollektivtrafiken rensats till att innehalla hallplatser och linjer kopplat till
express-, region-och stadstrafiken.

4.2.1 M3lpunkter

Malpunkterna och de tillhérande omradena som har erhallits frdn Enképings kommun
och redovisas i Karta 6 samt Tabell 1 innefattar stérre arbetsplatser och knutpunkter
for kollektivtrafiken. Malpunkterna sammanfaller val med den data och information
som framkommit gadllande de stérsta arbetsgivarna i kommunen.

12 https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/departementsserien-och-promemorior/2022/01/parkering-av-
elsparkcyklar/
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Karta 6 M3lpunkter med tillhérande malpunktsomradden i Enkdping.

Tabell 1 Lista 6ver m8lpunkter

1  Linbanegatan kontorsomrade 11 Korséngen IP
2 St.Iliansskolan 12 Bachoomradet
3 Enko6ping station 13 Munksundskolan
4 Kunskapsskolan 14 Enavallen/Kommunhuset
5 Barkan/Granisonen 15 Westerlundska gymnasiet
6  Stenvreten 16 Idrottsomrdde
7 Lillsidanskolan 17 Pepparrotsbadet
8  Gustav Adolfsplan 18 Bergvretenskolan
9 Centrum/Stora torget 19 Lasarettet
10 Korsangensskolor
4.2.2 Lokalisering av mobilitetsstationer

Placeringen av mobilitetsstationerna bor ligga i direkt anslutning till de utpekade
malpunkterna. Om det &r méjligt bér de dven placeras i anslutning till separerade
cykelbanor. Det &r av betydande vikt att placering av mobilitetsstationerna gérs med
omsorg och med tanke pa olika anvandares behov av trygghet.

For att underlatta placeringen av mobilitetsstationerna och dess integrering med
kollektivtrafiken pa basta sétt, placeras dessa ut dar de far en bra koppling till
hallplatserna och malpunkterna. Med en bra koppling s& anses mobilitetsstationen
ligga in om 50 meter fran hallplatsen och inom malpunktsomradet. I de fall detta sker
sa placeras en mobilitetsstation p& 1amplig plats inom det omradet. Vid Enk&ping
station placeras en mobilitetsstation pa vardera sida sparen, fér att 6kad tillganglighet
fér pendlare med tag.

Mobilitetsstationerna placeras pa kommunal mark, i vissa fall behéver dessa dock
placeras pa tomtmark. Mobilitetsstationerna placering har kontrollerats med street
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view sd att plats finns att tillgd. Placeringarna &r inte detaljstuderade och exakt
placering bér utredas och preciseras vidare. En mobilitetsstation bedéms ha ett
tackningsomrédde om 300 meter, vilket resulterar i en tdckningsgrad enligt Karta 7.

Det finns exempel pa andra stader dar avstandet mellan mobilitetsstationerna varierar,
men i genomsnitt ligger pd ett avstand om cirka 300 meter, varvid detta avstdnd har
vals i analysen.

¢ Utredningsomrade
z@ Mélpunkter
- | & Busshallplatser
~— Huvudcykelvag
- Gang-och cykelnat
® Mobilitetstationer (19st;
O Ytta ning ‘

Karta 7 Mobilitetsstationer och tdckning vid initial placering.

Ytan som tacks for vissa malpunkter och delar av Enkdping anses bli bristfallig med
enbart en mobilitetsstation vid respektive malpunkt. Till exempel sa blir det Ianga
avstand vid Garnisonen och Bergvretenskolan, dessa blir som satellit i systemet.

For att ytterligare 6ka/komplettera tidckningen ldggs mobilitetsstationer in p& vad som
anses vara strategiskt viktiga platser langs viktiga strdk och stérre arbetsplatser (BHPL
Spjallgatan, BHPL Herrgdrden, Regementet, Stenvreten, Enégla torg, Ladnggatans
parkering och nya kommunhuset). Detta gér att tdckningsgraden nu tacker in i princip
hela utredningsomradet se Karta 8. En framtida utveckling av systemet foreslds pa sikt
att genomfdras norrut, for att tacka upp de arbetsplatser och bostdder som finns norr
om jarnvagen.
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4.2.3 Stegvis inférande

Eftersom fokus i ett initialt skede &r arbetspendling sd foresprakas att
implementationen sker stegvis. En forsta etapp, Karta 9, foreslas utgar fran Enkdping
station och stracka sig ut mot Garnisonen och de verksamhetsomrdden som finns i
dster samt via Gustav Adolfs plan och centrum ut till idrottsomradet och ner till
Enkdping lasarett. Att infora systemet och de fasta mobilitetstationerna i dessa
korridorer férst skulle tacka in de stora arbetsplatserna och de pendelstrdk som finns.

Mangden mobilitetstationer kan, jamfért med nedan foreslaget antal, glesas ut ndgot i
ett inledande skede for att sedan skalas upp.
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Karta 9 Féreslagen forsta etapp vid inférande. '

4.3 Méjligheter och utmaningar

Vid upphandling och inférande av ett mikromobilitetssystem finns bade méjligheter
och utmaningar. Nedan listas ndgra av de identifierade méjligheter och utmaningar
som ar aktuella for Enkoping;

Goda geografiska forutsattningar

Enkoéping har en relativt platt och latt kuperad topografi och stérre delen av tatorten
kan nds inom en radie pa 3 km frdn de centrala delarna, vilket gér att det finns goda
forutsattningar att infora ett mikromobilitetssystem med goda resultat. Enkdping har
emellertid samma utmaningar som ovriga stader i form av att det kan finnas barridrer
i form av vagar med hoga trafikméngder som kan pdverka arbetspendlarnas
benagenhet att cykla.

Osdker efterfrdgan fradn malgruppen

Vid inférandet av mikromobilitetslésningar i en stad bér fragorna om vem som ska
anvanda systemet och vilka resor som ska ersattas utgéra grunden fér utformning av
systemet. I Enkdpings fall ar syftet framst att systemet ska anvandas for
arbetspendling och ska underlatta for arbetsresor mellan bostad och arbetsplats. Den
ska utgéra ett komplement till kollektivtrafiken och ersétta den sista gangresan eller
bytet till annan buss.

Upplevelsen och behoven av ett transportsystem kan variera beroende pa vem som
reser och resans syfte, men kan dven paverkas av nér pa dygnet och i vilket
geografiskt omrdde resan gors. Det &r darfor en utmaning att utforma ett system som
ska fungera for alla, aven om anvandargruppen har avgransats till arbetspendlare.

Det kan finnas utmaningar med att initialt skapa acceptans for ett nytt system och fa
malgruppen att anvénda systemet och féréndra sitt resebeteende. Individens
forutsattningar spelar stor roll for om de kommer nyttja systemet eller inte. Faktorer
som attityd till cykling, upplevd komfort, kdnslan av trygghet och sdkerhet,
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betalningsvilja samt tidigare erfarenheter kan komma att paverka graden av
anvandandet. Att endast rikta sig mot malgruppen arbetspendlare innebér en
begransning i sig, samtidigt som det kan vara svart att tilltala samtliga arbetspendlare.

Det finns &ven en risk att efterfragan pa ett hyrcykelsystem &r 18g i Enképing, bade i
stort men sarskilt d@ kommunen vénder sig till endast en malgrupp. Detta med hansyn
till att Enkdéping ar en mindre stad jamfért med storstader som Stockholm, Géteborg
eller Malmé dar mikromobilitet fatt baring och fungerar bra. Dessa stdder har dven valt
att ha ett system som ar riktat till alla, vilket ger en betydligt stérre anvdndarbas. For
att 6ka anvandandet finns mdjligheter att 6ppna upp systemet for ytterligare
anvandargrupper och bygga ut systemet for att kunna fylla andra syften och d@ven
fanga upp korta resor fér de som ska géra drenden inom staden.

Potential for okad folkhdlsa och andel héllbara resor

Fordelarna med att inféra ett system fér mikromobilitet i Enkdping ar att det bidrar till
okad andel hallbara resor i staden, samtidigt som det dven kommer resultera i positiva
halsoeffekter och bidra till ett mer jamstallt samhaélle. Det kommer att ge fler personer
éver 18 3r tillgéng till en mobilitet, oberoende av inkomst och kén. I férldngningen
kommer det &ven att bidra till minskade utslépp av véxthusgaser och buller fran
trafiken, vilket i sin tur kan férbattra luftkvaliteten i staden och folkhalsan.

Anpassning av fysisk infrastruktur och reglering

Idag finns det dven utmaningar brister i den fysiska infrastrukturen fér fotgangare och
cyklister. For att kunna nyttja systemet till fullo &r det av betydande vikt att se dver
gang och cykelnatet i staden i direkt anslutning till eventuella hyrcykelstationer och
arbetsplatser. P8 de platser dar cykling i blandtrafik forekommer och det inte finns
mojlighet att bygga en separerad gang och cykelvag bér hastighetsregleringen ses
over och om méjligt sénkas till 30 km/h. Det pagar ett arbete med hastighetséversyn
inom Enképing stad. Trafiksdkerhetsfrdgan och méjligheten att erbjuda ett
mikromobilitetssystem med en hog sakerhet bor hanteras redan vid implementering av
systemet och fortsatta i takt med att systemet utdkas.

Om valet fallet pd en I6sning dér elsparkcyklar ska inkluderas finns det risk for att det
skapas konflikter pd gdng- och cykelbanor i staden eftersom de olika trafikanternas
hastigheter skiljer sig at avsevért. Férslagsvis anpassas elsparkcyklarnas hastighet och
tillgédngliga omréden genom geofencing for att dka trafiksdkerheten och minska risk for
konflikter med fotgangare. Det finns dven mdéjlighet att erbjuda anvandarna hjalm vid
tecknande av abonnemang.

Om det &r korta avstdnd mellan kollektivtrafikh3llplatserna och arbetsplatsen finns en
risk att systemets potential inte kommer till sin ratt. For att sakerstdlla att systemet
anvands och att dess fulla potential utnyttjas kan det behdvas incitament som
exempelvis rabatterade priser for att uppmuntra tidig anvandning. Det ar en férdel om
mikromobilitetslésningen i framtiden kan integreras med kollektivtrafiken genom
exempelvis gemensamma appar eller att hyran ingdr i kollektivtrafikbiljetten for att
skapa en mer effektiv transportkedja och férenkla for resendren.

Enkoping har, likt m8nga andra stdder, begransade ytor fér parkering, och inforandet
av ett mikromobilitetssystem riskerar att leda till felparkerade fordon pa trottoarer,
framfor entréer eller pd oldampliga platser, vilket kan orsaka hinder fér géngtrafikanter.
Detta kan komma att bli s3val ett problem bade ur trafiksdkerhetssynpunkt men kan
&ven utgdra ett stort problem da det paverkar tillgangligheten och framkomligheten
fér bade fotgangare och cyklister. Det kan skapa problem fér personer med
funktionsvariationer som exempelvis synnedséttningar eller rérelsehinder da det kan
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vara svart att ta sig forbi ett felparkerat fordon. Men hénsyn till detta ar det av
betydande vikt att skapa dedikerade parkeringsplatser eller parkeringsytor vid
inférandet av systemet. Foér samtliga cyklar féresprdkas att det finns GPS-mottagare
for att kunna lokalisera cyklarna om de inte placeras i mobilitetsstationerna och att
systemagaren genom geofencing kan se till att cyklarna inte parkerings utanfér énskat
omrade. Vid inférandet av systemet krédvs ett arbete hos kommunen fér att identifiera
vilka zoner som &r lampliga for parkering, l1agfartsomraden samt vilka zoner dar
fordonen inte for framféras.

Ekonomiska och finansiella hinder

Att inféra ett mikromobilitetsystem ar forenat med ekonomiska och finansiella hinder.
Det krdvs betydande insatser och en stor initial investeringskostnad for att investera i
infrastruktur och drift av ett mikromobilitetssystem. Kostnaden for att satta upp och
underhalla ett sddant system, sarskilt om det ska vara tillgéngligt aret runt, kan vara
en betydande ekonomisk belastning for staden. Eftersom mikromobilitetsiésningar ar
mer populdra under var, sommar och hést, kan efterfragan vara lag under
vintermanaderna. Detta innebér att ett system som implementeras i Enkdping kan
uppleva sasongsvariationer i anvandning och darmed vara mindre ekonomiskt hallbart
under I3gsédsong.

Ett annat satt att minska kostnaderna skulle kunna vara genom att skapa samarbeten
med privata aktérer som reklamfinansierat hyrcykelsystem, subventioner och
strategisk planering for att géra systemet kostnadseffektivt. Ytterligare en méjlighet
skulle kunna vara att erbjuda ett system tillsammans med andra kommuner i regionen
for att halla nere kostnaden.

Kunskapshojande dtgarder

For att ett hyrcykelsystem ska anvandas kan det vara aktuellt att initialt arbeta med
kunskapshojande atgarder och gd ut med information om hur systemet fungerar for
att oka tillgangligheten till systemet. Det kan finnas utmaningar vid implementeringen
av systemet kopplat till bristande medvetenhet och acceptans. Arbetspendlare i
Enkoping ar sannolikt ovana vid mikromobilitetslésningar, vilket kan leda till att de
initialt ar tveksamma till att anvanda ett mikromobilitetssystem. Detta kan goéra det
svart att uppna kritisk massa av anvandare for att systemet ska bli hallbart, och det
kan krévs lite tid innan systemet far baring. Ett satt att underlatta och skapa en
medvetenhet hos enkdpingsborna ar att genomfdra informationskampanjer och
utbildning om fordelarna med mikromobilitet. For att 6ka acceptansen och locka
anvandare bér kommunen informera om saker anvandning och hur systemet kan
integreras i den dagliga pendlingen.

Vaderforhallanden kan pdverka i vilken utstrackning systemet anvinds
Vaderforhallanden och klimatet kan komma att paverka anvandandet av systemet.
Vadret i Enkdping kan vara en utmaning likt dvriga platser i Sverige, sarskilt under
vintermanaderna nér det finns risk for sno, is och 1dga temperaturer.
Vaderférhallandena kan géra cykling mindre attraktivt, vilket kan minska
anvandningen av systemet under vinterhalvaret. Ett alternativ for att 6ka anvandarnas
upplevelse vintertid och aven bidra till att systemet upplevs som trafiksdkert, ar att ha
vinteranpassade fordon. Det finns aven moéjligheter att arbeta med
informationsinsatser genom att paminna anvéndare om lampliga klader och
sakerhetsutrustning som hjalm och reflexer. Det krévs dven prioriterade insatser av
drift och underhall 1angs de cykelstrdk som kommer nyttjas i form av halkbekdmpning
och snérdjning.
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4.4 Medskick infér upphandling av system

D3 kommunen ska upphandla ett system fér mikromobilitet finns det flera viktiga
aspekter att beakta for att sakerstélla att systemet blir bdde hallbart, effektivt och
tillgéngligt. Syftet med systemet och malgruppen bor vara tydlig for att kunna stalla
ratt krav pa leverantoren.

Kommunen behdver forst ta stallning till om de sjalva vill dga och skéta driften av
systemet eller om en extern entreprendér ska driva det. Att upphandla och dga ett eget
system har bade férdelar och nackdelar fér kommunen. Det ger en stdrre méjlighet att
anpassa systemet efter lokala behov och férutsattningar samtidigt som kommunen far
direkt tillgéng till data om anvandning. Kommunen kan sakerstélla att fordon och
tjanster haller en hég standard och uppfyller alla krav som 6nskas. Nackdelarna ar de
héga initiala och I6pande kostnaderna. Om kommunen ska driva systemet kravs en
organisation foér kundservice samt for drift och underhall av systemet. Det finns en risk
att tekniken snabbt blir fordldrad och att systemet d& tappar i attraktivitet.

Om kommunen i stéllet |3ter entreprendrer etablera sig i staden kréavs inga initiala
investeringar eller I6pande kostnader for drift och underhall. Det finns férdelar med att
handla upp en valetablerad och rutinerad entreprentr som kan dra nytta av sina
erfarenheter fran andra stader. Entreprendrer har dven ofta stérre méjligheter att
snabbt anpassa sig till ny teknik. Om kommunen inte ar néjd med systemet finns
mdojlighet att byta leverantér om systemet inte fungerar tillrdckligt bra. Nackdelarna
med denna l&sning &r att kommunen far mindre kontroll éver hur tjdnsterna utformas,
svarigheter att fa tillgang till data, och utmaningar med att sakerstalla kvalitet och
efterlevnad av regler.

I andra kommuner finns exempel pd en kombination av de bada ovanstdende, dar
kommunen handlar upp en entreprendr som under en avtalsperiod star for etablering
av systemet, drift och underhdll samt kundtjanst. Men dar kommunen &ger systemet
och har méjlighet att handla upp ny entreprendr nar avtalstiden I6per ut.

Nedan fdljer medskick som kan vara viktiga att ha med sig in i upphandlingen.

Mojlighet att utoka systemet geografiskt och anpassning efter malgrupp

Ett forsta steg bor vara att definiera det initiala geografiska omradet eller straket som
systemet ska ticka d3 det paverkar bade kapaciteten och infrastrukturen. Kommunen
bor bestémma om systemet ska vara skalbart och kunna utdkas geografiskt i
framtiden foér att vara mer flexibelt. Det a@r en fordel om systemet kan uttkas foér att i
framtiden kunna ticka in mer perifera delar av Enképing och fanga upp arbetspendling
fran bostadsomraden.

Det kan &ven vara intressant att géra en bedémning huruvida kommunen vill halla fast
vid att priméart ha arbetspendlare som enda malgrupp for tjansten och erbjuda cyklar i
néra anslutning till arbetsplatser, eller om det gar att se en méjlig utdkning till att
satsa pa fler anvéndargrupper i framtiden. Ska systemet vara tillgéngligt fér alla som
arbetspendlar? Bér dven personer med funktionsnedsattningar kunna anvanda
cyklarna sa kravs att systemet &ven har olika typer av cyklar, eller att appen erbjuder
funktioner fér personer med syn- eller hérselnedsattning.

Teknologisk flexibilitet i systemet

Den tekniska utvecklingen gar fort och det &r darfor viktigt att i upphandlingen inte
I&sa sig vid specifika tekniska l6sningar. Det kan vara en god idé att formulera vilken
malsattning man har med systemet, och I3ta operatéren komma med lampliga
I6sningar for att uppna detta.
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For att sakerstalla att systemet ar teknologiskt flexibelt och kan integreras med andra
system, som kollektivtrafikens biljettlosningar eller smarta stadslésningar, bor
upphandlingen klargdra hur datainsamling och integritet ska hanteras, sarskilt med
tanke pd integritetskrav. Det &r viktigt att leverantéren féljer GDPR och andra lagar
om dataskydd. Dessutom bér kommunen begéra tillgdng till ppna data om systemets
anvandning och prestanda, sd att offentliga myndigheter kan utvérdera och optimera
systemets effektivitet. Sdkerhetsfunktioner for bdde anvéndare och andra trafikanter
maste specificeras, inklusive mojligheten att anpassa fordonens hastigheter och
tillgénglighet till vissa omrdden i staden. Slutligen &r det viktigt att méjliggéra
uppféljning och utvardering av systemet for att sakerstdlla att det fungerar som det
ska, genom att begdra en plan for uppféljning, rapportering och eventuell justering av
systemet.

Systemets miljokrav

Definiera vilka miljdkrav kommunen har pa systemet och om det ska stéllas krav pa
att fordonen ska vara miljévanliga, till exempel eldrivna eller konstruerade av hallbara
material. Det kan daven vara intressant att ta systemets energi- och resursforbrukning i
beaktning, samt stalla krav pd systemets och cyklarnas livscykelperspektiv.
Upphandlingen kan inkludera krav pd att leverantdren erbjuder atervinningstjénster
eller hanterar batterirecycling pa ett miljévanligt séatt.

Val av fordon

Vid val av leverantor bér tydliga krav stéllas pa vilken typ av cykel som ska
tillhandahallas. Det bér tydligt definieras krav for att sdkerstélla att hyrcykeln fyller de
funktioner den ska. Viktiga faktorer att beakta dr; robusthet, cykelbarhet, bra
belysning och reflekterande material samt mdjlighet till férvaring.

Finansiering och kostnader

Initialt bér kommunen bestamma vilken typ av finansieringsmodell som ska anvandas.
Ska systemet finansieras genom offentliga medel, privata investeringar eller
anvandaravgifter? Det &r viktigt att ha en tydlig och hdllbar modell for hur systemet
ska finansieras och hallas i gdng pa 1&ng sikt.

Upphandlingen bér innehdlla en noggrann bedémning av hela kostnaden fér
mikromobilitetssystemet for att ge kommunen en helhetsbild. Kostnader som boér
redovisas utdver initiala kostnader for uppstart och implementering &r drift, underhall,
teknisk support och eventuella uppgraderingar. Dessutom bér kostnaderna for
anvindarna specificeras, sasom prissattning och abonnemangsmodeller.

Val av leverantor

Fér Enkdpings kommun ar det viktigt att noggrant utvardera och vélja en leverantér
som har erfarenhet och kapacitet att hantera bdde det geografiska och operativa
omfanget och kan anpassa sin produkt efter kommunens énskemal. Leverantéren
maste kunna erbjuda bra teknisk support och underhall fér bade systemet och
fordonen, sarskilt under de forsta dren efter lansering.

Det &r ocksd nédvandigt att specificera risker i samband med systemets drift och hur
dessa ska hanteras, sdsom vaderférhallanden, vandalism eller tekniska problem.
Upphandlingen boér inkludera garantier for fordonens och systemets funktion och
hallbarhet, samt detaljerade villkor for hur eventuella problem ska atgéardas.
Leverantdren bor dven erbjuda kundtjénst och support. Det kan &ven stéllas krav pa
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aktdéren att erbjuda en plan for utbildning av anvandarna eller information om
systemet hur eventuell app och fordon fungerar.

Ett bra exempel att folja ar Malmd och Goéteborg, som har villkorat sina avtal med
leverantérerna av elsparkcyklar till en begransad tid om 6 respektive 12 manader. Om
leverantoren inte uppfyller kraven under avtalsperioden, férlangs inte avtalet. Detta
kan vara en modell for Enkdéping att 6vervaga for att sdkerstélla att leverantdren lever
upp till férvantningarna.

Implementering av systemet i staden

Fér Enkdpings kommun &ar det viktigt att ta fram en realistisk tidplan for
implementering och lansering av mikromobilitetssystemet. Denna tidplan bér inkludera
alla steg som krévs for att systemet ska fungera effektivt, sdsom tester, installation av
stationer, marknadsforing och utbildning for anvandare. Det kan vara fordelaktigt att
ha en testperiod innan systemet ar i full drift, dar systemet utvarderas och justeras
baserat pa feedback och prestanda. Detta sakerstaller att eventuella problem kan
3tgardas innan systemet rullas ut i stérre skala, vilket bidrar till en smidigare och mer
framgangsrik lansering i Enképing.
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5 Slutsatser och rekommendationer for fortsatt
arbete

Enkoping har goda férutsattningar for att inféra ett mikromobilitetssystem tack vare
stadens platta topografi, korta avstdnd inom t&torten och ett val utbyggt cykelvagnit.
For att sdkerstalla hog anvandning bér systemet initialt fokusera p& arbetspendlare
men vara skalbart for att inkludera fler anvandargrupper i framtiden. Det ar viktigt att
systemet ar flexibelt for att i framtiden kunna integreras med andra transportsystem,
sdsom kollektivtrafikens biljettldsningar.

Systemet bér utgdras av en kombination av fysiska och virtuella stationer. I ett forsta
skede bor fysiska hallplatser placeras i de stora kollektivtrafiknoderna som Enk&pings
station och Gustav Adolfs plan samt i de stérre straken for arbetspendling, enligt den
genomforda GIS-analysen. I kombination med de fysiska stationerna bér dven virtuella
stationer inféras. Dessa kan placeras intill storre arbetsplatser och ger darfér mojlighet
for systemet att fungera som last-mile 16sning. Eftersom de virtuella hdllplatserna &r
s latta att placera ut kan de anpassas efter anvandarnas behov, och kan flyttas vid
exempelvis ombyggnationer eller exploateringar. Man kan dven anvanda de virtuella
hallplatserna for att testa nya omraden nar man vill utéka systemet utan att
investeringskostnaden blir for stor.

For att inte behdva bygga ut hela systemet direkt féreslas att systemet byggs ut
stegvis. Den stegvisa inférseln bér ha arbetspendling som fokus och tacka in
pendlingsstraken och de stora malpunkterna. I ett forsta skede gar det att bérja i liten
skala med stationer kring de stora bytespunkterna och malpunkterna, for att sedan
fortata straket med fler stationer.

Vid valet av cyklar bér man inledningsvis valja ett system som anvander traditionella
cyklar. Eftersom Enkoéping &r relativt platt och avstdnden inom tatorten &r korta
beddms inte elcyklar behdvas. Elcyklar innebar hégre kostnader och har stérre krav
som underhdll och laddinfrastruktur. N&r systemet vél &r etablerat kan man undersoka
mojligheterna att inféra elcyklar, for att utéka malgruppen.

Cyklarna bér vara robusta och tala bade vader och hég anvandning. Samtidigt bér den
vara lattcyklad och inte for tung. Att hitta en bra balansgdng mellan de bada
egenskaperna &r darfor viktigt. De bér dven vara utformade sa det &r mdjligt att ta
med sig en mindre vaska.

Vid val av leverantdr ar det avgorande att valja en med beprdvad erfarenhet och
kapacitet for bade drift och underhdll av systemet. Leverantdren bér vara flexibel och
kunna anpassa sin produkt efter Enkdpings 6nskemal och forutsattningar. Slutligen
rekommenderas en testperiod innan fullskalig lansering for att identifiera och atgarda
eventuella problem, samt att stélla krav pd miljévanliga fordon och beakta systemets
energi- och resursférbrukning for att sakerstalla hallbarhet.

Efter inforandet rekommenderas att regelbundna utvarderingar genomférs genom
exempelvis enkdtundersdkningar hos anvandarna. Dessa bér genomféras arligen och
resultatet kan anvandas for att forbattra systemet ytterligare.

Det finns stora férdelar om systemet kan resultera i en éverflyttning av resor fran
biltrafiken, d& minskat antal bilar i staden ger positiva effekter fér saval
trafiksakerheten och miljon.

Ett férslag pa nasta steg i arbetet skulle kunna vara att studera de finansiella och
juridiska delarna vidare. Forslagsvis kan en dialog eller intervjuer genomféras med
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andra kommuner, exempelvis Malmd, Varberg och Géteborg. Det kan aven vara
intressant att kartlagga moéjligheterna med ett reklamfinansierat system samt lyfta
detta politiskt for att underséka mojligheterna for detta.
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