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PM Kravspecifikation for
mikromobilitettjanster

Vid framtagande av kravspecifikation for mikromobilitet har forstudien
varit utgangspunkten. Forvaltningen har framférallt utgatt fran de
exemplen fran andra kommuner samt de férslag som férstudien har for
Enkoping. Vid framtagandet av kravspecifikationen har viss djupdykning
behovt goras for att undersdka vad som ar magjligt vid en upphandling, i
en Enkopings kontext. Detta har gjorts genom dialog med bland annat
Uppsala kommun, Vasteras stad, Region Uppsala och Polisen.

Detta PM kommer tydliggora processen och de inspel som inkommit
under framtagandet av kravspecifikationen for mikromobilitet. Detta i
syfte att fortydliga varfor forvaltningen kommit fram till kraven i
kravspecifikationen, samt for att samla viktiga inspel fran
samhallsviktiga aktorer om hur ett inforande av mikromobilitetstjanster
skulle paverka dem.

Principerna for kravspecifikationen kommer agera som grund vi en
upphandling av mikromobilitetstjanster. Kravspecifikation ar ett forsok till
att bygga en "Enk6pings modell” fér mikromobilitetstjanster. Nagot som
kan vara utmanande att fullfdlja till punkt och pricka. Forvaltningen kan
darfor komma att géra mindre avsteg fran kraven i kravspecifikationen
om exempelvis inga anbud inkommer vid upphandling eller att vid ett
inférande att snabba atgarder behdvs for att sakerstalla tryggheten eller
sakerheten. Dessa ska inte avvika fran de principer som
kravspecifikationen gor utan ar mindre justeringar for att verklighetsgora
den vision om mikromobilitet som Enkopings kommun har.
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Forstudie for mikromobilitet

Vid framtagande av kravspecifikation for mikromobilitet har forstudien,
som namnts varit utgangspunkten. Fran férstudien har teknik-och
servicefdrvaltningen plockat ut vasentlig information om
parkeringsldsningar, fragan om markupplatelse och vilken fordonstyp
som passar Enkopings stad. Forstudien ger en bred och samlad bild om
hur andra stader arbetat med mikromobilitet och diskussioner inom
forvaltningen har vi kunnat plockat guldkorn for att bygga "Enkopings
modellen” genom kravspecifikationen.

| Férstudien ingar en geografisk avgransning som fortsatt kommer vara
utgangspunkten vid ett inforande. Daremot finns det malpunkter som
exempelvis Myran och Bredsans som med tiden boér inga. Dessa
omraden behdver utredas ytterligare da kommunen inte har full radighet
Oover marken samt att gang och cykelinfrastrukturen ar nagot bristande.
Dessa omraden bor inga i en etapp tva vid inférande. Det finns da aven
mojlighet att hdja maxtaket for antal cyklar da systemet far en storre
geografisk utbredning.

Genomford RFI (Request for
information)

En RFI kan hjalpa kommunen att férsta vad som finns pa marknaden,
vilka leverantorer som ar intresserade och vilka ldsningar och tekniker
som finns tillgangliga. Genom att samla in information fran leverantérer
kan kommunen battre formulera sina krav och behov i den kommande
upphandlingen. Det minskar risken for att stalla for snava eller
irrelevanta krav. En RFI kan aven hjalpa till att skapa en 6ppen dialog
mellan kommunen och potentiella leverantdrer, vilket kan bidra till battre
forstaelse for maojligheter och begransningar, samt 6kad transparens i
processen.

En RFI genomférdes under mars och april 2026 i syfte att undersoka
marknadens forutsattningar, inhamta synpunkter fran potentiella
leverantérer och prova rimligheten i olika kravstallningar infor ett
eventuellt inforande av mikromobilitetstjanster i Enkoping.



Svaret har inkommit fran en aktér pa marknaden. Det har gett
forvaltningen ytterligare kunskap om branschens arbetssatt och tekniska
mojligheter.

| RFl-svaret framhalls bland annat att:

e geofencing ar en etablerad teknik som anvands for
hastighetsbegransningar, parkeringsreglering och
anvandningsbegransningar,

e hastighetsbegransningar inom lagfartszoner om cirka 10-12
km/h bedéms vara lampliga ur trafiksakerhetssynpunkt,

e felparkerade fordon normalt kan atgardas inom 1—4 timmar,

¢ lokala anpassningar av parkeringszoner, hastighetszoner och
lokala regler ar mojliga att genomféra,

e en mindre stad som Enkdping kan vara mer [ampad for en
operatoér an flera konkurrerande aktorer.

Svaren bekraftar i stora delar de slutsatser som framkommit genom
dialoger med andra kommuner och starker bedémningen att geofencing
bor vara ett grundlaggande verktyg vid ett inférande av
mikromobilitetstjanster i Enkoping.

RFI-svaret har beaktats vid framtagandet av kravspecifikationen men
har inte ensamt varit styrande for forvaltningens stallningstaganden.

Dialog med andra kommuner

Vid framtagande av kravspecifikation for mikromobilitet har en nara
dialog med Enkdpings narliggande kommuner genomforts. Dialogen
holls med Gavle-, Uppsala kommun, Vasteras stad samt skriftligt med
Eskilstuna. Detta tillsammans med materialet fran forstudien (dar
Information fran flera kommuner finns) skapar en bred omvarldsanalys.

Under samtalen med Gavle-, Uppsala kommun, Vasteras stad
diskuterades framférallt fér-och nackdelar med deras system samt vad
de hade velat andra om de boérjar fran noll, som Enkdping gor.

Diskussionerna handlade aven hur de andra kommunen arbetar med:

e Maxtak



"Oppetider”, aldersgrans och sasongstillgénglighet
Parkeringsytor, parkeringsregler, fordonsflytt och markupplatelse
Zoner och geofencing

Samarbete med aktérer och hur dialog mot en aktor gar till.

Framfoérallt fragan om maxtak fér antal fordon skiljde sig at hos olika
kommuner. | arbetet med kravspecifikationen har forvaltningen samlat in
material om maxtak for delade cyklar i olika stdder/ kommuner. Nar
kommuner raknar pa antal cyklar utgar siffran fran antal cyklar per 1000
invanare (vissa kommuner utgar fran befolkningen i hela kommunen
medan andra utgar fran befolkning i tatorten dar mikromobilitettjanster
finns tillgangliga).

Kommun Antal cyklar/ 1000 Eventuell
invanare kommentar

Stockholm 12 Granserna for maxtak
ar beslutade politiskt.

Solna 9

Malmo 8

Orebro 19

Jonkoping 4 Granserna for maxtak
ar beslutade politiskt.

Trollhattan 12 Trollhattan ar den
kommun som liknar
Enkopings kommun
mest i befolkning.

Vasteras 19 Idag har Vasteras
2200 cyklar med vill
hdja gransen till 2500.
Dvs de gar fran
17/1000 invanare till
19/1000 invanare.

Umea 16 Granserna for maxtak
ar beslutade pa
tjanstepersonniva.

Lund 12 Lund separerar sina

system. 12 cyklar/
1000 invanare
innefattar endast
elsparkcyklar. De har
ett separat system for
delade klassiska
cyklar. For klassiska
cyklar finns totalt 250
stycken i staden med




20 fasta stationer. Det
motsvarar ca 2 cyklar/
1000 invanare (hela
kommunbefolkningen)
Uppsala 23 Uppsala planerar att
sanka sitt maxtak.

Dialog med Region Uppsala

| forstudien for mikromobilitet i Enkdping namns majligheten att koppla
ett kollektivtrafikkort med mikromobilitettjanster’. | arbetet med
kravspecifikationen har en tidig dialog om mgjlighet att koppla UL biljett
mot en aktor diskuteras. Inom region Uppsala ar det endast Uppsala
kommun som har ett mikromobilitetsystem for staden, men nar/om
Enkdping ocksa bdrjar arbeta med mikromobilitetsfragor finns det storre
potential for en regioncentral I16sning. Region Uppsala berattar de vill
undersdka mojligheten vidare och att det skulle innebara en central
upphandling for dom. Idén om ett gemensamt kollektivtrafikkort med
mikromobilitet har potential att bli verklighet i framtiden, men inte i
dagslaget. Fragan kommer arbetas vidare med tilsammans med region
Uppsala.

Forvaltningen beddmer att framtida integrationsmajligheter mellan
mikromobilitetstjanster och kollektivtrafiken bor beaktas redan vid
inforandet. Aven om nagon fardig 16sning inte finns i dagslaget bor
kravspecifikationen utformas sa att framtida integration med
kollektivtrafikens biljett- och betalsystem inte forsvaras. Operatéren bor
darfor kunna tillhandahalla tekniska I6sningar som majliggor framtida
samverkan med externa mobilitets- och biljettsystem.

1 Se sidan 9, 14, 19, 27, 33, 36, 38 i Forstudie Mikromobilitet



Dialog med andra samhallsviktiga
verksamheter och aktorer

Vid framtagande av kravspecifikation for mikromobilitet har dialog med
naringslivet (via naringslivsavdelningen), Raddningstjansten, Polisen
och det kommunala tillganglighetsradet genomforts. Dialogen har skett i
syfte att fanga viktiga inspel hos de samhallsviktiga verksamheter och
aktorer, exempelvis ifall inforandet av mikromobilitet skulle skapa hinder,
utmaningar eller merjobb. Men aven om det finns en
utvecklingspotential eller fordelar med mikromobilitetstjanster i
Enkdping.

Enkopingspolisen

En dialog med polisen i Enkdping har genomforts i framtagandet av
kravspecifikationen for mikromobilitet i Enkoping. Enkdpingspolisen
sager att just elsparkcyklar anvands i stor utstrackning som hjalpmedel
for narkotikatransporter, har stor risk att framféras vardslost, exempelvis
att trafikregler ar oklara for foraren, dar det kan koéras pa trottoarer.
Polisen ser aven oroligt pa olycksrisken och risken att tredje person
riskerat att bli pakorda/ skadade. Polisen lyfter aven oron kring
framkomlighet for exempelvis rorelsehindrade eller synskadade.

Framfor allt elsparkcykeln kan anvandas som ett smidigt flyktfordon
(detsamma galler exempelvis moped). Utmaningen ar att polisen i regel
inte ska jaga fordon med tva hjul om det inte ar i misstanke att ett grovt
brott begatts. Detta pa grund av skaderisken for féraren och
omgivningen. Polisen menar att samma risk inte férekommer pa en
klassisk cykel eller elcykel da det ar en mycket mer accepterat och
vanligt forekommande fordon i vart samhalle.

Raddningstjansten

Enkopings raddningstjanst har lamnat inspel vad galler ett eventuellt
inforande av mikromobilitet i Enkoépings stad. Framfoér allt finns det en
risk att utrymningsvagar fran fastigheter och lokaler blockeras eller



hindras. Nagot som kan férsvara raddningstjansten arbete vid
utryckningen samt hindra utrymning vid eld eller liknande handelse.

Ett annat inspel handlar om elsparkcyklars och elcyklars batterier. De
behover halla standarden for att inte riskera att fatta eld. Nagot som
skulle kunna paverka bade offentliga miljéer och fastigheter. Om
batterierna ska laddas inom Enkdpings kommun vill raddningstjansten
fa kAnnedom om detta.

Naringslivet

| dialog med néaringslivet (via Naringslivsavdelningen) framféras framfor
allt positiva aspekter med mikromobilitet i Enkoping. Eftersom
tagstationen inte ligger i Enkdpings centrum kan mikromobilitet locka
bade arbetskraft, besdkare och turism da det blir smidigare satt att
uppracka och ta sig inom Enkdping.

Om cyklingen inom Enkdping 6kar, genom ett delat system kan det
gynna spontanhandeln. En anvandare kan exempelvis upptacka
Enkopings parker och stanna till pa vagen for en fika, lunch eller
spontankop pa stan. Handeln gynnas éver lag genom mikromobilitet da
det ar ett enkelt och smidigt satt att ta sig till olika platser i Enkdping.

For att fortsatt gynna naringslivet finns det anledning att avsteg fran
forstudien vad galler avgransad geografi. Det efterfragas mojlighet att
cykla till Myrans handelsomrade samt Bredsand som ett av kommunens
smultronstalle pa sommaren.

Tillganglighetsradet

Diskussioner kring mikromobilitet har genomforts med kommunala
tillganglighetsradet (KTR) dar en blandning av representanter sitter
med. Tillganglighetsradet gor till en borjan ett bredare inspel om att
Enkopings cykelvagar behdver separeras mer. Inte bara med en linje,
utan med fysiska separeringar i syfte att varje trafikslag ska fa de



generosa ytor som behdvs. De med funktionssvarigheter, exempelvis
rorlighet, horsel och syn relaterade nedsattningar vill kanna en trygghet
med att cykeltrafiken inte blandar sig med gangtrafiken.

KTR finner aven en oro for elsparkcykeln som fordon. De &r snabba och
tysta vilket gor att de ar svara att se eller hora i tid. Fordonen bér fa en
sankt hastighet dar det ror sig mycket folk, exempelvis centrala delarna
av Enkoping stad. KTR spelar aven in att det finns otydliga regler for
dessa fordon och vill se att tydliga informationskampanjer genomférs
om fordonen ska inféras som delningstjanster i Enkopings stad. KTR ser
inga storre hinder med att inféra delningstjanster for klassiska cykla eller
elcyklar da det fordonet forekommer sa pass ofta i dagens trafik. KTR
vill aven att de ska kommuniceras ut ett tydligt telefonnummer till
allmanheten dit man kan ringa om en cykel star olampligt till sa att den
flyttas (i framkomlighets och sa@kerhetssyfte).

Olycksstatistik

| informationssystemet Strada (Swedish Traffic Accident Data
Acquisition) sammanstalls data om skador och olyckor inom
vagtransportsystemet. Strada bygger pa uppgifter fran tre kallor; polis,
sjukvard och Kustbevakningen. Det vill sdga att olyckor som inte anmals
eller registreras av dessa tre kallor kommer inte att kunna analyseras.

Mellan den 1 januari 2020 till 30 mars 2026 har 43 olyckor med cykel
registrerats inom Enkopings tatort (inklusive Bredsand och Haga). Detta
galler singelolyckor samt kollision/incidenter med andra trafikanter
exempelvis mopeder, bil, fotgdngare och sa vidare. Elsparkcykel ar inte
ett eget fordon i Strada utan ingar i statistiken for cykel. For de 43
registrerade olyckorna/ incidenterna star det kommenterat att tre har
elsparkcykel varit inblandade i.

| Strada finns det inget tydligt monster att olyckor/ incidenter hander i
specifika omraden utan det finns en relativt stor spridning pa dar olyckor
hander i tatorten.



Reglering genom geofencing och
tillstandsvillkor

Flera kommuner, daribland Vasteras stad, anvander geofencing som ett
verktyg for att reglera hastighet, parkering och anvandningsomraden
inom mikromobilitetssystem. Genom geofencing kan kommunen besluta
om lagfartszoner och omraden dar parkering eller avslutande av resa
inte tillats.

Under dialogerna med andra kommuner har det framkommit att
geofencing ar ett viktigt verktyg for att sakerstalla trafiksakerhet,
framkomlighet och tillganglighet. Tekniken majliggor att kommunen
|6pande kan anpassa regleringen efter lokala forutsattningar och behov.

Aven de inspel som inkommit fran Polismyndigheten, Raddningstjansten
och Kommunala tillganglighetsradet visar pa behovet av att kunna styra
hastigheter, uppstallning och anvandning av fordon i sarskilt kansliga
miljéer. Foérvaltningen bedémer darfor att geofencing bor utgora ett
grundkrav vid ett inforande av mikromobilitetstjanster i Enképing.

Forvaltningen bedémer vidare att fragor om lagfartszoner,
parkeringszoner, fordonsantal, uppféljning och datadelning bér regleras
genom sarskilda tillstandsvillkor som tas fram infor ett framtida inférande
av mikromobilitetstjanster.
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