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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Enképings kommun genomfort
en granskning av intern kontroll vid bidragsgivning till féreningar. Granskningens syfte ar
att bedéma om upplevelsenamnden sakerstaller en tillracklig intern kontroll géllande
hantering av bidrag till foreningar. Utifran genomférd granskning ar var samlade
beddmning att upplevelsenamnden inte helt har sakerstallt en tillracklig intern kontroll
gallande hantering av bidrag till féreningar.

Nedan ses bedémning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedémningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet Sammanfattande
bedémningar utifran revisionsfrégor.

Revisionsfragor Bedémning

1. Finns dokumenterade riktlinjer och rutiner som ligger till Delvis
grund for beslut och utbetalning av féreningsbidrag?

2. Genomfors tillrackliga kontroller for att sakerstalla att Delvis
ansokningar uppfyller krav i beslutade riktlinjer?

3. Finns kontroller som sakerstaller att utbetalningar sker till Delvis
ratt férening och enligt namndens beslut?

4. Genomfdrs tillrackliga kontroller for att sékerstalla att av Delvis
namnden utbetalda féreningsbidrag anvands till det andamal
som de beviljats for?

5. Sker en tillracklig uppféljning och aterrapportering av bidrag Delvis
till nAmnden?

O 0|10|0|0

Rekommendationer
Utifran genomférd granskning rekommenderar vi upplevelsenamnden att:

e Sakerstall att tydliga rutiner, checklistor och bedémningsgrunder upprattas for
handlaggningen av féreningsbidrag och tydliggér hur stéllda krav ska styrkas,
kontrolleras och dokumenteras. Detta i syfte att sékerstalla sparbarhet och minska
personberoende och sarbarhet i handlaggningen av féreningsbidragsarenden.

e Tillse att det uppréattas riktlinjer och villkor fér de sarskilda stéd som namnden kan
fatta beslut om.

e Sakerstall tillracklig omfattning av kontroller i alla delar i processen och att utférda
kontroller, beddmningar och vidtagna atgarder i handlaggningen av féreningsbidrag
systematiskt dokumenteras och signeras. Tillse att uppféljande kontroller av
bidragsberattigade féreningar sker arligen i enlighet med riktlinjerna.

e Sakerstall en tillracklig uppfdljning och aterrapportering av bidrag samt tillse att det
dokumenteras.



e Riskbeddma hela féreningsbidragsprocessen inom ramen for namndens
systematiska arbete med intern kontroll.

e Undersdk mojligheten att begransa antalet anvandare som kan géra andringar av
inbetalningsuppgifter och berakningsgrunder i bidragssystemet.

e Tillse ett strukturerat systematiskt arbete med verksamhetsbesdk och fysiska
kontroller som inkluderar rutiner samt dokumentation av besdk och utférda
kontroller.
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Inledning

Bakgrund
Inom kultur- och fritidsomradet hanteras stora utbetalningar i form av bidrag till

féreningar. Nivaerna skiljer sig at i Sveriges kommuner och bygger pa lokalt antagna
riktlinjer. Aven andra kommunala verksamheter kan hantera olika former av stéd och
bidrag till féreningar.

Ur ett styrningsperspektiv saval som ur ett medborgarperspektiv ar det av stor vikt att
bidragsgivningen styrs av tydliga och andamalsenliga riktlinjer och policys. Av dessa bor
det framga hur beslut om bidrag ska fattas samt villkor fér uppféljning och kontroll av att
Idmnade bidrag brukas i enlighet med beviljad ansdkan.

En tillforlitlig och saker hantering av dessa bidrag ar viktig ur flera aspekter. En bristande
intern kontroll pa omradet medfor 6kad risk for oegentligheter och i férlangningen
fortroendeskadliga konsekvenser féor kommunen.

Revisorerna har utifran vasentlighet och risk beslutat att genomféra en granskning
avseende upplevelsendmndens arbete med intern kontroll vid bidragsgivning till
féreningar.

Syfte och revisionsfragor
Granskningens syfte ar att beddma om upplevelsenamnden sakerstaller en tillracklig

intern kontroll gallande hantering av bidrag till féreningar.
Revisionsfragor:

1. Finns dokumenterade riktlinjer och rutiner som ligger till grund fér beslut och
utbetalning av féreningsbidrag?

2. Genomfors tillrackliga kontroller for att sakerstalla att ansékningar uppfyller krav i
beslutade riktlinjer?

3. Finns kontroller som sakerstaller att utbetalningar sker till ratt forening och enligt
namndens beslut?

4. Genomfors tillréckliga kontroller for att sakerstélla att av namnden utbetalda
foreningsbidrag anvands till det andamal som de beviljats for?

5. Sker en tillracklig uppféljning och aterrapportering av bidrag till namnden?

Kontroll av féljsamhet till riktlinjer och regler gérs inom ramen for revisionsfragor 2-4.

Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de beddémningsgrunder som bildar underlag fér revisionens

analyser och beddémningar.

e Kommunallagen kap 6 § 6.
e Enkopings kommuns riktlinjer for féreningsbidrag
e Kommunens regler fér ekonomisk férvaltning



Avgransning

Granskningen avser upplevelsenamnden och avgransas till rakenskapsaret 2024 samt
aktuella foreningsstod i Enkdpings kommun. Stickprovet berdr i huvudsak
rakenskapsaren 2023 och 2024, se narmare under metodavsnittet. Bidraget
Aktivitetsstod for aktiviteter pa finska har inte ingatt i granskningen utifran att
kommunstyrelsen ar ansvariga for stodet.

Metod
Granskningen har genomforts utifran dokumentstudier av ndamndens beslutade

bidragsregler, delegationsordning, och protokoll. Dartill har intervjuer genomférts med
berérda tjanstepersoner:

e Enhetschef foreningsstod
e Samordnare civila samhallet
e Ekonomiassistent

Vidare har ett stickprov genomférts om andamalsenliga underlag finns fér utbetalda
féreningsbidrag for 13 féreningsbidragsansokningar (dar 10 stickprov avser beviljade
bidrag och 3 stickprov avser avslag pa ansokningar). Bidragen som kontrollerats
betalades ut ar 2023 och ar 2024.

Fordelning och urval har skett utifran bedémning av risk och vasentlighet.
Stickprovskontrollen har omfattat bland annat kontroll av korrekta ansékningshandlingar,
beslut, utbetalningsunderlag samt eventuell efterhandsrapportering. Mer utforlig
beskrivning kring metod for stickproven finns under avsnitt iakttagelser i rapporten. For
att kunna kontrollera (verifiera vad som ev, namns i intervjuer) om namndens uppféljning
har en granskning av protokoll genomférts under perioden januari 2023 till och med
oktober 2024.

Granskningen har kvalitetssakrats av Kristian Damlin, certifierad kommunal revisor, i
enlighet med PwCs interna riktlinjer.

De intervjuade har beretts mojlighet att sakgranska rapporten.
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Granskningsresultat

Riktlinjer och rutiner
Revisionsfraga 1: Finns dokumenterade riktlinjer och rutiner som ligger till grund for
beslut och utbetalning av féreningsbidrag?

lakttagelser

Organisation

Enligt upplevelsenamndens reglemente (beslutat av kommunfullmaktige 2024-06-20 §
106) ansvarar namnden for verksamhets- och konsultativt stdd till verksamheter och
foéreningar inom kultur- och fritidsomradet samt stéd till foreningar och verksamheter nar
det galler lokaler och anlaggningar. Vid intervjuer framgar att &ven socialnd@mnden och
dess forvaltning hanterar vissa bidrag till féreningar med verksamhet inom
socialtjanstens ansvarsomrade. Vidare uppges aven att kommunstyrelsen beslutar om
ett bidrag, aktivitetsstod for aktiviteter pa finska. Pa kommunens webbplats finns samlad
information om vilka bidrag som finns att sdka i kommunen kopplat till
upplevelsenamndens dar aven aktivitetsstodet for aktiviteter pa finska finns med.

| upplevelsenamndens delegationsordning (antagen 2023-09-21 § 86) framgar att
féljande har delegat att besluta om bidragsgivning till, och stdd i 6vrigt, at civilsamhallet i
enlighet med Regler for stéd till civilsamhéllet:

e Fdrvaltningschef upp till 5 000 000 kr
e Verksamhetschef upp till 500 000 kr
e Enhetschef Féreningsstéd upp till 150 000 kr

2024-10-24 § 90 beslutade upplevelsenamnden om en ny delegationsordning som ska
galla fran och med den 1 januari 2025. | den nya delegationsordningen har
verksamhetschefens beloppsgrans hojts fran 500 000 kr till 1 000 000 kr.

Vid intervjuer framgar att det pagar ett arbete med att revidera namndens reglemente,
som ska beslutas av kommunfullmaktige i december 2024. Enligt de intervjuade ar det
tjanstepersoner inom férvaltningen som tagit initiativ till revideringarna av bade
delegationsordning och reglemente.

Det finns en samordnare for civila samhallet som bland annat ansvarar for hanteringen
av foreningsbidrag. Samordnaren for civila samhallet samordnar en arbetsgrupp for
dialog och samverkan samt féreningsstod. Arbetsgruppen bestar, utdver samordnaren,
av tre sakkunniga som hanterar de initiala skeendena i bidragsansdkningarna. Daremot
ar det samordnaren som forst tar emot anstkningarna och sedan férdelar de vidare till
den sakkunniga som ar bast lampad utifran sitt sakomrade. Ansvarig
handlaggare/sakkunnig gor en forsta bedomning av ansdkan och sedan diskuteras
bedémningarna pa beslutsmoéten for att sakerstalla likvardiga beslut. Om arbetsgruppen



skulle vara oense om en beddmning kopplas enhetschefen for féreningsstéd in, som goér
ytterligare en beddmning av ansdkan.

Enligt uppgifter fattar ndamnden inga beslut avseende féreningsbidrag, endast om det
skulle komma in en sarskild ansékan utanfér ansdkningsperioden eller om sarskilda
handelser skulle intraffa. Exempelvis kan namnden fatta beslut om stéd om en férening
blivit utsatt fér skadegorelse eller liknande och behdver ytterligare medel for att
aterstalla sin verksamhet. Det finns inga riktlinjer eller rutiner kopplade till den
stédformen. | samband med protokollsgenomgang under revisionsfraga 5 noteras att
namnden fattat beslut om driftsbidrag. Av namndens bidragsregler framgar inte
stoédformen driftsbidrag.

Vid intervju anges att de féreningar som erhaller féreningsbidrag fran socialndmnden e;j
kan beviljas féreningsbidrag fran upplevelsenamnden. Vi noterar ingen rutin som
sakerstaller att sa inte sker.

Riktlinjer
Upplevelsenamnden har tre riktlinjer som ligger till grund fér beslut och utbetalning av
foreningsbidrag:

e Bidragsregler - Stdd till civilsamhallet i Enkdpings kommun (beslutad av
upplevelsenamnden 2021-10-19 § 83)

e Regler for investeringsstdd (beslutad av upplevelsenamnden 2022-02-15 § 7)

e Bidragsregler for kostnadsfria lovaktiviteter (beslutad av upplevelsenamnden
2023-10-17 § 98)

I riktlinjerna ovan presenteras kommunens grundkrav samt vilka regler som galler for att
bli bidragsberattigad samt for respektive bidragstyp, se vidare information om rutiner och
kontroller under revisionsfraga 2. For respektive bidrag beskriver reglerna sarskilda krav,
beddmning av ansdkan, utbetalning och redovisning. Vissa medel, exempelvis
verksamhetsstdd, baseras pa antal deltagartilifallen och dar kan inte féreningen ansoka
om en viss summa. Andra bidrag som exempelvis grundstdd och arrangérsstdd grundar
sig pa en fast summa enligt ett hogsta belopp som satts utifrdn kommunens arliga
budget for stédformen. Fér andra typer av bidrag, till exempel utvecklingsstdd och
investeringsstdd, sOker féreningar om en viss summa utifran vad ansékan galler for. |
tabell 1 redovisas en sammanstallning av samtliga bidrag som upplevelsenamnden
hanterar. Utdver de foreningsbidrag som redovisas nedan hanterar namnden aven stdd
till enskilda individer och grupper i form av stipendier, kulturstdd, bidrag till studieférbund
och enstaka stod’.
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' Enstaka bidrag kan ges till enskilda individer och grupper for att genomféra en aktivitet som
bidrar till upplevelser i Enkoping. Stddet ska bidra till mgjligheten for en enskild person eller
grupp att anordna aktiviteter utan att behéva vara organiserad i en férening.
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Tabell 1: Sammanstallning av bidrag fran upplevelsenamnden

Startstod Stodet syftar till att forbattra férutsattningarna for nystartade féreningar att
komma igang med sin verksamhet. Startstdd fordelas allt eftersom
ansoOkningar inkommer och dessa blir godkanda. Det finns sarskilda krav.

Grundstod Stddet syftar till att uppmuntra férekomsten av féreningen och viljan att
demokratiskt organisera sig som ideell férening. Grundstodet betalas ut i
samband med utbetalning av verksamhetsstod, vilket gér att en férening
som vill ha sitt grundstéd behdver géra ansdkan om verksamhetsstod.

Verksamhetsstod Syftet med verksamhetsstodet ar att bidra till foreningens langsiktiga och
I6pande verksamhet. Stodet ar retroaktivt och ska férdelas utifran
foregaende kalenderars verksamhet. Ansvarig handlaggare genomfér
stickprovskontroller och bedémer rimligheten i de ansékningar som
skickas in. Det finns sarskilda krav.

Arrangorsstod Stddet for publika arrangemang ska anvandas for att stddja de féreningar
som har kostnader i samband med publika kulturarrangemang. Det
ekonomiska stodet bestar av en fast summa enligt ett hdgsta belopp som
satts beroende pa kommunens arliga budget. Ersattningen uppgar till max
50 % av det sokta beloppet. Det finns sarskilda krav.

Utvecklingsstod Stdd ges till projekt och aktiviteter med en tydlig inriktning pa utveckling.
Utvecklingsstddet ar ett engangsstdd och om det beviljas ar det enbart en
gang for varje utvecklingsinsats. Syftet med utvecklingsstodet ar att bidra
med utveckling i féreningslivet och ska i férlangningen ge forutsattningar
till att fler kan ta del av en meningsfull fritid. Ansdkan ska tydligt vara
kopplad till foreningens verksamhet och bidraget ska ga till de faktiska
kostnader som utvecklingsinsatsen innebar. Det finns sarskilda krav.

Investeringsstod Stddets syfte ar att bidra till att foreningar har méjlighet att driva,
underhalla eller forbattra en anlaggning sa att verksamheten kan bedrivas
med en hog grad av tillganglighet och sakerhet. Investeringsstéd kan
sOkas for nybyggnad, ombyggnad, standardhéjande reparationer, inkdp
av materiella anlaggningstillgangar eller tillganglighetsskapande. Det finns
sarskilda krav.

Stdd for kostnadsfria Bidraget kan sokas av alla bidragsberattigade féreningar som vill ordna

lovaktiviteter kostnadsfria aktiviteter under framst sommarlovet till barn och unga i
aldrarna 6-17 ar. | bedémningen tas hansyn till om féreningen far andra
bidrag och féreningens formaga att marknadsfora aktiviteterna i
kommunen. Bidrag ges inte for ordinarie foreningsverksamhet som redan
stdds av andra bidrag. Det finns sarskilda krav.

Under ar 2024 har ett arbete pagatt med att revidera bidragsreglerna. De reviderade
bidragsreglerna antogs av upplevelsenamnden 2024-09-26 § 73, och kommer att borja
galla fran och med den 1 januari 2025. Enligt protokoll har fértydligande av vissa kriterier
i ett antal stddformer gjorts for att underlatta ansékan, bedémning och beslut i
bidragshanteringen. | de nya bidragsreglerna har investeringsstdd och stéd for
kostnadsfria lovaktiviteter inkluderats. De stdrsta andringarna som har gjorts galler
grundstodet och verksamhetsstddet, dar bland annat syftet med stédformerna samt
kriterier for att erhalla stdden har fortydligats. Vidare har aven tva krav for att bli
bidragsberattigad lagts till: Féreningens syfte ska vara allménnyttigt och féreningen ska
ha en 6ppen medlemsantagning. De nya bidragsreglerna kommer att ersatta reglerna
for stod till civilsamhallet, investeringsstéd samt lovbidrag.



Vid intervjuer framgar att kommunen anvander sig av boknings- och bidragssystemet
Interbook Go? fér hantering av féreningsbidrag. Kommunen kommer att byta till
boknings- och bidragssystemet Rbok® under hosten 2024.

Rutiner
Vi har tagit del av ett flertal rutiner och en checklista som anvands vid handlaggning av
ansokningar, och som beskrivs nedan:

Handldaggningsmatris fér bedémning - Matrisen anvands av handlaggare vid
beddmning av anstkan. | matrisen skriver handlaggare in forslag pa beslut som
sedan diskuteras pa arbetsgruppens beslutsmaéte. | matrisen kommenterar
handlaggare och/eller samordnare aven sdkandes férmaga att genomfora
arrangemang/projekt i ansdkan. Vid intervjuer framgar att alla bedomningar inte
dokumenteras i handldggningsmatrisen.

Rutinbeskrivning stéd till civilsamhéllet i Enképings kommun - Denna
rutinbeskrivning syftar till att ge klarhet i hur arbetsgruppen fér dialog och samverkan
samt féreningsstdd ska arbeta med stddsystemet Interbook Go och stdd Hill
civilsamhallet. Till denna rutinbeskrivning finns ytterligare rutin/processbeskrivningar
samt ett arshjul och andra lathundar som ska underlatta det dagliga arbetet.
Innehallet i rutinen beskrivs mer i detalj under revisionsfraga 2.

Rutinbeskrivning for utbetalning av féreningsbidrag - Rutinen beskriver hur
processen kring utbetalning av foreningsbidrag ska ga till. Féreningsbidrag soks och
hanteras via det digitala webbsystemet Interbook Go. Innehallet i rutinen beskrivs
mer i detalj under revisionsfraga 3.

Rutinbeskrivning féor manuell utbetalning av stéd till civilsamhéllet - En del av det
ekonomiska stédet sker i form av stipendier till enskilda eller grupper, enstaka bidrag
till privatpersoner och kulturstéd till enskilda naringsidkare. Utbetalning av dessa
stédformer behéver hanteras manuellt till skillnad fran féreningsbidrag som sdks och
hanteras via det digitala webbsystemet Interbook Go. Denna rutin kan aven
anvandas for utbetalning av bidrag som beslutas utanfor det befintliga stddsystemet,
d.v.s. nér upplevelsendmnden fattat ett beslut. Rutinen beskriver hur processen kring
hur manuell utbetalning av dessa sarskilda stod ska ga till. Innehallet i rutinen
beskrivs mer i detalj under revisionsfraga 3.

Rutin for aterbetalning av utbetalt bidrag - Rutinen beskriver hur aterbetalning av
utbetalt bidrag ska hanteras. Innehallet i rutinen beskrivs mer i detalj under
revisionsfraga 3.

Arshjul 2024 - | &rshjulet beskrivs viktiga handelser och datum under &ret enligt rutin
Stéd till civilsamhéllet i Enképings kommun. Bland annat framgar nar
ansokningsperioden 6ppnas och stangs for de olika bidragen, nar begaran om

2 Interbook Go ar Enkdpings kommuns foreningsverktyg dar foreningar kan anséka om olika
bidrag. | Interbook Go finns d&ven kommunens samtliga godkanda féreningar i ett
foreningsregister.

% Rbok ar ett féreningsverktyg dar féreningar kan ansdka om olika bidrag.
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komplettering ska gbéras samt nar utvardering och planering ska ske. Enligt de
intervjuade anvands inte &rshjulet langre. Arshjulet har ersatts av en &rsplan som
beskrivs nedan.

e Arsplan - | &rsplanen finns mer detaljerad information i jamférelse med &rshjulet om
ansokningsperioden for de olika bidragen, arbetsuppgifter, kommunikation samt
moten, traffar och dialoger.

Vid intervjuer framgar att det delvis finns tillhérande rutiner och bedémningsgrunder for
hur ansékningarna ska bedémas i férhallande till regler och villkor. Vi noterar att vissa av
villkoren ar formulerade sa att de ger utrymme for tolkning och egna bedémningar.
Handlaggningsmatrisen ar det dokument som framst anvands vid beddmning, vilket
aven uppges ha fungerat val. Dock dokumenteras inte alla beddémningar i
handlaggningsmatrisen. Enligt uppgifter fran de intervjuade kommer
handlaggningsmatrisen inte langre att anvandas nar kommunen gar éver till det nya
systemet Rbok. Samtliga rutiner kommer att ses éver med anledning av de nya
bidragsreglerna samt 6vergangen till det nya systemet Rbok.

Bedbémning
Finns dokumenterade riktlinjer och rutiner som ligger till grund f6ér beslut och utbetalning
av féreningsbidrag?

Delvis
Vi grundar var bedémning pa att upplevelsenamnden har dokumenterade bidragsregler

for foreningsbidrag, som aven delges pa kommunens hemsida, liksom ett
ansokningssystem som till viss del fungerar som ett stéd i handlaggningen. Riktlinjernas
omfattning kopplat till respektive stod varierar. Det saknas regler och villkor for det stod
som namnden kan besluta om kopplat till sarskilda handelser, likasa for stodformen
driftsbidrag.

Vi beddmer aven att det till viss del finns stddmaterial i handlaggningen sasom
checklistor, och rutiner for handlaggningen for féreningsbidragsarenden. Dartill finns
aven till viss del bedémningsgrunder (som fortydligande till villkor och stéd i
handlaggningen). Detta beddmer vi innebar en risk foér personberoende handlaggning,
samt ger utrymme for enskilda tolkningar. Till viss del hanteras denna risk utifran de
bedémningsmoéten som sker. Infér dvergang till nya riktlinjer och nytt bidragssystem
behdver aven ovan ses dver och revideras.
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Kontroll av ansokan och utbetalning
Revisionsfraga 2: Genomfoérs tillrdckliga kontroller for att sékerstélla att ansékningar
uppfyller krav i beslutade riktlinjer?

lakttagelser

Kontroller bidragsberattigad

Det finns ett antal kriterier som féreningen ska uppfylla infor beslut om att bli
bidragsberattigad. Kriterierna beskrivs narmare i Bidragsregler - Stéd till civilsamhéllet i
Enkdpings kommun. For att en forening ska bli bidragsberattigad maste de uppfylla
vissa formella krav som exempelvis att féreningen ar en ideell férening som ar
registrerad hos Skatteverket med ett organisationsnummer, att féreningen har beslutade
stadgar, styrelse, firmatecknare och revisorer samt att féreningen inte har nagra skulder
till Enkdpings kommun. Det finns dven grundlaggande och sarskilda krav som bland
annat innefattar att foreningen ska f6lja lagar och regler, vara partipolitiskt och religiost
obunden samt icke-vinstrivande. Féreningar som har verksamhet fér och med barn och
unga ska dessutom ha en alkohol- och drogpolicy samt arbeta for att i beslut ta hansyn
till barn och ungas rattigheter. De kontroller som genomfors och resultatet av dessa
uppges enligt de intervjuade dokumenteras i en handlaggningsmatris.

Vi har, som namnt under revisionsfraga 1, tagit del av Rutinbeskrivning stéd till
civilsamhéllet i Enk6épings kommun. Av rutinbeskrivningen framgar att nya féreningar
som ansoker om att bli bidragsberattigade maste registrera sig och anstka om det i
Interbook Go. Har féreningen som registrerats svarat ja pa fragan om de vill ans6ka om
kommunens féreningsbidrag sa ska samordnare med stdd av sakkunnig granska dem
for att se om de uppfyller kriterierna for bidragsberattigade féreningar. |
rutinbeskrivningen finns information om hur handlaggning ska ske i Interbook Go,
daremot saknas en beskrivning av vilka beddmningsgrunder som finns utifran kraven i
bidragsreglerna och rutinbeskrivningar for hur kontrollerna ska genomféras och
dokumenteras. Daremot uppges att vissa kontroller sker som t.ex. att nya féreningar
kontrolleras avseende vissa av de villkor som uppges ovan.

Uppfdljning av bidragsberattigade féreningar ska enligt gallande bidragsregler ske
genom stickprover. Stickproven kan handla om att sakerstalla att foreningen fortfarande
uppfyller de formella kraven péa vad det innebar att vara bidragsberattigad férening. Ett
I6pande arbete genomférs i samband med att en férening skickar in en bidragsansékan
alternativt uppdaterar och laddar upp dokument pa Interbook Go. | samband med
handlaggning av bidragsansdkningar gér samordnare nedan kontroll:

e Kontroll gors alltid av vem som har skickat in ansdkan - stammer det med
behdrighet? Finns nagot som behdver godkannas innan handlaggning? Har tidigare
beviljade bidrag redovisats?

| samband med handlaggning av anstkan om verksamhetsstdd gors kontroller och
rimlighetsbedémningar av innehallet i anstkan.
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Vi har inom ramen fér granskningen inte noterat rutiner kring hur stickprovskontroller ska
genomforas av tidigare bidragsberattigade féreningar, bl.a. med avseende pa
omfattning, med vilken systematik och intervall. Viss kortfattad information finns i
handlaggningsmatrisen, men det saknas en fullstandig beskrivning.

Kontroller féreningsbidrag

Efter godkdnnande om att vara en bidragsberattigad férening kan foreningen anstka om
olika bidrag i Interbook Go. Féreningar kan ansdka om féreningsbidrag inom en angiven
tidsperiod. Enligt intervju ansdker samtliga bidragsberattigade féreningar via det digitala
systemet Interbook Go och det finns ingen majlighet att ansdka via blankett.

| Rutinbeskrivning stéd till civilsamhéllet i Enképings kommun finns interna rutiner och
arbetssatt i form av bedémningskriterier och principer for bedémning som ska anvandas
vid provning av olika féreningsbidragsansdkningar. Av rutinbeskrivningen framgar bland
annat att samtliga féreningar som ansoker om bidrag maste vara bidragsberattigade, ha
ett konto pa Interbook Go och se till att samtlig information och dokument ar aktuella.

Det framgar vidare av rutinbeskrivningen att samordnaren ar ansvarig for bidragen och
laser samtliga ansékningar. Sakkunnig ska infér varje arbetsméte lasa igenom
ansokningarna och gora en bedémning. Detta innebar ett fardigt forslag pa beslut till
arbetsmotet. Det kan aven vara foérslag pa begaran om kompletteringar. Samordnaren
stdmmer av arbetsgruppens beddémning med ansvarig chef som godkanner slutgiltigt
forslag pa prioritering och bedémning enligt delegationsordning. | bedémning av
samtliga ansoékningar ska féljande principer pragla bedémningen:

e Hur angelagen aktiviteten/projektet ar for malgruppen.

e Sodkandes behov av stdd.

Ansdkan ska vara av god kvalitet och rora aktiviteter/projekt med god
framférhallning.

Genomférbarhet — ar det rimligt och maijligt?

Utvecklingspotentialen utifran den stkandes egna identifierade behov.
Varje kategoris sarskilda beddémningsvillkor enligt bidragsreglerna
Jamlik férdelning av de olika stddformerna mellan olika kategorier.
Prioritering inom budgeterade medel.

Det beskrivs vid intervjuer att beddmningsgrunderna inte ar helt tydliga. Enligt de
intervjuade behdévs en tydligare vagledning for handlaggnings- och
beddmningsprocessen. Det ar fortfarande inte helt klart hur hela processen kommer att
se ut framdver i och med 6vergangen till det nya systemet Rbok.

Besok
Vid intervju uppges att det inte har gjorts nagra fysiska kontroller i form av t.ex.
verksamhetsbesdk eftersom det inte har funnits tillrackligt med personella resurser.

Internkontrollplan
Vi har for granskningen tagit del av namndens internkontrollplan och tillhérande
riskanalys for aren 2023 och 2024. | beslutade internkontrollplaner noteras ingen risk
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eller kontroll med koppling till féreningsbidrag. Daremot finns det for bade ar 2023 och ar
2024 en risk kopplad till delegationsordningen och att beslut inte fattas i enlighet med
den. Kontrollmomenten innefattar éversyn av delegationsordningen, att
delegationsordningen inklusive rutin vid beslutsfattande ar kand samt kontroll av fattade
beslut. | riskanalysen for ar 2024 har namnden riskbeddémt omradet Utbetalning av stéd
till civilsamhéllet sker inte enligt rutin dar risken beskrivs vara att ndmnden betalar
arligen ut olika stod till civilsamhallet olika bidrag, stipendier och avtal. Brott mot
valfarden blir allt vanligare. Namnden maste sakerstalla att pengarna gar dit de ska och
enligt faststallda riktlinjer och rutiner. Sannolikheten att det sker bedéms vara mindre
sannolik men konsekvensen beddms som allvarlig. Risken beddms som medelhég och
har inte tagits med som kontrollmoment i internkontrollplanen.

Stickprov

Inom ramen for granskningen har stickprov pa 10 féreningsbidragsansékningar
genomforts pa bidrag som beviljats och betalats ut under aren 2023-2024. Stickprov har
genomforts pa totalt sex olika bidragstyper: arrangorsstod, investeringsstod, lovbidrag,
startstdd, utvecklingsstdd och verksamhetsstdd. For stickprovet har tre arrangérsstod,
tva investeringsstdd, ett lovbidrag, ett startstdd, tre utvecklingsstdd och tre
verksamhetsstod valts ut. Vi har aven stickprovsgranskat tre
foéreningsbidragsansdkningar som avslagits.

Stickprovsgranskningen innehaller féljande delar:

e Att féreningen ar bidragsberattigad med tillhérande genomférda kontroller och
begarda underlag

e Om ansdkan ar fullstdndig med tillhérande handlingar och om det finns
dokumentation som visar att ansdkan lever upp till bidragsformen i évrigt

e Beslut for beviljat bidrag

e Om bidraget redovisats/aterrapporteras

Resultat

e For samtliga féreningar som varit foremal for stickprovsgranskning har vi erhallit
handlingar och vissa dokumenterade kontroller infér att bli bidragsberattigade enligt
beskrivning under revisionsfraga 1. For vissa féreningar har vi inte erhallit underlag
som visar att kontroller gjorts avseende exempelvis policydokument och
deltagarlistor. Samtliga féreningar har lamnat in arsmoétesprotokoll dar styrelse,
firmatecknare och revisorer utsetts. Vidare har alla féreningar ldmnat in sina stadgar.
Av handlaggningsmatrisen framgar att kontrollen av stadgar dokumenterats i form av
ok, det framgar séledes inte vad kontrollen avsett, d.v.s. om stadgar finns eller om
det aven skett en granskning av innehallet i stadgarna.

e For samtliga ansdkningar om att bli bidragsberattigad finns en ansdkan inskickad
genom det digitala systemet Interbook Go. Vi har daremot inte kunnat verifiera detta
da de enligt uppgifter inte finns nagot formellt ansdkningsformular utan féreningarna
kryssar endast i en ruta i Interbook Go dar det star att de vill anséka om att bli
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bidragsberattigade. Enligt de intervjuade kommer ett formellt ansékningsformular att
finnas i det nya bidragssystemet Rbok.

Flera kontroller genomfdrs endast nar en ny férening anséker om att bli
bidragsberattigad, exempelvis organisationsnummer och bankuppgifter. Dessa
kontroller gors inte arligen for de féreningar som har varit bidragsberattigade tidigare
ar. Av beslutade riktlinjer framgar att kraven for att vara bidragsberattigad ska foljas
upp arligen. For vissa kriterier for att bli bidragsberattigad som exempelvis om
féreningen foljer lagar och regler, om féreningens verksamhet ar partipolitiskt och
religiést obunden samt att féreningens verksamhet ar icke vinstdrivande kan vi inte
se att kontroller har genomforts eller hur de har genomférts.

For samtliga féreningsbidragsansdkningar finns en ansokan inskickad och har
skickats in genom det digitala systemet Interbook Go. Samtliga ansékningar har
innehallit den information som kravs enligt kriterierna. Daremot saknas det for
verksamhetsstdd, utvecklingsstéd och investeringsstdd dokumenterade kontroller av
flera bedémningskriterier samt dokumentation av utférda kontroller.

Stickprovsgranskade foreningsbidrag ska enligt gallande delegationsordning
beslutas pa delegation och beslutas av enhetschef, verksamhetschef eller
férvaltningschef beroende pa beloppsgrans. Av erhallna underlag kan vi inte utlasa
vem som fattat beslut om bidragen. Vi har inte heller erhallit underlag dar det
framgar att beslut fattats av ratt delegat.

For samtliga féreningsbidragsansdkningar som avslagits finns ett dokumenterat
avslagsbeslut med tydlig motivering och beslutet har fattats av behorig person.
Samtliga féreningar har varit bidragsberattigade.

Gemensamt for samtliga stickprov noteras att det inte tydligt framgar av anstkan
eller av handlingarna hur féreningen férhaller sig till samtliga krav som stélls i
riktlinjerna. Flera av kriterierna samt kontrollen av dessa (bade kraven avseende att
bli bidragsberattigad och kraven fér den specifika bidragstypen) dokumenteras inte
vilket innebar att det inte ar sparbart hur férvaltningen har sakerstallt att samtliga
krav ar uppfyllda.

Beddémning

Genomférs tillrdckliga kontroller fér att sékerstélla att ansékningar uppfyller krav i
beslutade riktlinjer?

Delvis.
Vi bedémer att det till viss del sker kontroller saval i samband med att féreningar ska bli

bidragsberattigade som vid ansékningar om foreningsbidrag. De kontroller som ska
genomforas finns till viss del dokumenterade. Det saknas fullstdndig dokumentation dver
de kontroller som ska genomféras med tillhérande rutinbeskrivningar och
beddmningsgrunder. Vi noterar aven att de kontroller som sker ar i form av
skrivbordskontroller, d.v.s. verksamhetsbesdk med fysiska kontroller sker e;j.

Utifran de brister vi noterat i var stickprovsgranskning bedémer vi att tillrackliga
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kontroller inte sker i enlighet med riktlinjerna. Vi har inom ramen for stickprovet till viss
del erhallit dokumentation déver berérda foreningar och tillhérande dokumentation som
visar att foreningarna uppfyller kraven for att bli bidragsberattigade och for olika typer av
foreningsbidrag. Detta innebar att det inte fullt ut ar sparbart hur det sakerstallts att
féreningen ar bidragsberattigad och det féreligger saledes en risk att féreningarna far
féreningsbidrag men inte lever upp till de krav som finns for att bli bidragsberattigad.
Kontroller avseende att bli bidragsberattigad utférs i stérre omfattning for nya foreningar.
Likasa att det inte tydligt hur det sakerstallts att féreningarna som erhaller
foreningsbidrag uppfyller samtliga krav i enlighet med riktlinjerna. Vi bedomer att detta
behover utvecklas i syfte att sdkerstalla sparbarhet och minska personberoendet i
handlaggningen av féreningsbidragsarenden.

Vidare ser vi positivt pa att namnden har riskbeddomt bidragsgivning. Med tanke pa att
risken bedémdes som medelhdg och utifran det som vi ser i granskningen kan namnden
Overvaga att bredda sin riskbeddmning kopplat till bidragshantering och évervaga att
aven inféra kontrollmoment i kommande internkontrollplaner.

Kontroll vid utbetalningar
Revisionsfraga 3: Finns kontroller som sékerstéller att utbetalningar sker till ratt férening
och enligt nédmndens beslut?

lakttagelser

Kontroller inom upplevelseférvaltningen

Som namnt under revisionsfraga 1 har vi tagit del av rutinen Rutinbeskrivning for
utbetalning av féreningsbidrag som beskriver hur processen kring utbetalning av
féreningsbidrag ska ga till. Av rutinen framgar att féreningar som vill séka bidrag hos
upplevelseforvaltningen gor detta genom att registrera sin forening i den digitala
plattformen Interbook Go och darifran anstker om bidrag enligt forutbestamda
tidsplaner. | systemet finns forprogrammerade berékningsgrunder inlagda for respektive
bidragsform. Berakningarna sker sedan med automatik utifran berakningsgrunderna
men kan aven justeras manuellt beroende pa vilken bidragsform ansokan ror.

Vidare framgar av rutinbeskrivningen att ansvarig handlaggare kontrollerar att
berakningen blir korrekt, godkanner den for utbetalning senast den 20:e varje manad
med utbetalning av féreningsbidrag den 27:e samma manad. En utbetalningsfil samt en
leverantorsfil skapas i Interbook Go och skickas automatiskt till ekonomisystemet. Om
kontouppgifter eller organisationsnummer inte stammer ska handlaggare pa
upplevelseforvaltningen underrattas om detta sa att hen kan justera uppgifterna i
Interbook Go. Ekonomistéd genomfér en kontroll av de underlag som inkommit digitalt
sa att det inte férekommer felaktig information om betalningsmottagarna. Ansvarig
handlaggare far i samband med att utbetalningsfil och leverantorsfil skapas ut ett
attestunderlag och skriver under utskrivet underlag och lamnar till chef enligt
delegationsordning pa bade digitalt och i pappersformat. Utbetalningsunderlaget
attesteras av ansvarig chef som har attestratt enligt delegationsordningen. Chef skannar
in det attesterade underlaget for att sedan mejla detta till Ekonomistdd. Chef skannar
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aven in den attesterade papperskopian dar registrator sedan diariefor den. Det
attesterade originalet skickas med internpost till Ekonomistdd. Enligt uppgift sker inte
utbetalningar av féreningsbidrag manatligen varvid ovanstaende kontroller inte sker
varje manad.

Vid intervjuer uppges att en férening maste ha ett plusgiro- eller bankgirokonto for att bli
bidragsberattigad. Om féreningen vill byta kontouppgifter maste forvaltningen meddelas.
Ekonomiuppgifterna i Interbook Go kan andras av samtliga som har behérighet inom
kommunen, féreningarna kan alltsa inte andra sjalva. Enligt uppgifter har bl.a.
handlaggare pa upplevelseférvaltningen behdrighet att andra dessa uppagifter i Interbook
Go (totalt 17 personer), ndgot som Ekonomistdd kritiserat. Vidare uppges att samtliga
17 personer med behdrighet ar anstallda inom upplevelseférvaltningen. | det nya
systemet Rbok kommer totalt tre personer pa kommunen att ha behérighet att andra
dessa uppgifter.

Vi har aven tagit del av Rutin for aterbetalning av utbetalt bidrag som beskriver hur
aterbetalning av utbetalt bidrag ska hanteras. Av rutinen framgar att ett utbetalt bidrag
kan behdva aterbetalas helt eller delvis av féljande anledningar:

e om lamnade uppgifter visar sig felaktiga
e om bidraget anvants i strid med bidragsreglerna
e om bidraget anvants for annat andamal an det som uppgivits i ansdkan.

Det uppges vid intervjuer att det har forekommit att foreningar blivit
aterbetalningsskyldiga. Det ar handlaggare pa upplevelseférvaltningen som handlagger
arendet och skickar sedan ett underlag/beslut till ekonomistéd som skickar ut en faktura.

Kontroller ekonomistéd

| rutinbeskrivningen ovan beskrivs att nar Ekonomistdd fatt det attesterade underlaget
via mejl sa kor de filen i ekonomisystemet. Om nagonting ar fel med utbetalningen tar
Ekonomistdd kontakt med den handlaggare som finns angiven pa attestunderlaget.
Utbetalningarna ska kunna goras den 27:e varje manad. Ekonomiassistent ansvarar for
att manadsvis forse namndsekreterare med underlag for de beslut som tagits enligt
delegationsordning samt kontrollera att konteringen av utbetalda belopp ar korrekt.
Enligt uppgifter tar Ekonomistdd kontakt med handlaggare pa foreningsstéd nar ett
bankgiro, plusgiro eller kontonummer inte finns upplagda i ekonomisystemet for att fa
korrekta bankuppgifter. | samband med sakgranskning uppges att det finns tva roller
som kan géra andringar av betalningsuppagifter i leverantdrsregistret i ekonomisystemet.
Andringar méaste godkénnas av tva personer, vilket uppges inte vara samma personer
som har behdrighet att andra uppgifter i Interbook Go.

Det beskrivs vid intervjuer att ekonomistdd inte har nagra egna rutiner eller riktlinjer
kopplade till kontroller och utbetalningar av féreningsbidrag. Ekonomistéd ar inte heller
involverade i steget att féreningar blir bidragsberattigade eller i ansdknings- och
beslutsprocessen. Ekonomistdd har endast hand om sjalva utbetalningen av
foreningsstoden. Det uppges att det inte genomfors nagra kontroller i samband med
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attest i systemet utan férvaltningen skriver ut en fil fran Interbook Go med en lista éver
samtliga foreningar som ska fa utbetalning samt belopp, som sedan skrivs under av
enhets- eller verksamhetschef enligt den rutin som ndmns ovan under avsnittet
Kontroller inom upplevelseférvaltningen. Stickprovskontroller har tidigare genomforts dar
uppgifterna i filen jamforts med uppgifterna i Interbook Go, dessa har daremot inte
dokumenterats. Ekonomistdd gor kontroller av skulder och informerar férvaltningen
veckovis om féreningar har utestdende fakturor.

Vidare uppges det vid intervjuer att det har gjorts en omorganisation av
ekonomifunktionen. Kommunens controllers har tidigare varit organiserade inom
férvaltningarna, men har nu centraliserats i en ekonomifunktion som lyder under
kommunledningskontoret.

Stickprov

Inom ramen for granskningen har stickprov pa 10 féreningsbidragsansékningar
genomforts. Vi har i var stickprovsgranskning inte erhallit ndgra underlag som visar pa
att kontroller utforts avseende att utbetalningar sker till ratt férening. Enligt uppgifter sker
kontroll av bankgiro/plusgirokonto nar en ny férening anséker om att bli
bidragsberattigad. Dessa kontroller genomfors inte arligen for de féreningar som har
varit bidragsberattigade tidigare ar.

Bedbémning
Finns kontroller som sékerstéaller att utbetalningar sker till rétt frening och enligt
némndens beslut?

Delvis.
Vi grundar var beddémning pa att det utfors vissa kontroller inom omradet, framst inom

forvaltningen. Kontrollerna som genomfors ar dock inte dokumenterade i nagon rutin
eller checklista, mer an till viss del i handlaggningsmatrisen och i rutinen for utbetalning
av féreningsbidrag. Kontrollerna som genomférs dokumenteras till viss del. Vi grundar
aven var beddémning pa att det, forutom t.ex. vissa kontroller av bank- och plusgiro,
saknas tillrackliga upprattade rutiner for vilka kontroller och sakerstallanden som ska ske
i samband med utbetalningar samt hur utférda kontroller ska dokumenteras och
signeras. Kontroll av bank- och plusgiro sker framst da en férening blir bidragsberattigad
samt om ekonomisystemet signalerar avvikelser. Ekonomisystemet har vissa inbyggda
kontroller kring &ndring av betalningsuppagifter. Det sker inte heller nagra fysiska
kontroller av féreningen och dess existens och verksamhet.

Aven om det finns vissa inbyggda kontroller i ekonomisystemet kring &ndring av
betalningsuppgifter bedomer vi det som en brist att det finns flera medarbetare som har
behdrighet att andra féreningarnas inbetalningsuppgifter i bidragssystemet Interbook Go
samt mojlighet att manuellt &ndra berakningsgrunder fér bidragstyperna. Inférandet av
nytt system tyder pa att antalet personer med behdérighet till systemet kommer att
begransas.
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Vidare grundar vi var beddomning pa resultatet av stickprovsgranskningen som visar pa
att kontroller inte sker i storre utstrackning och det finns inte sparbarhet av utférda
kontroller.

Tillrackliga kontroller av andamal
Revisionsfraga 4: Genomférs tillréckliga kontroller for att sékerstélla att av ndmnden
utbetalda féreningsbidrag anvénds till det &ndamal som de beviljats for?

lakttagelser

Kontroller av bidragsberattigade foreningar

Uppfdljning av bidragsberattigade féreningar ska enligt gallande bidragsregler ske
genom stickprover, se revisionsfraga 2 for vidare information.

Pa kommunens hemsida framgar att uppféljning av bidragsberattigade féreningar
genomfors arligen. Det sker genom att féreningen uppdaterar sina kontaktuppgifter och
inkommer med senaste arsmoétesprotokollet och aktuella medlemssiffror i det digitala
systemet for féreningsbidrag senast den 15 januari arligen. Fordjupad uppfdljning av
inlamnade och redovisade uppgifter i bidragsansékningar genomfors i avsedda
ansoknings- och redovisningsformular samt genom stickprov dar féreningen ska kunna
visa upp efterfragade underlag. | samband med var granskning har hemsidan
uppdaterats. Den information som anges har i rapporten ar de rutiner som galler
framover. Vid sakgranskning uppges att aktuella medlemssiffror inte efterfragas varje ar
utan sker enbart i samband med att en férening blir bidragsberattigad. Vidare uppges att
fordjupad kontroll sker om sarskilda skal féreligger.

Kontroller per bidragstyp

| Rutinbeskrivning stéd till civilsamhéllet i Enkdpings kommun framgar att nar bidrag ar
beviljat ska ett redovisningsformular kopplas till ansékan och skickas ut till foreningen.
Redovisningsdatum séatts till 31 augusti eller 28 februari. Enligt reglerna ska redovisning
vara genomford tva manader efter genomférd aktivitet, men for effektiv handlaggning
finns tva fasta datum per ar for hantering av redovisningar. Detta galler for
arrangérsstod, utvecklingsstdd, lovbidrag och investeringsstéd. Vad galler grundstdd
maste granskning av senast aktuella arsmotesprotokoll samt nya styrdokument senast
31 december vara godkanda infér kommande kalenderar for att grundstéd ska kunna
utbetalas. Grundstddet betalas ut i samband med verksamhetsstodet.

Det beskrivs vid intervjuer att vid uppfdljning gors en kontroll av ansékan och
redovisning for att kontrollera att budget och resultat stammer éverens. Det har inte
gjorts nagra verksamhetsbesok eftersom det inte har funnits tillrackligt med personella
resurser.

Stickprov

Av riktlinjerna framgar att kommunen arligen ska félja upp att kraven for att vara
bidragsberattigad forening ar uppfyllda samt att Iamnade uppgifter ar korrekta. Vi kan av
stickproven inte se att detta har skett. Vid intervjuer framgar att samtliga kontroller for att
bli bidragsberattigad genomfordes for samtliga féreningar ar 2019. Sedan dess har det
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inte skett nagon uppfdljning av samtliga kriterier. Vi har daremot sett att samtliga
bidragsberattigade foreningar har lamnat in arsmoétesprotokoll fran ar 2023 dar styrelse,
firmatecknare och revisorer utsetts.

Av vara stickprov ar det tva bidragsberattigade foreningar som valts ut for fordjupad
kontroll &ar 2024 enligt bidragsreglerna. Vid granskningstillfallet har de férdjupade
kontrollerna inte genomfdrts annu. De férdjupade kontrollerna dokumenteras enligt
uppgifter direkt i Interbook Go. Vi noterar av erhallit underlag att totalt har 18 av 132
bidragsberattigade foreningar valts ut for kontroll ar 2024, vilket utgér ca 13,6 %. Med
vilken systematik och omfattning urvalet har skett framgar inte.

Vad galler féreningsbidragen visar stickproven att redovisning av resultat och ekonomi
har gjorts for samtliga utbetalda arrang6érsstdd, lovbidrag och utvecklingsstod. Av tva
granskade investeringsstdd sa saknas ekonomisk redovisning foér ett av dem pa grund
av andrad tidsplan. Vi noterar att underlagens art varierar, ibland finns kvitto bifogat,
ibland finns en sammanstallning av intakter och kostnader. Uppféljning av andamal sker
till viss del och som noterats tidigare sker kontroller av inlamnade uppgifter dock inte via
verksamhetsbesdk med fysiska kontroller.

Bedbémning
Genomférs tillrdckliga kontroller for att sékerstélla att av ndmnden utbetalda
féreningsbidrag anvénds till det &ndamal som de beviljats for?

Delvis.
Vi grundar var bedémning pa att vissa kontroller sker. For kontroll av om féreningar ar

fortsatt bidragsberattigade ska samtliga villkor kontrolleras arligen, men sker for
narvarande endast via stickprovsgranskning (férutom av arsmétesprotokoll som begars
in arligen). D& kontroller hanférliga till vara stickprov (2 st) annu inte genomférts vid
tidpunkten for var granskning kan vi inte uttala oss om dessa.

Vi bedémer att det ar en brist att det inte utférs nagra verksamhetsbesok och fysiska
kontroller av féreningarna for att kontrollera att bidragen anvants till avsedda andamal.

Uppfdljning och aterrapportering till nimnden
Revisionsfraga 5: Sker en tillrdcklig uppfélining och aterrapportering av bidrag fill
némnden?

lakttagelser

Inom ramen for granskningen har vi gjort en granskning av upplevelsenamndens
protokoll for perioden januari 2023 till och med oktober 2024. | genomférd
protokollsgranskning noteras att namnden fatt féljande rapportering:

e 2024-10-24 § 87: Upplevelsenamnden beslutar om att ge en férening ett driftsbidrag
om 250.000 kr. Namnden beslutade aven att ge férvaltningen i uppdrag att utifran en
dialog med féreningen se dver mdjligheterna att snarast teckna ett kortvarigt avtal
dar namnden stér for de fasta driftkostnaderna samt att ge férutsattningar for en drift
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av anlaggningen fran 1 december 2024 till 31 maj 2025 ge forvaltningen i uppdrag
att tillsammans med foéreningen analysera och folja upp verksamheten och
ekonomin fér sdsongen 24/25 infér beslut om hur samarbetet ska se ut framat.

o 2024-09-26 § 73: Upplevelsenamnden antar reviderade bidragsregler, Stéd till
civilsamhéllet i Enképings kommun, att galla fran 2025-01-01. Upplevelsenamnden
beslutar aven att ge forvaltningen i uppdrag att utreda mojligheterna att framja
foreningar som fokuserat arbetar med inkludering och bredd fére elitsatsningar pa
barn- och ungdomsniva.

e 2024-06-13 § 57: Officiell presentation av idrottsstipendium 2024

e 2024-04-25 § 34: Samordnare for civila samhallet informerade om kommande
justeringar kring bidragsregler. Beslut kommer att fattas av namnden i september.

e 2023-12-14 § 127: Upplevelsenamnden beslutade att [amna ett foreningsbidrag till
en forening om 574.845 kr. Bidraget villkoras med att féreningen anvander bidraget
till att omgaende betala av sitt 1an till Swedbank Hypotek AB och darefter redovisar
detta till upplevelseférvaltningen.

e 2023-11-16 § 115: Officiell presentation av civilsamhallesstipendium

e 2023-10-17 § 98: Upplevelsenamnden antar bidragsregler for kostnadsfria
lovaktiviteter

e 2023-09-21 § 89: Upplevelsenamnden biféll ansbkan om ett investeringsstod pa
400.000 kr. Stodet villkoras med att féreningen efter projektets slut aterredovisar hur
investeringsstddet har anvants.

e 2023-06-15 § 66: Offentlig presentation av idrottsstipendiater 2023

Av protokollsgranskning noteras aven att namnden, vid varje sammantrade, tar del av
delegationsbeslut. Vi noterar att dessa arenden omfattar beslut om féreningsbidrag.

Det framkommer vid intervjuer att namnden kan fatta beslut om sarskilda bidrag till
féreningar, exempelvis som de bidrag som namns ovan. Om namnden fattar beslut ska
en aterredovisning av bidraget ske till ndAmnden. Inom ramen for var granskning har vi
inte i protokoll kunnat spara att det sker en aterrapportering.

| upplevelsenamndens delarsrapport per augusti 2023 (beslutad 2024-09-26 § 72)
framgar att férvaltningen under varen tecknat ett avtal om ett nytt boknings- och
bidragssystem som kommer att ersatta forvaltningens befintliga system. Systembytet
vantas leda till en effektivisering av férvaltningens boknings- och bidragsprocesser,
generera en battre anvandarupplevelse for foreningar och privatpersoner samt
tillgangliggoéra ny funktionalitet. Implementeringen av systemet pagar och ar planerat att
vara i drift innan arsskiftet. Vidare framgar att arbete pagar med revidering av
bidragsregler.

| upplevelsenamndens verksamhetsberattelse 2023 (beslutad 2024-02-29 § 14) framgar
att en dversyn av verksamheten och dess organisation har genomférts och de
medarbetare som arbetar med stdd till civilsamhallet pa olika satt samlades i en ny
enhet, Féreningsstdd. Enheten startade upp sitt arbete i september 2023. Vidare
framgar att dialoger har forts I6pande under aret med féreningar som erhaller bidrag. |
verksamhetsberattelsen féljs aven indikatorn N&jd kundindex féreningsliv/6vrigt
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civilsamhélle, féreningar och andra aktérer som samverkat med eller deltagit i
féreningsdialoger och/eller utbildningar anordnade av UPN é&r néjda eller mycket néjda
upp dar utfallet for 2023 visar att 88 % ar ndjda eller mycket néjda. Malvardet ar 80 %.

Vid intervjuer namns att delar av namnden deltar pa féreningsdialoger tva ganger per ar.
Namnden uppges inte ha nagon aktiv roll utan det ar férvaltningen som ansvarar fér
dialogerna med foreningarna. Det skickas aven ut en arlig enkat till féreningarna for att
félja upp hur samverkan med forvaltningen fungerar, vilket redovisas i
verksamhetsberattelsen.

Bedbémning
Sker en tillrdcklig uppfbljining och aterrapportering av bidrag till ndmnden?

Delvis.
Vi grundar var bedémning pa att namnden tar del av regelbunden dokumenterad

uppféljning under aret i form av t.ex. aterrapportering av delegationsbeslut, stipendier
och information i delarsrapport och verksamhetsberattelse kring férandringar av
organisation och systembyte. Delar av namnden deltar aven vid foreningsdialoger samt
tar del av enkatresultat. Vidare har namnden fatt information om kommande
foérandringar kopplat till revidering av regler samt fattat beslut om dessa.

Namnden erhaller inte en samlad rapportering for helaret kopplat till

féreningsbidrag som innefattar bl.a. ekonomiskt utfall, vad bidrag beviljats for/till vilka
féreningar och aterrapportering fran foreningarna. Utifran att namnden delegerat
merparten av beslutsfattandet om bidrag till féreningar blir aterrapporteringen extra
viktig. Namnden har heller inte erhallit aterrapportering fér de bidrag som namnden fattat
beslut om. Namnden genomfor inte heller nagra verksamhetsbesok.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Enképings kommun genomfort
en granskning av intern kontroll vid bidragsgivning till féreningar. Granskningens syfte
var att beddéma om upplevelsenamnden sakerstaller en tillracklig intern kontroll gallande
hantering av bidrag till féreningar.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att upplevelsenamnden inte
helt har sakerstallt en tillracklig intern kontroll géllande hantering av bidrag till féreningar.

Sammanfattande bedémningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga Bedomning
1. Finns dokumenterade Delvis Q
riktlinjer och rutiner som

ligger till grund for beslut
och utbetalning av
foreningsbidrag?

2. Genomfors tillrackliga Delvis Q
kontroller for att sékerstalla

att ansékningar uppfyller

krav i beslutade riktlinjer?

3. Finns kontroller som Delvis Q
sakerstaller att

utbetalningar sker till ratt

férening och enligt

namndens beslut?

4. Genomfors tillrackliga Delvis Q
kontroller for att sakerstalla

att av namnden utbetalda

foreningsbidrag anvands

till det andamal som de

beviljats for?
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5. Sker en tillracklig Delvis O
uppfdljning och

aterrapportering av bidrag

till namnden?

Rekommendationer
Utifran genomférd granskning rekommenderar vi upplevelsenamnden att:

e Sakerstall att tydliga rutiner, checklistor och beddmningsgrunder upprattas for
handlaggningen av féreningsbidrag och tydliggér hur stallda krav ska styrkas,
kontrolleras och dokumenteras. Detta i syfte att sékerstalla sparbarhet och minska
personberoende och sarbarhet i handlaggningen av féreningsbidragsarenden.

e Tillse att det upprattas riktlinjer och villkor for de sarskilda stéd som namnden kan
fatta beslut om.

e Sakerstall tillracklig omfattning av kontroller i alla delar i processen och att utférda

kontroller, bedémningar och vidtagna atgarder i handlaggningen av féreningsbidrag

systematiskt dokumenteras och signeras. Tillse att uppféljande kontroller av
bidragsberattigade foreningar sker arligen i enlighet med riktlinjerna.

e Sakerstall en tillracklig uppfdljning och aterrapportering av bidrag samt tillse att det
dokumenteras.

e Riskbeddma hela féreningsbidragsprocessen inom ramen fér namndens
systematiska arbete med intern kontroll.

e Undersdk majligheten att begransa antalet anvandare som kan géra andringar av
inbetalningsuppgifter och berakningsgrunder i bidragssystemet.

o Tillse ett strukturerat systematiskt arbete med verksamhetsbesok och fysiska
kontroller som inkluderar rutiner samt dokumentation av besok och utférda
kontroller.
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2024-12-09

Kristian Damlin Anna Hilmarsson

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Enkopings kommun enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av projektplan fran den 23
januari 2024. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela
eller delar av denna rapport.
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